
Comune di Reggio Emilia Area Servizi alla Persona I Servizio Servizi Sociali

                                          

Piazza Prampolini , 1 – 42121 Reggio Emilia 

Allegato B)

OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA

in conformità alle linee guida ANAC nr. 2

OGGETTO:  SERVIZIO  DI  “SUPERVISIONE  PER  GLI  OPERATORI  SOCIALI  –
RAFFORZAMENTO  DEI  SERVIZI  SOCIALI  E  PREVENZIONE  DEL
FENOMENO  DEL  BURN  OUT”  (PNRR  –  M5C2-I1.1.4).  PERIODO  A
DECORRERE INDICATIVAMENTE DA AGOSTO 2023 AD APRILE 2026.

REQUISITI

Esperienza nello svolgimento di almeno un’attività di supervisione e/o formazione ai servizi sociali svolta negli ultimi 3 anni
(calcolati dalla pubblicazione del bando di gara) di durata non inferiore ad un anno all’interno del periodo monitorato, anche se
il contratto non si è ancora concluso alla data di presentazione dell’offerta.

Per quanto concerne la partecipazione di consorzi e di raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari di operatori
economici si applicano gli artt. 47 e 48 del D.Lgs 50/2016.

OFFERTA QUALITATIVA (cd. BUSTA B) max 93 punti 

Premesso che l’offerta tecnica non può comportare costi aggiuntivi per il committente e che a pena di esclusione non deve
nemmeno parzialmente anticipare i contenuti dell’offerta economica, gli elementi di valutazione qualitativa dell’offerta sono i
seguenti: 

Ambito Sub-criterio
Documentazione
richiesta e limiti

redazionali

Metodo di
attribuzione

del
punteggio

Punteggio
max

Qualità  del
progetto  e
del servizio

Descrizione delle modalità con cui il 
concorrente si impegna a impostare il processo 
di lavoro con riferimento a:

- le ipotesi teoriche e metodologiche che lo
sottendono e lo orientano (max 1 facciata);

- le fasi e gli snodi essenziali che lo definiscono;
- le caratteristiche dell’utenza e dei relativi 

bisogni.

proposta  tecnico-
qualitativa  dalla  quale
si evincano la  struttura
organizzativa  e
l'organizzazione  del
servizio,  sulla  base
degli  elementi  qui
riportati  (in  massimo

Discrezionale
puro 

20



20  facciate,  formato
A4)

Organizzazione del servizio e modalità di 
gestione delle attività previste con riferimento a 
modalità e finalità della supervisione individuale
e di gruppo

Discrezionale
puro 

20

Modello  organizzativo  della  proposta
progettuale:  organigramma  funzionale,
coordinamento d’équipe, titoli ed esperienza.

Discrezionale
puro

10

Modalità  di  osservazione  e  documentazione
delle attività.

Discrezionale
puro

10

Processi di valutazione in itinere e finale.
Discrezionale

puro
5

Organizzazione  della  ditta  da  cui  si  evinca  l’esperienza  e  la
conoscenza del sistema dei servizi sociali

Discrezionale
puro

20

Migliorie  offerte  dalla  ditta  per  un  efficace  raggiungimento
degli  obiettivi  del  progetto  (senza  ulteriori  oneri  per
l’amministrazione)

Discrezionale
puro

5

CLAUSOLA DI PREMIALITÀ* (art. 47, comma 5 del D. Lgs 
77/2021) - Impiego di almeno un giovane di età inferiore ai 36 anni
per l’esecuzione del contratto

Modello predisposto dalla 
Stazione Appaltante

Automatico
SI = 1pt

NO = 0pt
1

CLAUSOLA DI PREMIALITÀ* (art. 47, comma 5 del D. Lgs 
77/2021) - Impiego di una donna per l’esecuzione del contratto

Automatico
SI = 1pt

NO = 0pt
1

CLAUSOLA DI PREMIALITÀ* (art. 47, comma 5 del D. Lgs 
77/2021) - Impiego di persona con disabilità (come definito all’art. 
1 della L. 68/1999) per l’esecuzione del contratto

Automatico
SI = 1pt

NO = 0pt
1

* Lo stesso lavoratore può contribuire a soddisfare più clausole.

Il mancato rispetto dei limiti redazionali massimi consentiti determinerà l’esclusione dalla valutazione dei contenuti eccedenti.

RIPARAMETRAZIONE 

I  punteggi  complessivi  delle  offerte  tecniche  sono  riparametrati  attribuendo  alla  migliore  offerta  il  massimo  punteggio
disponibile e agli altri concorrenti con proporzione lineare.

ESCLUSIONE OFFERTE NON SUFFICIENTI

Punteggio minimo dell’offerta tecnica dopo la riparametrazione a pena di esclusione dell’offerta: 50

OFFERTA ECONOMICA (cd. BUSTA C) max 7 punti

Metodo di attribuzione del punteggio: AUTOMATICO secondo la seguente formula:

(per R%i ≤ R%medio) Punteggio attribuito = (max punti disponibili) * (X * R%i / R%medio)

(per R%i > R%medio) Punteggio attribuito = (max punti disponibili) * (X + (1 – X) * ((R%i – R%medio) / (R%mig -

R%medio)))



dove:
R%i = ribasso percentuale complessivo offerto dal concorrente

R%mig = miglior ribasso percentuale complessivo offerto in gara

R%medio = media aritmetica dei ribassi offerti in gara

X = coefficiente predeterminato pari a 0,90.

METODI DI ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI

-  DISCREZIONALE  PURO:   per  ogni  singolo  sub-criterio  media  dei  coefficienti  attribuiti  dai  singoli  commissari  da
moltiplicarsi al max punteggio disponibile con discrezionalità espressa sulla base del gradimento (min=0, max=1) e relativa
motivazione sulla base dei seguenti livelli:

Valutazione Coefficiente

Assente – completamente negativo 0

Quasi del tutto assente – Quasi completamente negativo 0,1

Negativo 0,2

Gravemente insufficiente 0,3

Insufficiente 0,4

Appena insufficiente 0,5

Sufficiente 0,6

Discreto 0,7

Buono 0,8

Ottimo 0,9

Eccellente 1

-  AUTOMATICO:  per  ogni  singolo  sub-criterio  attribuzione  di  punteggio  privo  di  discrezionalità  sulla  base  di  una
metodologia predeterminata che attribuisce punteggio in base ad elementi oggettivi e certi, ovvero in base alle quantità/qualità
offerte come esplicitato nella riga descrittiva dei sub-criteri per i quali è previsto.


