Allegato B capitolato d'appalto

RELAZIONE TECNICO ILLUSTRATIVA PER L' AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SOSTEGNO SCOLASTICO AD ALUNNI CON
DISABILITA' FREQUENTANTI SCUOLE DI OGNI ORDINE E GRADO, AFFIANCAMENTO DI RAGAZZI DISABILI NEI CAMPI
GIOCO ESTIVI.

OGGETTO DELL'APPALTO
Il presente appalto ha per oggetto I'affidamento dei seguenti servizi:

a. sostegno scolastico ad alunni con disabilita frequentanti scuole di ogni ordine e grado;

b. I'affiancamento di ragazzi disabili nei campi gioco estivi;

DURATA E DECORRENZA DELL'APPALTO

La durata dell'appalto & di 35 mesi, corrispondenti a tre anni scolastici, oltre al periodo estivo intermedio,
a.s. 2025/26, 2026/27, 2027/28, dal 01.09.2025 al 31.07.2028, con possibilita di rinnovo per ulteriori due
anni scolastici, a.s. 2028/29 e 2029/2030, dal 01.08.2028 al 31.07.2030.

In caso di particolare necessita e urgenza, su richiesta dell'Amministrazione, I'aggiudicatario & tenuto ad
iniziare il servizio anche in caso di pendenza di efficacia dell'aggiudicazione definitiva (consegna anticipata),
alle condizioni contrattuali, senza pretendere indennita o risarcimenti di sorta.

La mancata attivazione parziale o totale del servizio per motivi non derivanti dall'Amministrazione, non da
diritto all'aggiudicatario di richiedere indennizzo o risarcimento.

CARATTERISTICHE DEI SERVIZI

1. SERVIZIO DI SOSTEGNO SCOLASTICO AD ALUNNI CON DISABILITA' FREQUENTANTI SERVIZI EDUCATIVI (0-3) E
SCUOLE DI OGNI ORDINE E GRADO, RESIDENTI NEL COMUNE DI BAGNOLO IN PIANO

1.1 Caratteristiche

La finalita della prestazione e quella di assicurare a bambini e ragazzi certificati dall'Azienda USL, ai sensi della L.
104/92, interventi di assistenza all'autonomia, all'integrazione e all'inclusione scolastica, al fine di qualificare la
frequenza al sistema educativo e scolastico, cosi come previsto dall'art. 12 della L. 104/92.

La ditta aggiudicataria assicurera il servizio in modo conforme al progetto presentato per la partecipazione alla gara
d'appalto, secondo le linee di indirizzo generale sopra enunciate e secondo piani educativi individualizzati a seconda
degli alunni per i quali e richiesto il sostegno.

Le prestazioni socio — educative comprendono:

1. conoscenza della diagnosi funzionale e del profilo dinamico — funzionale di ogni alunno con disabilita;

2. formulazione di un Piano Educativo Individualizzato (PEI) in collaborazione con il personale insegnante
interessato, con i genitori dell'alunno e con gli operatori sanitari;

3. assistenza educativa personalizzata al soggetto disabile in ambito scolastico, in coordinamento con il corpo
docente, con l'insegnante di sostegno statale, con gli uffici di direzione delle scuole, ai quali compete, per
legge, la programmazione didattica ed educativa;

4. eventuale partecipazione in accompagnamento alle attivita indette dalla scuola o da altri servizi (gite
d'istruzione, gite scolastiche);

5. raccordo con l'equipe sanitaria territoriale, per garantire l'organicita degli interventi (neuropsichiatria,
fisioterapia, logopedia, assistente sociale, ecc...) previsti nel Piano Educativo Individualizzato;

6. raccordo con il Servizio Educativo del Comune di Bagnolo in Piano, |'Azienda Sanitaria Locale, la famiglia e i
docenti per la condivisione e la verifica del progetto;

7. partecipazione ad eventuali corsi di formazione programmati dagli Istituti scolastici o dall'Azienda USL o dalla
Ditta aggiudicataria.




1.2 Sede di esecuzione dei servizi

Di norma, il servizio viene svolto nei servizi educativi/scuole dell'infanzia 0-6 anni e nella scuola primaria e secondaria
di primo grado del comune di Bagnolo in Piano, oltre che nelle scuole secondarie di secondo grado del territorio
provinciale.

In caso di studente residente a Bagnolo in Piano, frequentante una struttura al di fuori della sede Provinciale, ma
limitrofa, 'aggiudicatario sara tenuto ad erogare il servizio senza costi aggiuntivi per |'ente.

1.3 Assegnazione personale ore frontali e non frontali

Per la realizzazione del servizio di cui all'oggetto, prima dell'avvio dell'anno scolastico/educativo, saranno definite, in
accordo con il Servizio Educativo del Comune di Bagnolo in Piano e sulla base delle richieste pervenute dalle diverse
scuole, le necessarie modalita organizzative: il numero di operatori necessari, in relazione al numero e ai bisogni degli
utenti e alla loro presenza nei diversi plessi scolastici e/o servizi scolastici ed il monte ore per ciascun operatore,
compatibilmente con le finalita, con I'organizzazione e con le risorse economiche disponibili.

Nello specifico, a seguito di comunicazione da parte dell'ufficio scuola del fabbisogno complessivo di ore per i diversi
servizi e ordini di scuola, la cooperativa si impegna a comunicare per iscritto tempestivamente e prima dell'avvio dei
sevizi in oggetto, I'educatore assegnato a ciascun progetto, sulla base del numero di ore indicate.

Entro il mese di settembre I'aggiudicatario si impegna altresi a comunicare per iscritto all'ufficio scuola i titoli e le
rispettive qualifiche del personale impiegato.

Stessa comunicazione dovra essere effettuata nel caso di variazione del personale impiegato, entro 48 ore da ciascuna
variazione.

Si precisa altresi che I'eventuale pasto consumato dall'operatore non sara a carico dell'amministrazione.

1.4 Calendario, orari

Il servizio dovra essere reso in concomitanza con il calendario scolastico regionale approvato annualmente, incluse le
sospensioni intermedie del servizio in coincidenza con le vacanze e festivita previste dallo stesso o deliberate da ogni
singola scuola.

Una volta definiti i progetti assegnati, e autorizzato da parte del Servizio Educativo il monte ore complessivo, gli orari di
presenza del personale saranno concordati tra la Ditta aggiudicataria e le scuole interessate nel rispetto delle finalita e
dell'organizzazione dei servizi. Il servizio si svolge nella fascia di funzionamento delle istituzioni scolastiche (ivi
compreso il momento del pasto se previsto dal progetto educativo), secondo le indicazioni dei singoli Progetti Educativi
Individualizzati.

1.5 Assenze dell'alunno

Il servizio in oggetto, per sua peculiare caratteristica, prevede una certa variabilita nella frequenza dell'utenza,
pertanto é richiesta elasticita nella distribuzione e nella quantita degli interventi, che potranno subire, nel corso del
contratto, variazioni significative e non programmabili.

In particolare, se I'assenza non € stata preventivamente comunicata e, pertanto, I'educatore di sostegno si € gia recato
presso la struttura scolastica stessa, esso rimane in servizio, il primo giorno di assenza, presso la struttura scolastica
per attivita funzionali finalizzate alla progettazione, alla documentazione ovvero al supporto di altri progetti educativi
relativi al minore;

se l'assenza si prolunga oltre il primo giorno e per un massimo di una settimana, le ore di servizio successive, non
prestate, saranno recuperate in presenza frontale con I'alunno, e non con ore di programmazione, entro il mese in cui
si e verificata I'assenza;

se I'assenza si prolunga oltre una settimana, il servizio da parte dell'educatore di sostegno viene sospeso per il periodo
ed il periodo di sospensione non da diritto ad alcun riconoscimento, né orario, né economico.

Sara cura della scuola mettersi in contatto con la famiglia per accertare |'effettivo periodo di assenza e comunicarlo
successivamente all'educatore di sostegno e al Servizio Educativo Comunale.

1.6 Attivita.
Il servizio di sostegno scolastico ad alunni disabili consiste nei seguenti interventi, di norma, individuati e previsti nei
Piani Educativi Individualizzati (PEI):

- realizzazione di attivita finalizzate all'acquisizione delle autonomie sociali e all'integrazione;

- supporto ad attivita motorie, manipolative ed espressive;

- supporto relazionale e comunicativo nello svolgimento delle attivita didattiche;

- predisposizione di interventi individualizzati mirati a favorire I'autonomia dei ragazzi con disabilita, la

socializzazione e la relazione, nonché la loro piena partecipazione alla vita scolastica, in condivisione con i



docenti di riferimento;

- raccordo con i docenti delle istituzioni educative coinvolte, i servizi sanitari, i servizi sociali, laddove coinvolti,
e le famiglie dei bambini/ragazzi, al fine di garantire la necessaria cooperazione, finalizzata alla definizione ,
realizzazione e verifica del Piano Educativo Individualizzato di ogni ragazzo disabile;

- partecipazione agli incontri per:

. stesura e verifica del Piano Educativo Individualizzato;

«  Programmazione del lavoro all'interno della scuola (consigli di classe, riunioni di equipe ecc...);

« incontri con Asl, famiglie, Servizi Sociali;

- collaborazione con il personale ausiliario della scuola nella cura della persona per i bisogni fisiologici dei
ragazzi, negli spostamenti interni ed esterni alla scuola (palestra, laboratori ecc...);

- partecipazione, in accompagnamento agli insegnanti di classe e di sostegno, a momenti collettivi utili
all'integrazione dei bambini/ragazzi, quali la partecipazione alle gite scolastiche (non in sostituzione del
personale insegnante), previa motivata richiesta inviata dalla Scuola al Comune. Qualora I'impegno orario
superi il normale orario previsto, le ore svolte in pill saranno di norma recuperate;

- osservazione e documentazione delle attivita svolte in generale e relative a ciascun progetto educativo.

1.7 N.ore

Ore 1 anno scolastico |3 anni scolastici Rinnovo —2 a.s. Proroga — max 6| TOTALE ORE
mesi

n. ore frontali e 10.000 30.000 20.000 6.000 56.000

non frontali

L'orario di lavoro si articolera di norma in ore frontali a fianco dell'alunno disabile e un monte ore dedicato alla
programmazione, all'elaborazione dei progetti e alla loro verifica.

Le ore non frontali saranno quantificate nella misura del 3 % delle ore complessive annuali assegnate.

Prima dell'avvio di ogni anno scolastico I'amministrazione comunichera il numero di ore frontali e non frontali da
destinare a ogni studente.

In caso di assenze degli studenti, tali ore potranno confluire nel tempo lavoro non frontale, come disciplinato all'art.
1.5.

Mensilmente dovra essere inviato un report in cui verranno indicate per ogni studente:

- ore frontali realizzate

- ore non frontali realizzate

- ore assegnate e non realizzate per assenze dello studente

- ore assegnate non realizzate per assenze dello studente e utilizzate nel monte ore non frontale

Dovra inoltre essere prevista la partecipazione degli educatori agli incontri di programmazione e verifica organizzati
dalle singole dirigenze scolastiche, dai servizi sociali e sanitari competenti in relazione ai progetti seguiti.

1.8 Personale dell'aggiudicatario e continuita dei servizi e assenze del personale educativo.

L'aggiudicatario deve garantire il funzionamento del Servizio avvalendosi di personale proprio, cui siano applicati i
contratti di lavoro previsti dalla normativa vigente.

E' obbligo del Coordinatore della Ditta aggiudicataria, in caso di assenza dell'educatore, dare tempestiva
comunicazione alle scuole di appartenenza, sia in caso di assenze imprevedibili, che programmate. E' obbligo della
Ditta aggiudicataria tenere informate e aggiornate le scuole rispetto alle sostituzioni, comunicando il nominativo.

Le sostituzioni del personale vengono effettuate secondo quanto previsto all'articolo 7.d del capitolato speciale
d'appalto.

2. GESTIONE DEL SERVIZIO DI AFFIANCAMENTO DI RAGAZZI CON CERTIFICAZIONE L. 104/92, ALL'INTERNO DEI
CAMPI GIOCO ESTIVI

2.1 Caratteristiche

La finalita e quella di favorire il processo di autonomia e integrazione dei ragazzi in possesso di certificazione L. 104/92
all'interno dei campi gioco estivi.

Il servizio dovra essere svolto in coordinamento con il Servizio Educativo del comune di Bagnolo in Piano, con le




famiglie e con i gestori dei campi gioco estivi presso cui e iscritto il ragazzo.

La ditta aggiudicataria assicurera il servizio in modo conforme al progetto presentato per la partecipazione alla gara
d'appalto, secondo le linee di indirizzo generale sopra enunciate, nel rispetto del progetto previsto per il singolo
ragazzo e conformemente alle linee guida regionali.

Le prestazioni socio — educative comprendono:

- favorire il rapporto di continuita maturato con I'educatore di riferimento durante I'anno scolastico;

- conoscenza della diagnosi funzionale e del profilo dinamico — funzionale di ogni alunno con disabilita;

- assistenza educativa personalizzata al soggetto disabile presso il campo giochi estivo, in coordinamento con il
soggetto organizzatore del campo giochi e il relativo personale educativo;

- eventuale partecipazione in accompagnamento alle attivita indette dal campo giochi (gite, attivita quali la
piscina..., uscite);

- raccordo con la famiglia.

Nel caso non vi siano tra gli iscritti ai campi gioco estivi ragazzi in possesso di certificazione L. 104/92 rilasciata
dall'Azienda Sanitaria Locale, non si rendera necessaria I'attivazione del servizio e pertanto nessun compenso sara

riconosciuto alla ditta appaltatrice.

2.2 Sede di esecuzione dei servizi.

Il servizio viene svolto di norma presso i campi gioco organizzati da soggetti terzi, nel comune di Bagnolo in Piano;
verra svolto fuori comune, e comunque dentro la Provincia di Reggio Emilia, solo per motivate esigenze condivise con
il Servizio Educativo del Comune.

2.3 Assegnazione personale e monte ore

Ai fini della realizzazione del servizio, a seguito di specifica comunicazione da parte dell'ufficio scuola del fabbisogno
complessivo di ore di affiancamento nei campi gioco per ciascun utente, la cooperativa si impegna a comunicare per
iscritto tempestivamente e prima dell'avvio del sevizio in oggetto, I'educatore assegnato a ciascun progetto, sulla base
del numero di ore indicate.

2.4 Calendario, orari

Il servizio dovra essere svolto nel periodo estivo, tra giugno e settembre, a seconda dell'organizzazione dei campi gioco
estivi.

Una volta definiti i progetti assegnati, e autorizzato da parte del Servizio Educativo il monte ore complessivo, gli orari di
presenza del personale saranno concordati tra la Ditta aggiudicataria, il Servizio Educativo e le famiglie nel rispetto
delle finalita e dell'organizzazione dei servizi. |l servizio si svolge nella fascia di funzionamento dei servizi di campi gioco
che, di norma, va dalle 7.30 alle 18.00

2.5 Assenze

Assenze del bimbo/ragazzo.

Il servizio in oggetto, per sua peculiare caratteristica, prevede una certa variabilita nella frequenza dell'utenza,
pertanto é richiesta elasticita nella distribuzione e nella quantita degli interventi, che potranno subire, nel corso del
contratto, variazioni significative e non programmabili.

In particolare, se I'assenza non & stata preventivamente comunicata e, pertanto, I'educatore di sostegno si & gia recato
presso la struttura, esso rimane in servizio, il primo giorno di assenza, per attivita funzionali finalizzate alla
progettazione, alla documentazione ovvero al supporto di altri progetti educativi relativi al minore;

se |'assenza si prolunga oltre il primo giorno, il servizio da parte dell'educatore di sostegno viene sospeso per il periodo
ed il periodo di sospensione non da diritto ad alcun riconoscimento, né orario, né economico.

2.6 Personale dell'aggiudicatario e continuita dei servizi e assenza del personale educativo

A seguito di comunicazione del fabbisogno di ore da parte dell'ufficio scuola, I'aggiudicatario si impegna a comunicare
tempestivamente, per iscritto e comunque prima dell'avvio del servizio, i nominativi delle persone impiegate, i titoli e
le rispettive qualifiche. Stessa comunicazione sara effettuata nel caso di variazione del personale impiegato.

Quando possibile, & preferibile dare continuita alla presenza dell'educatore che segue il bimbo/ragazzo nelle attivita
scolastiche/educative.

L'aggiudicatario deve garantire il funzionamento del Servizio avvalendosi di personale proprio, cui siano applicati i
contratti di lavoro previsti dalla normativa vigente.
E' obbligo del Coordinatore della Ditta aggiudicataria, in caso di assenza dell'educatore, dare tempestiva



comunicazione alle scuole di appartenenza, sia in caso di assenze imprevedibili, che programmate. E' obbligo della
Ditta aggiudicataria tenere informate e aggiornate le scuole rispetto alle sostituzioni, comunicando il nominativo.

Le sostituzioni del personale vengono effettuate secondo quanto previsto all'articolo 7.d del capitolato speciale
d'appalto.

2.7 N. ore

1 periodo estivo|3 periodi estivi| 2 periodi estivi Totale
(01.06. 26 —31.07.26) |(01.06.26 — 31.07.28) | (rinnovo) (01.06.29 —
31.07.30)

N. ore 430 1290 860 2150




