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1. OGGETTO

Oggetto del presente Capitolato & l'affidamento del servizio di Cassa-Tesoreria delle Aziende

Sanitarie del territorio regionale, comprensivo della gestione informatizzata degli ordinativi, dei servizi

di incasso e pagamento, dell’integrazione con PagoPA, SIOPE+, dei servizi di interoperabilita digitale

e dei servizi accessori connessi.

L’affidamento e I'esecuzione del servizio sono disciplinati dalla normativa vigente in materia ed in

particolare da:

Decreto Legislativo 31 marzo 2023 n. 36 “Codice dei contratti pubblici” e successive

modificazioni;

Art. 35 della Legge 30 marzo 1981 n. 119;

Legge 29 ottobre 1984 n. 720 e successive modificazioni (Tesoreria Unica);
Art. 7 del Decreto Legislativo 7 agosto 1997 n. 279;

Art. 77-quater del Decreto Legge 25 giugno 2008 n. 112 convertito con Legge 6 agosto
2008 n. 133;

Decreto Legislativo 27 gennaio 2010 n. 11 e successive modificazioni, come integrato dal
Decreto Legislativo 15 dicembre 2017 n. 218 di recepimento della Direttiva UE 2015/2366
(PSD2);

Art. 35 del Decreto Legge 24 gennaio 2012 n. 1 convertito con Legge 24 marzo 2012 n. 27;

Decreto Legislativo 7 marzo 2005 n. 82 “Codice del’Amministrazione Digitale” (CAD) e

successive modificazioni;

Regolamento UE 910/2014 (elDAS);

Decreto Legislativo 23 giugno 2011 n. 118;

Art. 1 comma 533 della Legge 11 dicembre 2016 n. 232 relativo al sistema SIOPE+;
Regole tecniche OPI e SIOPE+ emanate da AglD e Banca d’ltalia e successive evoluzioni;
Linee Guida AgID sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici;
Regolamento UE 2016/679 (GDPR);

normativa europea e nazionale vigente in materia di cybersecurity, resilienza digitale e
sicurezza delle reti e dei sistemi informativi, ivi incluse le disposizioni di recepimento della
Direttiva NIS2;
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o Digital Operational Resilience Act) € il Regolamento (UE) 2022/2554 del Parlamento
europeo e del Consiglio, adottato il 14 dicembre 2022 e relativo alla resilienza operativa

digitale per il settore finanziario

e normativa e specifiche tecniche PagoPA tempo per tempo vigenti, incluse le Specifiche
Attuative del Nodo dei Pagamenti-SPC (SANP).

L’lstituto Tesoriere aggiudicatario assume lincarico di Cassiere-Tesoriere e provvede a tutti gli
adempimenti previsti dalla normativa vigente, assumendone le relative responsabilita.

| bilanci consuntivi e preventivi delle Aziende Sanitarie sono pubblicati sul sito istituzionale della
Regione Emilia-Romagna.

(https://salute.regione.emilia-romagna.it/trasparenza/bilanci-aziende-sanitarie).

2. DURATA E ATTIVAZIONE DEI SERVIZI

La convenzione quadro decorrera dalla data di stipula e scadra il 31 dicembre 2030. E prevista la
possibilita di rinnovo per ulteriori 12 mesi agli stessi termini e condizioni come da art. 7 comma 2
dello Schema di Convenzione. Le Aziende Sanitarie aderiranno alla convenzione quadro attraverso
la sottoscrizione di ordinativi di fornitura. La data di decorrenza del servizio dovra avvenire entro 30
giorni dalla data di emissione degli ordinativi di fornitura, fermo restando quanto previsti al paragrafo

4.1 per I'attivazione dei POS PagoPA,; la scadenza degli ordinativi &€ la medesima della convenzione.

3. CONTO DI TESORERIA

A norma dell'art.35 del D.L. 24/01/2012 n. 1, convertito con modifiche dalla Legge 24/03/2012 n.27,
I'lstituto Tesoriere effettua le operazioni di incasso e di pagamento a valere sulla contabilita speciale
fruttifera o su quella infruttifera, aperte a nome delle Aziende Sanitarie, presso la Sezione di Tesoreria
Provinciale dello Stato.

Nel caso di deleghe da parte dei Comuni delle funzioni socio-sanitarie, presso il Tesoriere saranno
aperti due distinti conti di cassa i cui movimenti affluiranno nelle contabilita speciali accese presso la

Sezione di Tesoreria Provinciale, secondo la normativa che regola il sistema di Tesoreria.

4. RISCOSSIONI

L'lstituto Tesoriere provvede a riscuotere le somme spettanti alle Aziende Sanitarie presso tutti i
propri sportelli, collocati sul territorio regionale.

Le somme riscosse dal Tesoriere sono registrate nel conto di cassa lo stesso giorno dell’'operazione
di incasso. L'lstituto Tesoriere rilascia, in luogo e in vece delle Aziende Sanitarie, quietanza
liberatoria numerata progressivamente per anno. Gli incassi sono tempestivamente segnalati alle

Aziende Sanitarie, mediante comunicazione contenente i dati identificativi del versante e la causale
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di versamento, nonché ogni altra informazione desumibile dal circuito PagoPA necessaria per la
riconciliazione degli incassi.

L'incasso delle entrate € effettuato sulla base di ordini d'incasso (reversali) singoli o cumulativi (se
del caso, con eventuali elenchi o prospetti allegati) forniti al Tesoriere. Gli ordini di incasso dovranno
recare l'indicazione circa l'attribuzione alla contabilita fruttifera o infruttifera e se trattasi di incasso di
somme con vincolo di specifica destinazione.

L'Istituto Tesoriere dovra inoltre ricevere, salvo che le Aziende Sanitarie non I'abbiano
espressamente diffidato dal riscuoterle, le somme che i terzi intendessero versare, a qualsiasi titolo,
a favore delle stesse, rilasciandone la ricevuta con l'indicazione del titolo di versamento e con la
clausola "salvo conferma di accettazione da parte dell’Azienda Sanitaria”.

Le somme riscosse senza ordini di incasso verranno attribuite alla contabilita speciale fruttifera
solamente se dagli elementi in possesso dell'lstituto Tesoriere risulti evidente che le entrate rientrano
fra quelle di cui all'art. 1, L. 29/10/1984 n. 720. L'Istituto Tesoriere si fara parte diligente nel segnalare
giornalmente tali incassi alle Aziende Sanitarie richiedendo I'emissione dei relativi ordini d'incasso.

Il Tesoriere provvede, per i conti correnti postali aperti a nome delle Aziende Sanitarie, a prelevare,
dietro specifica richiesta delle Aziende Sanitarie corredata dall’estratto conto postale e con cadenza
almeno quindicinale, le risorse presenti sui conti correnti postali intestati alle Azienda Sanitaria ai
sensi della Circolare Ministero del’Economia e delle Finanze del 24/03/2012 n. 11 “attuazione
dell'art. 35 comma 8 del D.L. n.1/2012".

| canali di riscossione utilizzati dalle Aziende Sanitarie sono tutti i canali ammessi per la Pubblica
Amministrazione.

Sulla base di quanto previsto dall’art. 2 e dall’art. 81 del Decreto legislativo n. 82/2005 “Codice
del’Amministrazione Digitale” tutte le Pubbliche Amministrazioni devono aderire al sistema PagoPA.
Tutte le Aziende sanitarie hanno aderito a PagoPA avvalendosi di alcuni intermediari, tra cui Lepida
ScpA, che ha realizzato e gestisce la piattaforma dei pagamenti "PayER".

In ogni caso il Tesoriere, indipendentemente dallo strumento utilizzato per il pagamento e
dall'intermediario tecnologico utilizzato dallAzienda deve garantire, quando prevista, la corretta
integrazione con il sistema PagoPA.

Nel tempo si potrebbero verificare dei mutamenti alle modalita di riscossione attraverso pagamenti
elettronici a cui le Aziende Sanitarie dovranno adeguarsi. Nel periodo di validita dei contratti, a
proprie cure e spese, anche il Tesoriere deve garantire I'eventuale adeguamento delle proprie
procedure e degli strumenti di pagamento alle evoluzioni della normativa, dei regolamenti in materia
di pagamenti alle Pubbliche Amministrazioni delle linee guida e specifiche di PagoPA, al fine di
garantire gli incassi.

Il Tesoriere garantisce la piena integrazione con il sistema PagoPA, con le relative evoluzioni

normative, tecniche e infrastrutturali, assicurando la conformita alle Specifiche Attuative del Nodo
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dei Pagamenti-SPC (SANP) tempo per tempo vigenti.
Il Tesoriere dovra inoltre supportare:

e pagamenti elettronici tramite strumenti innovativi;

¢ bonifici SEPA Instant ove consentiti dalla normativa vigente;

o sistemi di verifica del beneficiario (Verification of Payee — VoP) introdotti dalla normativa
europea o nazionale.

4.1. POS

Il Tesoriere deve provvedere, al momento dell’attivazione dei servizi, a proprie cure e spese
allinstallazione e I'attivazione, di POS standard posizionati presso i punti cassa cosi come richiesto
dalle aziende sanitarie.

Il Tesoriere dovra inoltre garantire il collegamento dei POS delle macchine riscuotitrici presenti

presso le Aziende Sanitarie. |l numero di POS per ciascuna Azienda é riportato di seguito:

Numero POS da

Numero POS da

Azienda Sanitaria/Azienda fornire presso le fornire .alle. Azlende Nur.nero POS da
Ospedaliera casse delle Aziende Sa_n.ltarle per attlyare presso
. I'esercizio della libera = macchine riscuotitrici

ZERENR professione

AUSL Piacenza 63 6 14

AUSL Parma 0 0 9

AUSL Reggio Emilia 57 0 46

AUSL Modena 0 0 29

AUSL Bologna 0 0 44

AUSL Ferrara 0 0 23

AUSL Imola 0 0 8

AUSL Romagna 1 0 97

AOSP Parma 26 30 21

AOSP Modena 0 2 9

AOSP Ferrara 0 0 7

:QR.ZCZ%TQ.’ - Istituto Ortopedico 0 0 10

AOU_- P_oliclinico S.Orsola — 0 0 o5

Malpighi

IZSLER "Bruno Ubertini" 17 0 0

TOTALE 164 38 342

Il Tesoriere si impegna a fornire POS integrati con PagoPA e ad adeguarli nel tempo alle evoluzioni
normative e tecniche di PagoPA.

Il tesoriere dovra quindi fornire un servizio per la gestione dei POS in conformita con:

- “Linee Guida per l'effettuazione dei pagamenti a favore delle pubbliche
amministrazioni e dei gestori di pubblici servizi”, pubblicate in Gazzetta Ufficiale;
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- SANP - Specifiche Attuative del Nodo dei Pagamenti-SPC (Linee Guida, allegato B)

e, nello specifico, della sezione “POS Fisici” presente in appendice;

- SACI - Specifiche Attuative dei Codici Identificativi di versamento, riversamento e

rendicontazione (Linee Guida, allegato A).

Pertanto, il Tesoriere dovra fungere da Prestatore di Servizi abilitato a PagoPA.
Lo scenario supportato deve essere mono-ente con oneri a carico delle Aziende Sanitarie secondo
le modalita di remunerazione previste al paragrafo 21.

Il Tesoriere dovra fornire, a richiesta delle Aziende Sanitarie, le seguenti tipologie di POS:

Linea analogica (GENERICO FISSO)
POS con FILO Linea digitale IP privato (ETHERNET IP)
Linea digitale IP Pubblico (SSL3)

Linea analogica (CORDLESS)

POS senza FILO Linea digitale IP Privato (CORDLESS ETHERNET IP)
Linea digitale IP Pubblico (CORDLESS SSL3)
SMART POS SIM a carico Banca

| POS dovranno:
e essere conformi agli standard PagoPA,;
e supportare protocolli di sicurezza conformi alla normativa PSD2;
o essere certificati secondo gli standard PCI-DSS applicabili;
e supportare pagamenti contactless, wallet digitali e strumenti di pagamento elettronico
evoluti;
e consentire l'integrazione applicativa con i sistemi aziendali e con PagoPA;
e garantire aggiornamenti software e sicurezza per tutta la durata contrattuale.
Il Tesoriere garantisce 'adeguamento tecnologico continuo dei POS alle evoluzioni normative e

tecniche senza oneri aggiuntivi.

5. PAGAMENTI

| pagamenti sono disposti dalle Aziende Sanitarie sulla base di disposizioni di pagamento o ordinativi
individuali o collettivi (mandati), nonché di ruoli di spesa fissa ed elenchi di spese ricorrenti.

Le Aziende Sanitarie trasmettono i titoli di pagamento, in via telematica con ordinativi informatici
accompagnati da relativo flusso informatico, all'lstituto Tesoriere, che provvedera alla relativa
contabilizzazione nel conto di cassa.

Gli ordinativi di pagamento devono recare l'indicazione circa I'eventuale utilizzo di somme con
vincolo di destinazione.

Il Tesoriere non da, inoltre, corso a pagamenti sprovvisti di firma digitale e delle indicazioni o
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classificazioni previste dalla normativa vigente all’atto del pagamento stesso.

| titoli di spesa devono essere messi in pagamento non oltre il primo giorno lavorativo successivo a
quello della consegna all'lstituto Tesoriere. Qualora si tratti di pagamenti da effettuare con data
regolamento fissa a favore del beneficiario, i titoli di spesa saranno consegnati all'lstituto Tesoriere
con un certo numero di giorni lavorativi (comunque non superiori a 3), in anticipo rispetto a detta
valuta, da concordarsi fra le parti.

Per i pagamenti effettuati mediante accreditamento in conto corrente bancario, la dichiarazione di
accreditamento tiene luogo di quietanza. L'accreditamento & disposto direttamente dall'ufficio o
Filiale dell'’Azienda di Credito che gestisce il Servizio di cassa delle Aziende Sanitarie a favore della
banca corrispondente presso la quale € aperto il conto corrente segnalato, nella forma della
disposizione di pagamento con valuta al beneficiario il giorno lavorativo successivo alla data di
esecuzione del pagamento stesso, come indicato all’art. 20 del D.Lgs. 27/01/2010 n. 11.

| pagamenti che devono essere effettuati su Istituti di Credito diversi dall'lstituto Tesoriere non
dovranno essere gravati per le Aziende da nessuna commissione bancaria.

Per i pagamenti di contributi economici effettuati a mezzo assegno circolare o assegno postale
localizzato, le spese postali rimangono a carico dell’lstituto Tesoriere, fermo restando I'impegno delle
Aziende Sanitarie a ridurre al minimo tale modalita di pagamento.

Sui titoli di pagamento estinti dovra risultare sempre la data di quietanza. In conformita alla normativa
in materia vigente la quietanza e relativa data possono essere acquisite anche in modo informatico.
L'Istituto Tesoriere rispondera, in proprio della regolarita dei pagamenti effettuati ai creditori (persone
fisiche o giuridiche, societa, ditte, ecc...), secondo le indicazioni riportate nei titoli di pagamento.

| pagamenti riguardanti funzioni esercitate dalle Aziende Sanitarie in materia di servizi sociali per
delega dei Comuni o di altri Enti Locali dovranno essere rappresentati e contabilizzati in conti
separati da quello attinente la gestione sanitaria.

Nell’Allegato A e riportata una sintesi dei bonifici effettuati nel 2024 e 2025.

5.1. PAGAMENTI TRAMITE ECONOMO E FUNZIONARI AZIENDALI

Sulla base di quanto prevede la normativa vigente, le Aziende Sanitarie possono avvalersi di
“Funzionari delegati”, i cui nominativi sono comunicati alla Banca, i quali, entro i limiti fissati dalle
Aziende, possono ordinare il pagamento di spese a mezzo “ordini di pagamento” tratti
esclusivamente sul Tesoriere. Il Tesoriere provvedera al relativo pagamento e addebitera
contestualmente il conto di cassa in conto transitorio il giorno dell’operazione richiedendo all’Azienda
Sanitaria I'emissione dell’'ordine di pagamento.

A ciascun Funzionario incaricato, il Tesoriere assegna un “codice identificativo” e rendiconta
all’Azienda Sanitaria, per ogni codice attribuito, a cadenza mensile.

Il Tesoriere, per le Aziende Sanitarie che gia utilizzano tale modalita, dovra consentire ai Servizi
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Economali di effettuare pagamenti on-line tramite apposito conto corrente, senza applicazione di

oneri, utilizzato esclusivamente dai Funzionari Delegati.

5.2. PAGAMENTO RETRIBUZIONE Al DIPENDENTI E ALTRE CATEGORIE

Il Tesoriere effettua il pagamento degli stipendi e di qualsiasi indennita o emolumento avente
cadenza fissa e ricorrente nei giorni stabiliti dalle Aziende Sanitarie. Il pagamento degli stipendi e di
qualsiasi indennita o emolumento spettante al personale a rapporto dipendente o a carattere
continuativo con le Aziende Sanitarie (Organi Aziendali, Medici convenzionati, borsisti ed incarichi
libero professionali) avverra mediante accreditamento delle competenze stesse sul conto corrente

bancario indicato dal beneficiario senza commissioni a carico dello stesso.

5.3. CONTABILIZZAZIONE E LIMITI DEI PAGAMENTI
| pagamenti saranno contabilizzati dall'lstituto Tesoriere nei limiti delle effettive disponibilita di cassa
globali delle Aziende Sanitarie, oppure delle eventuali anticipazioni contratte dalle Aziende Sanitarie

stesse nei termini del successivo capitolo 17.

6. FIRMA DEI TITOLI

Gli ordini di riscossione o reversali d'incasso (con eventuali elenchi e prospetti), gli ordinativi di
pagamento, gli ordini di accreditamento ed i ruoli di spesa fissa, dovranno essere firmati dal
Responsabile dei Servizi Finanziari delle Aziende Sanitarie o da un delegato dal Direttore Generale
/ Commissario Straordinario.

In caso di assenza o di impedimento delle persone dianzi richiamate, la firma dovra essere apposta
dalle persone legalmente autorizzate alla sostituzione.

Gli ordinativi di pagamento ed i buoni di prelievo dei funzionari delegati sono firmati dagli stessi o
dai loro sostituti in conformita ai regolamenti aziendali, con resa del conto da parte del Tesoriere

anche per facilitare eventuali rendicontazioni giudiziali.

7. COMUNICAZIONE DELLE FIRME AUTORIZZATE

Il Direttore Generale/Commissario Straordinario del’Azienda Sanitaria comunica preventivamente
all'lstituto Tesoriere le generalita delle persone autorizzate a firmare e vistare i titoli di cui al
precedente art. 6 e, tempestivamente, le eventuali variazioni, corredando le comunicazioni stesse
con le relative firme originali.

Nel caso di firma digitale, le Aziende Sanitarie, al fine di consentire una corretta gestione degli
ordinativi informatici a firma digitale, trasmetteranno al Tesoriere, in luogo ed in vece delle firme
autografe, i corrispondenti certificati pubblici di sottoscrizione di ciascun firmatario dai quali risulta la

sussistenza dei poteri di rappresentanza.
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8. GESTIONE INFORMATIZZATA DEL SERVIZIO DI TESORERIA
Il Tesoriere all’atto dell’assunzione dell’incarico, assume I'obbligo di adeguare il proprio sistema
informatico, rendendolo compatibile con quello esistente presso le Aziende Sanitarie, per tutto cio
che riguarda la gestione informatizzata del servizio di tesoreria.
Il Tesoriere si impegna, in collaborazione con le Aziende Sanitarie a dare gratuitamente tutta
'assistenza tecnico-informatica, necessaria affinché I'attivita di riscossione, pagamento e di
raccordo con la contabilita economica e patrimoniale delle Aziende Sanitarie avvenga nel modo piu
automatico possibile, nel rispetto dei principi contabili ed in esecuzione del Regolamento regionale
di contabilita. Il Tesoriere si impegna altresi a fornire, tramite appositi flussi informativi elettronici e
in maniera strutturata, tutti i dati e le informazioni necessarie per garantire alle Aziende Sanitarie la
riconciliazione dei pagamenti avvenuti attraverso PagoPA.
In particolare il Tesoriere assicura il collegamento “on - line”, con spese a proprio carico, con le
Aziende Sanitarie per il trasferimento degli ordinativi di pagamento e di riscossione, dei movimenti
di riscossione e pagamento privi di relativi ordinativi, per verifiche e interrogazioni e per eventuali
altri servizi di “home - banking” a cui le stesse fossero interessate.
Lo scambio degli Ordinativi, del giornale di cassa e di ogni altra eventuale documentazione inerente
al servizio & effettuato tramite le regole, tempo per tempo vigenti, del protocollo OPI con
collegamento tra 'Ente e il Tesoriere per il tramite della piattaforma SIOPE+ gestita dalla Banca
d’ltalia.
Le Aziende Sanitarie renderanno disponibili al Tesoriere al momento dell’emissione dell’'ordinativo
di fornitura tutte le informazioni relativamente ai propri sistemi, ai tracciati record, alle procedure in
essere, ecc. Tutte le Aziende Sanitarie utilizzano il sistema GAAC di proprieta delle Aziende ad
eccdezione dellAUSL della Romagna che per il ciclo passivo il sistema NFS di Dedalus..
Il Tesoriere adeguera le proprie procedure in relazione alle variazioni che le Aziende Sanitarie
dovessero apportare ai propri servizi per esigenze organizzative e gestionali.
Nelle operazioni di Tesoreria € assicurato I'utilizzo di strumenti di firma elettronica qualificata e firma
digitale conformi al Regolamento UE 910/2014 (elDAS), al D.Lgs. 82/2005 (CAD) e alle Linee Guida
AgID vigenti.
Il Tesoriere dovra garantire piena interoperabilita con i sistemi informativi delle Aziende Sanitarie
mediante standard aperti, APl documentate e protocolli sicuri.
Dovranno essere resi disponibili:

e servizi API REST e/o SOAP;

e sistemi di cooperazione applicativa;

e esportazione dati in formato XML, JSON e CSV;,

e dashboard di monitoraggio realtime;
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o sistemi di alerting e notifica anomalie;

e strumenti di riconciliazione automatica.
Le interfacce dovranno essere documentate e mantenute aggiornate per tutta la durata contrattuale.
Il servizio dovra essere garantito a partire dalla data di decorrenza del servizio secondo gli specifici

accordi fra le parti.

8.1. ORDINATIVI INFORMATICI A FIRMA DIGITALE (MANDATI-REVERSALI)

L’lstituto Tesoriere, senza oneri aggiuntivi a carico delle Aziende Sanitarie, dovra dotarsi di
un’applicazione idonea alla creazione (a partire da flussi provenienti dalle Aziende Sanitarie), firma
digitale, inoltro e verifica degli ordinativi informatici nonché all’elaborazione, sottoscrizione e
spedizione alle Aziende Sanitarie dei flussi di ritorno in conformita alle sopracitate regole.

Con riferimento alla gestione mediante “ordinativo informatico” caratterizzato dall’'applicazione della
“firma digitale” cosi come definita dalle disposizioni legislative e regolamentari in materia di
documentazione amministrativa citate, sono concordati flussi informatici tra Aziende Sanitarie,
Tesoriere e soggetti terzi gestori del software per conto del Tesoriere secondo la tecnologia standard
prevista per lo scambio di documenti con firma digitale in modo da gestire il seguente iter
procedurale:

a) i dipendenti abilitati sulla base degli atti di incarico dovranno, apporre la firma digitale sui
documenti virtuali (creati tramite I'applicazione del Tesoriere) tramite “Smart Card” (o sistema
equivalente) rilasciata da un Ente Certificatore autorizzato, quindi inviare il flusso informatico
risultante al Tesoriere;

b) il Tesoriere dovra riconoscere la firma apposta e trasmettere, sempre per via telematica,
ricevuta di ritorno di corretta trasmissione, di validazione della firma e di risultato del controllo
dati;

c) in caso di errori, il soggetto responsabile degli stessi dovra provvedere al corretto rinvio dei
documenti;

d) il Tesoriere, a completamento della transazione documentale, & tenuto ad inviare, flusso di
ritorno analogamente firmato, contenente le informazioni inerenti le quietanze di pagamento
ai singoli creditori.

Sono a carico delle Aziende Sanitarie:
- lariorganizzazione delle procedure interne, da cui potrebbero conseguire parziali integrazioni
elo revisioni al presente capitolato;
- l'acquisizione delle dotazioni tecnologiche (software, hardware, smart card, lettori)
necessarie a consentire la firma degli ordinativi informatici e la ricezione dei flussi di ritorno
dallo stesso.

Si riportano di seguito il numero e il valore di mandati e di reversali per gli anni 2024 e 2025.
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Azienda
Sanitaria/Azienda
Ospedaliera

n. reversali

Anno 2024

importo reversali
(in euro)

n. mandati

importo mandati
(in euro)

AUSL Piacenza 9.138 656.522.884,84 24.011 676.552.864,14
AUSL Parma 37.326 722.776.976.26 23518 735.410.560, 17
AUSL Reggio Emilia 6.752 1.789.083.688 48 32.131 1.783.752.427 35
AUSL Modena 5.664 1.341.831.186.19 41.751 1.331.397.459,07
AUSL Bologna 67.637 1.067.468.448 70 76.930 1.087.454.319 61
AUSL Ferrara 3.536 628.212.404 29 24.696 642.958.583 40
AUSL Imola 17.417 314.403.979 22 17.892 334.878.664,88
AUSL Romagna 6.705 314230317113 71.466 3.124.788.206.16
AOSP Parma 4.382 526.727.313.17 12.808 552.664.685 36
AOSP Modena 1.395 562.965.756 85 8.463 589.651.419 67
AOSP Ferrara 1.649 390.480.525 49 6.960 392.757.130 58
IRCCS - Istituto 20.293 230.410.366,87 14.950 229.753.618,00
Ortopedico Rizzoli

AOU - Policlinico 33.698 906.352.168,23 34.184 936.815.802,42
S.Orsola - Malpighi

{Jztf’e"rt'?ﬁ.. Bruno 26.484 104.925.289,87 6.089 84.875.714,42
TOTALE 242.076 13.284.464.159,59 395.849 13.403.711.455,23

Azienda
Sanitaria/Azienda
Ospedaliera

n. reversali

Anno 2025

importo reversali
(in euro)

n. mandati

importo mandati
(in euro)

AUSL Piacenza 8.432 642.562.523,74 24.551 697.891.185,82
AUSL Parma 71.203 675.701.014,92 20751 732.225.088 27
AUSL Reggio Emilia 10.622 1.690.566.729.93 35.759 1.740.106.998 84
AUSL Modena 6.118 1.278.309.713.35 40.748 1.236.418.592,59
AUSL Bologna 67.521 1.838.734.724.04 78.810 1.880.459.975 27
AUSL Ferrara 3.655 664.232.273 34 29.081 677.311.405,94
AUSL Imola 19.445 324.734.410 34 18.400 332.063.921,88
AUSL Romagna 14.538 2.923.276.884,34 74.966 2.978.821.208.59
AOSP Parma 4309 545 860.559,09 11122 574.345.033 11
AOSP Modena 1188 549.094.383.46 8.506 556.904.639,60
AOSP Ferrara 1,592 414.461 249,60 10.720 419.726.767 AT
IRCCS - Istituto 21.922 189.155.533,69 14.380 231.562.582.85
Ortopedico Rizzoli

AOU - Policlinico 35.760 894.003.645,67 36.771 936.889.366.36
S.Orsola - Malpighi

'Sfe"rt':ﬁ. Bruno 23,577 93.237.546 37 5.801 82.574.574.32
TOTALE 289.882 12.724.831.191,88 410.366 13.077.301.340,91

8.2. ARCHIVIAZIONE DEGLI ORDINATIVI ELETTRONICI

In base alla LR 11/2004, le Aziende sanitarie rientrano nel novero delle amministrazioni obbligate

alla conservazione dei propri documenti informatici presso il Polo archivistico regionale (ParER).

In conseguenza di questa previsione normativa, tutti i documenti informatici prodotti e ricevuti dalle
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Aziende sanitarie, inclusi gli ordinativi informatici, devono essere inviati in conservazione presso le
strutture di ParER.

Tecnicamente, per poter procedere alla conservazione di questi documenti, & necessario che |l
sistema del Tesoriere in cui sono archiviati gli ordinativi garantisca la trasmissione periodica ai
sistemi di ParER, degli ordinativi informatici, ovvero, piu precisamente, di tutti i documenti informatici
prodotti nel corso dell'iter di lavorazione degli ordinativi: flussi, ricevute di servizio, ricevute di esito
applicativo, ecc, secondo le indicazioni contenute nelle regole tecniche vigenti riferite allo standard

OPI (pubblicate sul sito di AgID all’indirizzo https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/siope/standard-opi-

gruppo-lavoro) e quelle precedenti riferite allo standard OIL (definite dalla Circolare AGID n. 64 del
15 gennaio 2014).
Le modalita con cui effettuare tale trasmissione sono descritte nelle “Specifiche tecniche dei servizi
di versamento di unita documentarie” disponibili sul sito del polo archivistico alla sezione
documentazione https://poloarchivistico.regione.emilia-romagna.it/documentazione.
Le specifiche prevedono due alternative modalita di trasmissione (descritte sommariamente piu
avanti):

- Versamento asincrono

- Versamento sincrono
In entrambi i casi occorre concordare con ParER le modalita operative per definire nel dettaglio come
invocare i web service di versamento e le condizioni del versamento stesso.
ParER, oltre a fornire tutto il supporto tecnico necessario per la realizzazione dei client di
versamento, il cui costo € interamente a carico del soggetto incaricato della trasmissione, mette a
disposizione un ambiente di test dedicato, fornendo tutto il supporto necessario anche nel corso
delle operazioni di test e collaudo dei sistemi.
Versamento asincrono
Questa modalita prevede che il soggetto responsabile della trasmissione, che generalmente
gestisce il sistema su cui sono archiviati gli ordinativi informatici, normalmente situato presso le
strutture del Tesoriere, proceda alla creazione di uno o piu “oggetti” da versare costituiti da file zippati
denominati con regole di naming concordate con Parer contenenti i documenti prodotti secondo gli
standard citati in precedenza, lavorati per un determinato ente in un dato periodo, per una
dimensione complessiva del singolo zip non superiore a 100MB (i documenti contenuti nello zip non
possono essere zippati a loro volta). Tali oggetti sono trasmessi periodicamente al sistema di
conservazione via FTPS, utilizzando parametri comunicati da ParER, ed il loro invio deve essere
notificato a ParER utilizzando i web services preposti allo scopo e descritti in documentazione. |
sistemi di ParER procederanno quindi alla elaborazione degli oggetti ricevuti e, utilizzando i dati
contenuti nei documenti (che, in base a quanto disposto dalle vigenti regole tecniche in materia,

sono prodotti in formato XML) produrra i corrispondenti pacchetti di versamento, li versera nel
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sistema di conservazione e avviera il processo di conservazione. Il soggetto responsabile della
trasmissione potra poi invocare i web services descritti nelle medesime specifiche per consultare lo
stato di elaborazione degli oggetti versati.

Versamento sincrono

Con il versamento sincrono il soggetto incaricato della trasmissione invia al ParER, tramite i web
sevice REST descritti nelle specifiche, dei pacchetti di versamento contenenti il singolo documento
(flusso ordinativi, messaggio esito applicativo, ecc.) nel formato previsto dai citati standard,
unitamente ad un indice del pacchetto di versamento in XML contenente i metadati descrittivi
dell'ordinativo inviato secondo un formato anch’esso descritto nelle medesime specifiche e usando
le parametrizzazioni indicate dal ParER. . In risposta si ottiene in maniera sincrona un esito del
versamento, contenente un rapporto di versamento in caso di esito positivo, senza necessita di

invocare ulteriori web services per consultare lo stato di conservazione.

9. CODICI DI CLASSIFICAZIONE DEI PAGAMENTI/INCASSI
| titoli di entrata e di spesa sono inviati al Tesoriere completi dei codici necessari ai fini della

predisposizione delle informazioni periodiche sui flussi di cassa obbligatori a norma di legge.

10. SISTEMA INFORMATIVO DELLE OPERAZIONI DEGLI ENTI PUBBLICI (SIOPE)

Il Tesoriere provvedera alla rilevazione telematica ed all'invio al Ministero del Tesoro tramite la
Banca d’ltalia dei codici SIOPE di incasso e di pagamento, in attuazione di quanto disposto dall’art.
28 della L. 27/12/2002 n. 289 e s.m.i e/o integrazioni, previa puntuale indicazione degli stessi sugli

ordinativi di incasso e pagamento da parte delle Aziende Sanitarie.

11. MODALITA DI ESTINZIONE DEI TITOLI DI PAGAMENTO

Gli ordini/mandati di pagamento sono estinti dalla Banca esclusivamente con le modalita previste
dalle disposizioni legislative vigenti tempo per tempo, nonché con girofondi a favore di contabilita
speciali accese presso la Sezione di Tesoreria Provinciale dello Stato a norma dell’art. 44 della L. n.
526/82 in questo caso l'ordine/mandato di pagamento dovra recare, oltre alla indicazione del
beneficiario, il numero della contabilita speciale da accreditare con la indicazione se trattasi di
somma fruttifera per il beneficiario.

| titoli estinti riportano la data di quietanza.

12. COMUNICAZIONI E CHIUSURE DI CONTI
Il Tesoriere rende disponibile alle Aziende Sanitarie, attraverso opportune procedure informatiche,
debitamente protette da password, le seguenti informazioni, articolate per sottoconto:

1. giornalmente, I'elenco delle riscossioni e dei pagamenti effettuati sui singoli conti di cassa
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(sanitaria, sociale e liquidatoria), con I'evidenziazione delle disponibilita di cassa (copia del
giornale di cassa);
I'elenco giornaliero delle riscossioni e dei pagamenti in conto "sospeso”;
I'elenco degli ordinativi d'incasso e pagamento rimasti inestinti alla fine di ogni mese o su
richiesta delle Aziende;
4. ogni trimestre, la situazione riepilogativa della cassa, dei pagamenti e delle riscossioni ai fini
delle verifiche di cassa e delle rendicontazioni trimestrali previste dalla normativa vigente;
5. alla chiusura annuale dei singoli conti di cassa (31 dicembre di ogni anno), gli estratti conti
regolati per capitali ed interessi.
Le Aziende Sanitarie sono tenute a segnalare tempestivamente all'lstituto Tesoriere gli eventuali
reclami che pervenissero circa lo svolgimento del servizio; analogamente ['lIstituto Tesoriere dovra

segnalare tempestivamente ogni irregolarita formale o sostanziale rilevata.

13. CONTO RIASSUNTIVO E PARTITARIO DI CASSA
L'lstituto Tesoriere ha I'obbligo di tenere aggiornati e custodire, con riferimento al servizio:

a) i conti riassuntivi dei movimenti di cassa (giornale di cassa);

b) il registro giornaliero di carico dei titoli di spesa e di entrata nel quale dovranno essere

annotati gli ordini di riscossione ed i titoli di pagamento secondo la data di ricevimento;

c) il bollettario delle riscossioni;

d) verbali verifiche di cassa;

e) eventuali altre evidenze previste per legge.
A fine esercizio e comunque non oltre il 28 febbraio dell'anno successivo, l'lstituto Tesoriere
trasmettera all'Azienda Sanitaria i conti di cassa annuali debitamente sottoscritti e corredati dei
documenti giustificativi degli incassi e dei pagamenti con formati da concordare con le Aziende

Sanitarie.

14. SEGNALAZIONE ANOMALIE

Il Tesoriere deve predisporre un puntuale strumento di monitoraggio, per evidenziare, mensilmente,
le operazioni potenzialmente oggetto di formale segnalazione da parte delle Ragionerie territoriali
dello Stato e che, in quanto tali, risultano particolarmente meritevoli di una tempestiva
regolarizzazione (provvisori di entrata ed uscita).

Il Tesoriere rende disponibile, con oneri a proprio carico, un sistema di monitoraggio accessibile per
via informatica, che consenta la verifica di queste situazioni, anche per garantire le necessarie

verifiche da parte dei Collegi sindacali
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15. CONDIZIONI DI VALUTA

Le operazioni di riscossione e pagamento saranno portate a credito e a debito del’Ente con valuta
dello stesso giorno, rispettivamente, dell'incasso e del pagamento. Nel caso in cui il beneficiario di
un titolo di spesa intrattenga un conto corrente, anche di Tesoreria, con il Tesoriere, la valuta
attribuita al beneficiario pud essere posticipata di non piu di 1 (uno) giorno lavorativo rispetto alla
data di addebito all’Ente

Ai beneficiari di accredito su un conto corrente bancario acceso presso un istituto diverso da quello
del Tesoriere, la valuta pud essere posticipata, ove consentito dalle norme in vigore, di non piu di 3
(tre) giorni lavorativi rispetto alla data di addebito allEnte.

Per quanto attiene al pagamento degli stipendi al personale dipendente, disposto mediante accredito
su conto corrente postale o bancario, tenuto presso qualsiasi banca, questo verra effettuato con
valuta fissa al 27 (ventisette) di ciascun mese e per la tredicesima mensilita il 20 dicembre, ovvero,
nella prima giornata lavorativa immediatamente precedente se festivo o di sabato.

Le condizioni di cui sopra varieranno in funzione dell’eventuale entrata in vigore di nuove normative
cogenti che disciplinano il settore di riferimento

Le condizioni di valuta e regolamento dovranno automaticamente adeguarsi alle evoluzioni

normative europee e nazionali relative ai sistemi SEPA, PSD2 e ai pagamenti istantanei.

16. ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI TESORERIA

Il Servizio di Cassa-Tesoreria oggetto del presente contratto deve essere tenuto distinto da ogni
altro servizio dell’lstituto di Credito Tesoriere e ad esso deve essere adibito apposito personale; in
particolare, ai fini della stipula contrattuale dovra essere individuato un referente del servizio per le
singole Aziende Sanitarie.

E fatto obbligo al Tesoriere di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso,
di non divulgarli e di non farne oggetto di utilizzazione, a qualsiasi titolo, per finalita e scopi diversi
da quelli previsti dalla presente convenzione, nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR).
A detto scopo, il Tesoriere & designato quale Responsabile del trattamento ai sensi e per gli effetti
dell’art. 28, Regolamento UE 2016/679 (GDPR). In coerenza con quanto previsto dalla normativa
richiamata, il Fornitore si impegna ad improntare il trattamento dei dati ai principi di correttezza,
liceita e trasparenza nel pieno rispetto di quanto disposto dall’art. 5 del Regolamento UE 2016/679
e dalle ulteriori norme regolamentari in materia, limitandosi ad eseguire i soli trattamenti funzionali,
necessari e pertinenti allesecuzione delle prestazioni contrattuali e, in qualsiasi caso, non
incompatibili con le finalita per cui i dati sono stati raccolti. || Tesoriere dovra concordare in appositi
accordi con le singole Aziende Sanitarie le modalita di trattamento dei dati nel rispetto delle rispettive

policy di gestione.
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17. IMPEGNO ALLA CONCESSIONE DI ANTICIPAZIONI

Il Tesoriere concede, su richiesta dellAzienda, anticipazioni destinate a fronteggiare eventuali
carenze di cassa nel limite stabilito all’art.2, punto 1, comma g) del Digs n. 229 del 19/6/99.

Gli importi delle anticipazioni verranno aggiornati annualmente sulla base dei bilanci di previsione
adottati e trasmessi formalmente al Tesoriere.

Di seguito si riportano i dati relativi alle anticipazioni nelle diverse Aziende Sanitarie relative al 2024

e 2025 e il limite massimo di anticipazione di cui all’art. 2 punto 1 comma g) del Digs n. 229 del
19/6/99.

ANNO 2024 ANNO 2025
Utilizzo Utilizzo Utilizzo Utilizzo
Limite massimo medio massimo Limite massimo medio massimo
anticipazione anticipazion | anticipazione anticipazione anticipazion anticipazione
(in euro) e * (in euro) e *
(in euro) (in euro) (in euro) (in euro)

AUSL 58.425.000 59.816.000
Piacenza
AUSL Parma 74.802.384 118.476 10.305.894 77.560.465 65.021 5.495.058
ézﬁi'; Reggio | 126435166 | 2.254.687 | 65.805.392 | 139.387.455 7.144 2.281.119
AUSL Modena 120.345.595 377.066 21.249.607 123.302.122
AUSL Bologna 163.222.553 2.310 481.767 171.820.474 2.112 96.353, 49
AUSL Ferrara 63.154.317 10.680.936 | 22.999.805 66.891.061 6.401.813 16.213.455
AUSL Imola 26.311.383 27.398 2.578.714 26.896.245 24
ggri';gna 229.092.748 | 22.398.580 | 68.972.415 | 240734164 | 1.883.733 | 11.698.052
AOSP Parma 38.541.633 40.356.570 1.221.850 12.658.488
AOSP Modena 40.320.683 41.549.549
AOSP Ferrara 26.597.846 9.554.707 13.806.436 30.024.484 2.017.626 13.393.171
IRCCS - Istituto
Ortopedico 15.432.713 16.968.585
Rizzoli
AOU -
Policlinico 60.082.761 9.814  |3.582466.90| 65.137.249
S.Orsola -
Malpighi
IZSLER "Bruno
Ubertini" 6.821.103 0 0
TOTALE 1.042.764.782 | 45.423.973 | 206.200.032 1.107.265.526 11.599.323 | 61.739.343

Resta fermo che I'obbligo di concedere le anticipazioni di cassa nei confronti delle singole Aziende
Sanitarie scattera per il Tesoriere al momento della sottoscrizione dei singoli ordinativi di fornitura
da parte delle Aziende medesime.

L'eventuale utilizzo giornaliero dell'anticipazione, risultante in sede di chiusura delle operazioni di
riscossione e di pagamento, verra attribuito al sottoconto di tesoreria. Per la gestione sociale non &
prevista alcuna anticipazione.

Il Tesoriere rende giornalmente disponibile per le Aziende l'informazione relativa all'ammontare
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dell'eventuale utilizzo (anche attraverso strumenti di Home Banking).

Il Tesoriere provvede ad addebitare automaticamente ed entro il 20 del mese successivo al trimestre
al conto di Tesoreria, fatte salve le verifiche di regolarita da parte delle Aziende, le competenze di
cui allart. 21, secondo le periodicita ivi previste.

In caso di cessazione del Servizio di Tesoreria le Aziende Sanitarie assumono l'obbligo di fare
rilevare al Tesoriere subentrante, all'atto dell'assunzione dell'incarico, qualsivoglia esposizione
derivante dalle anticipazioni.

Il Tesoriere, non appena acquisiti introiti non assoggettati a vincolo di specifica destinazione,
provvedera con pagamento sul conto di Cassa a ridurre e/o estinguere I'anticipazione eventualmente

utilizzata, mediante trasferimento dei corrispondenti importi al c/c bancario di cui sopra.

18. AMMINISTRAZIONE DI TITOLI E VALORI IN DEPOSITO

La custodia e I'amministrazione dei titoli e dei valori di proprieta delle Aziende nonché dei titoli e
valori depositati a cauzione da parte di terzi a favore delle Aziende € resa gratuitamente, senza
alcun rimborso di spesa. Le Aziende Sanitarie sono tenute peraltro al rimborso delle somme
eventualmente anticipate dall'lstituto Tesoriere per la regolarizzazione fiscale dei titoli.

La restituzione dei depositi cauzionali viene eseguita dall'lstituto Tesoriere con spese a carico del
destinatario.

Il deposito ed il prelievo e, comunque, il movimento dei sopra citati titoli e valori dovra essere
autorizzato con apposito ordine a firma delle stesse persone autorizzate di cui al precedente
paragrafo 7.

| titoli attualmente gestiti dal tesoriere sono i seguenti:

Numero titoli gestiti dal
tesoriere attuale

Azienda Sanitaria/Azienda Ospedaliera

AUSL Piacenza

AUSL Parma

AUSL Reggio Emilia

AUSL Modena

AUSL Bologna

AUSL Ferrara

AUSL Imola

AUSL Romagna

AOSP Parma

AOSP Modena

AOSP Ferrara

IRCCS - Istituto Ortopedico Rizzoli
AOU - Policlinico S.Orsola - Malpighi
IZSLER "Bruno Ubertini"

TOTALE

o
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19. GARANZIE PER LA REGOLARE GESTIONE DEL SERVIZIO DI CASSA

L'Istituto Tesoriere rispondera di tutte le somme e di tutti i valori dallo stesso trattenuti in deposito ed
in consegna per conto delle Aziende Sanitarie, nonché per tutte le operazioni comunque attinenti al
servizio di cassa delle Aziende stesse, secondo le normative vigenti.

In analogia a quanto previsto dall’art. 211 D.Lgs. n. 267/2000, per eventuali danni causati all’ente
affidante o a terzi, il Tesoriere risponde con tutte le proprie attivita e con il proprio patrimonio; il

Tesoriere & responsabile di tutti i depositi, comunque costituiti, intestati all’ente.

20. ULTERIORI SERVIZI
Il Tesoriere deve, con propri mezzi e proprio personale, procedere a:
a) gestire direttamente le movimentazioni sui c/c postali attivati dalle Aziende Sanitarie per la
riscossione di particolari proventi nel rispetto della vigente normativa. Il numero di conti correnti

postali attualmente attivi presso le aziende sono i seguenti:

Numero di conti correnti postali
in essere al 31/12/2025

Azienda Sanitaria/Azienda Ospedaliera

AUSL Piacenza

AUSL Parma

AUSL Reggio Emilia

AUSL Modena

AUSL Bologna

AUSL Ferrara

AUSL Imola

AUSL Romagna

AOSP Parma

AOSP Modena

AOSP Ferrara

IRCCS - Istituto Ortopedico Rizzoli
AOQOU - Policlinico S.Orsola - Malpighi
IZSLER "Bruno Ubertini"

TOTALE

—_

OO0 |O|=_|00|O|_|WO|WIN

N
o

b) installare presso le i sedi di seguito indicate uno sportello ATM; si riporta di seguito i luoghi
dove & obbligatorio/facoltativo attivare un ATM e i dati relativi alle operazioni effettuate dal 1
gennaio 2025 al 31 dicembre 2025

Altre
operazioni

Indirizzo Prelevamenti Pagamenti

Regime

VIA CARLO FORLANINI 34-VECCHIAZZANO _
OSPEDALE G.B.MORGAGNI L.PIERANTO - Facoltativo
47100 - FORLI' (FC)

VIALE GIOVANNI GHIROTTI 286-OSPEDALE
MAURIZIO BUFALINI - 47521 - CESENA (FC)
VIA LUDWIG VAN BEETHOVEN 1-OSPEDALE Facoltativo
CERVESI - 47841 - CATTOLICA (RN)

Facoltativo
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VIALE LUIGI SETTEMBRINI 2-OSPEDALE
INFERMI - 47923 - RIMINI (RN)

Facoltativo

VIALE VINCENZO RANDI 5-OSPEDALE CIVILE
SANTA MARIA DELLE CROCI - 48100 -
RAVENNA (RA)

Facoltativo

VIALE DANTE ALIGHIERI 10-OSPEDALE DI
LUGO - 48022 - LUGO (RA)

Facoltativo

VIA ALTURA 3-OSPEDALE BELLARIA - 40139 -
BOLOGNA (BO)

6.361

103

533

Obbligatorio

LARGO BARTOLO NIGRISOLI 2-OSPEDALE
MAGGIORE - 40133 - BOLOGNA (BO)

12.092

180

924

Obbligatorio

VIA SAN GIOVANNI DEL CANTONE 23-AUSL -
41100 - MODENA (MO)

2.584

14

46

Obbligatorio

VIA PIETRO GIARDINI 1355-BAGGIOVARA
OSPEDALE CIVILE SANT'AGOSTINO - 41126 -
MODENA (MO)

6.662

52

166

Obbligatorio

VIA DEL POZZO 71-POLICLINICO DI MODENA -
41100 - MODENA (MO)

11.627

93

330

Obbligatorio

CANTONE DEL CRISTO 40 C ANGOLO VIA
CAMPA-OSPEDALE CIVILE POLICHIRURGICO -
29121 - PIACENZA (PC)

9.168

73

Obbligatorio

VIA PIETRO ALBERTONI 15-POLICLINICO
SANT'ORSOLA MALPIGHI PAD. 23 - 40138 -
BOLOGNA (BO)

7.873

141

693

Obbligatorio

VIA PIETRO ALBERTONI 15-POLICLINICO
SANT'ORSOLA MALPIGHI PADIGLIONE 5 -
40138 - BOLOGNA (BO)

13.912

173

1.096

Obbligatorio

VIA GIULIO CESARE PUPILLI 1-ISTITUTO
ORTOPEDICO RIZZOLI OSPEDALE - 40136 -
BOLOGNA (BO)

7.880

87

181

Obbligatorio

VIA DI BARBIANO 1 13-ISTITUTO
ORTOPEDICO RIZZOLI POLIAMBULATORIO -
40136 - BOLOGNA (BO)

2.092

26

121

Obbligatorio

VIA ALDO MORO 8-ARCISPEDALE SANT'ANNA
PIANO PRIMO - 44124 - FERRARA (FE)

12.106

106

919

Facoltativo

VIA VALLE OPPIO 2-OSPEDALE DEL DELTA -
44023 - LAGOSANTO (FE)

4.685

25

171

Facoltativo

Qualora I'Azienda Sanitaria abbia necessita che gli ATM vengano spostati in altre sedi, il
trasferimento dovra essere concordato ed approvato anche dal Tesoriere.
Gli ATM dovranno essere installati entro 120 giorni dalla decorrenza del servizio.
L’Istituto Tesoriere pud inoltre proporre ulteriori servizi quali, a titolo esemplificativo:
e convenzioni da riservare al personale dipendente mediante apposito pacchetto comprensivo
di tutti i servizi bancari.
e servizi per il personale medico che espleta la libera professione, sulla base delle migliori
condizioni di mercato.
Tali servizi dovranno prevedere le migliori condizioni di mercato; una volta valutata la congruita delle
condizioni economiche dei servizi offerti, le Aziende Sanitarie ne daranno comunicazione agli utenti
attraverso i canali istituzionali. Resta inteso che non vi puo essere nessun obbligo di adesione degli

utenti ai servizi proposti.
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21. CONDIZIONI ECONOMICHE PER IL SERVIZIO DI TESORERIA
La remunerazione dei servizi avverra esclusivamente attraverso:

Canone per lo svolgimento del servizio: come risultante dall’offerta economica e liquidato

trimestralmente. | canoni massimi sono i seguenti:

o ASL/AO con anticipazione massima di cassa superiore a 150.000.000,00 €: 80.000,00 €/annui

e ASL/AO con anticipazione massima di cassa superiore a 100.000.000,00 e inferiore a
150.000.000,01: 62.000,00 €/annui

e ASL/AO con anticipazione massima di cassa superiore a 45.000.000,00 e inferiore a
100.000.000,01: 45.000,00 €/annui

e ASL/AO con anticipazione massima di cassa inferiore a 45.000.000,01: 25.000,00 €/annui

Canone per POS fisici: canone annuo di 240,00 €/POS da corrispondersi in quattro rate trimestrali

(pari a un quarto del canone annuo) posticipate;

Tasso debitore annuo sull’utilizzo dell’anticipazione ordinaria di cassa: determinato dalla media

riferita al mese precedente dell’Euribor 3 mesi (base 360), con I'aggiunta di uno spread massimo del
2,00%.

Operazioni con Bancomat: commissione massima del 0,80%

Operazioni_con Carte di credito (VISA, MASTERCARD, MAESTRO, PostePay): commissione

massima del 1,30%

Riscossione assegni bancari o circolari: nessuna commissione

Versamenti con assegni effettuati dalla stessa Azienda: nessuna commissione.

Bonifici SEPA: nessuna commissione

Bonifici extra SEPA: commissione fissa pari a 2,00 €

Eventuali versamenti con assegni effettuati dalle Aziende non sono gravati da alcuna commissione.

Le eventuali evoluzioni normative e tecniche obbligatorie relative a:

e PagoPA;
e SIOPE+;
e PSD2;

e Cybersecurity;
e interoperabilita;
o standard europei dei pagamenti;
si intendono comprese nel corrispettivo contrattuale e non potranno comportare oneri aggiuntivi

salvo modifiche normative straordinarie non prevedibili.
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22. SICUREZZA INFORMATICA, CYBERSECURITY E CONTINUITA OPERATIVA

Il Tesoriere dovra garantire adeguati livelli di sicurezza informatica e resilienza digitale per tutti i

sistemi, servizi e infrastrutture utilizzati nellambito del servizio di Tesoreria.

In particolare, dovra:

adottare misure tecniche ed organizzative conformi alla normativa europea e nazionale
vigente;

garantire la conformita agli standard ISO/IEC 27001 o equivalenti;

assicurare sistemi di autenticazione forte conformi alla PSD2;

effettuare attivita periodiche di vulnerability assessment e penetration test;

garantire la tracciabilita completa delle operazioni mediante audit log non modificabili;
predisporre piani di business continuity e disaster recovery;

assicurare livelli di disponibilita dei servizi non inferiori al 99,8% su base annuale;

garantire procedure di gestione degli incidenti di sicurezza;

comunicare tempestivamente alle Aziende Sanitarie eventuali incidenti cyber o violazioni dei
dati;

assicurare la conformita alle disposizioni vigenti in materia di protezione dei dati personali e

sicurezza delle reti e dei sistemi informativi.

Il Tesoriere dovra inoltre garantire:

ridondanza geografica dei sistemi critici;

backup cifrati;

segregazione degli ambienti;

monitoraggio continuo degli accessi e delle anomalie;

conservazione dei log secondo la normativa vigente.

Il tesoriere dovra in ogni caso adeguarsi alla normativa in materia di privacy e cybersicurezza

riportata nel presente capitolato.
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ALLEGATOA

NUMERO DI BONIFICI EFFETTUATI
ANNO 2024 E 2025
NUMERO BONIFICI EFFETTUATI

Azienda Sanitaria/Azienda Ospedaliera ANNO 2024 ANNO 2025
AUSL Piacenza 24.236 23.267
AUSL Parma 26.016 23.492
AUSL Reggio Emilia 606.152 740.495
AUSL Modena 31.178 40.732
AUSL Bologna 75.792 77.508
AUSL Ferrara 34.701 40.531
AUSL Imola 17.310 17.722
AUSL Romagna 99.237 100.480
AOSP Parma 17.290 15.479
AOSP Modena 7.299 7.379
AOSP Ferrara 12.136 18.083
IRCCS - Istituto Ortopedico Rizzoli 14.553 13.935
AOU - Policlinico S.Orsola - Malpighi 33.627 36.099
IZSLER "Bruno Ubertini" 6.859 6.571
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Dati sui principali canali di riscossione - Anno 2025

. o Numero . o Riscossioni . o
Riscossioni con . o . e - Riscossioni . Riscossioni
Riscossioni con Carta di bonifici macchine
PagoBancomat (Casse . . casse CUP . s . con
. Credito (Casse CUP e bancari o . . riscuotitrici
. o . CUP e macchine . ] oo . . in contanti . ; PagoPA/Payer
Azienda Sanitaria/Azienda . L. macchine riscuotitrici) circolari . in contanti .
. riscuotitrici) . " (in euro) n (in euro)
Ospedaliera riscossi (in euro)
Valore Numero Valore
. . . . . Numero
riscosso (in Transazi riscosso (in T ..
- ransazioni
euro) oni euro)
AUSL Piacenza 2.221.036,00 47.935 4.686.830,04 104.872 17.466 1.015.213,22 - 12.378.917,19
AUSL Parma 472.878,70 12.485 1.324.045,02 35.698 21.409 - - 19.630.464,44
incluso nel incluso nel
AUSL Reggio Emilia 19.107.164,15 419.348 valore valore - 3.450.784,89 16.583.966,63
precedente precedente
AUSL Modena 7.846.594,61 1.961.648,65 2.278 - 1.725.406,98 19.631.430,83
AUSL Bologna 24.826.402,30 27.996 - - 7.885 - 951.650,75 34.097.311,02
AUSL Ferrara 1.602.706,50 49.238 5.272.497,15 107.671 18.066 - 1.493.208,25 11.578.709,36
AUSL Imola 4.550.461,83 3.266 - - 1.878 - 528.413,55 4.930.039,75
AUSL Romagna 11.988.312,29 276.734 | 27.410.089,37 672.575 23.510 ND 11.358.119,25 | 28.610.225,04
AOSP Parma 860.276,94 13.185 2.001.317,84 31.521 37.861 - - 11.022.230,40
incluso nel incluso nel
AOSP Modena 6.498.868,07 102.201 valore valore 646 - 743.743,61 19.350.577,26
precedente precedente
AOSP Ferrara 1.509.773,25 21.768 2.882.789,83 14.195 14.195 - 693.019,20 9.218.122,97
OGS - Istituto Ortopedico 6.537.034,71 | 3.318 i i 2278 i 463.971,65 | 18.960.736,77
legiérf’io”c””ico S-Orsola - 14.063.951,56 | 10.242 i i 5.194 i 1.035.753,60 | 20.946.934,14
IZSLER "Bruno Ubertini" 1.884,76 21 661 38 4.151 - - ND
TOTALE 102.087.345,67 | 987.737 | 45.539.879,22 966.570 156.817 1.015.213,22 | 22.444.071,73 | 226.939.665,80
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Dati su altri strumenti operativi di tesoreria — Anno 2024 e 2025

Numero di viacard
in possesso al
31/12/2025

Fideiussioni rilasciate
degli ultimi 3 anni

Numero di Bonifici
Extra SEPA

Carte di pagamento
intestate all’AS

Importo di prelievi dal c/c postale
Azienda Sanitaria/Azienda 5 = -

Ospedaliera

Anno 2024 Anno 2025 Anno 2024 Anno 2025 Numero Importo totale

AUSL Piacenza 6 10 0 447,62 820,74 0 0

AUSL Parma 17 18 0 1110.300,00 | 1.176.500,00 30 2 16.705,93
AUSL Reggio Emilia 401 447 1 carta prepagata | 1.554.808.21 | 1.374.088,98 13 1 11.250,00
AUSL Modena 89 74 1 carta prepagata 0,00 0,00 4 0

AUSL Bologna 275 256 1 carta prepagata 674,92 568,85 0 1 2.537,40
AUSL Ferrara 156 173 1 carta di deposito | 49.388,45 59.509,20 13 0

AUSL Imola 39 73 0 15.524,13 370,17 0 0

AUSL Romagna 133 335 0 18.884.381,66 | 31.486.166,25 237 5 | 200835145
AOSP Parma 21 32 0 873.857,04 | 427.95217 0 0

AOSP Modena 102 57 0 0,00 0,00 0 0

AQOSP Ferrara 91 140 1 carta prepagata 233.123,52 55.750,54 13 0

:552%? - Istituto Ortopedico 162 149 1 carta prepagata 140358 617,26 0 1 76.860,00 €
AOU - Policlinico S.Orsola - 433 553 1 carta prepagata 4.451,46 728,10 2 0

Malpighi

IZSLER "Bruno Ubertini" 25 46 16 0,00 0,00 16 1 15.182,00 €
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