
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

C A P I T O L A T O  S P E C I A L E   

PROCEDURA NEGOZIATA RISERVATA AI GESTORI DI STRUTTURE PER ANZIANI AUTORIZZATE 

AI SENSI DELLA D.G.R. EMILIA-ROMAGNA N. 564/2000, FINALIZZATO ALL’ATTIVAZIONE IN 

URGENZA DI UN NUCLEO RESIDENZIALE DEDICATO TEMPORANEAMENTE ALL’ACCOGLIENZA 

DI ANZIANI NON AUTOSUFFICIENTI DI GRADO MEDIO ED ELEVATO CHE NON NECESSITANO 

DI SPECIFICHE PRESTAZIONI OSPEDALIERE ED ADULTI ASSIMILABILI IN DIMISSIONE DALLE 

STRUTTURE OSPEDALIERE DELL’AZIENDA USL DI PARMA E DELL’AZIENDA OSPEDALIERO-
UNIVERSITARIA DI PARMA. 
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PREMESSA 
Con Determina di indizione n. 946/2024 questa Amministrazione ha disposto di attivare con urgenza 
un “nucleo residenziale dedicato temporaneamente all’accoglienza di anziani non autosufficienti di 
grado medio ed elevato che non necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti 
assimilabili in dimissione dalle strutture ospedaliere dell’Azienda USL di Parma e dell’Azienda 
Ospedaliero-Universitaria di Parma”. 
 
Tale intervento, finalizzato a garantire la appropriatezza del setting di cura sulla base della 
complessità assistenziale della persona in condizioni di stabilità clinica, in attesa del rientro al 
domicilio o altro ambito, con l’obiettivo di accogliere temporaneamente, fino ad un massimo di 30 
giorni/utente, anziani non autosufficienti di grado medio ed elevato che non necessitano di 
specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti assimilabili, provenienti dalle strutture ospedaliere di 
AUSL, compresi gli Ospedali di Comunità, ed AO di Parma. 
Nel nucleo residenziale dedicato, verranno accolti pazienti ricoverati in dimissione con invio diretto 
dalle strutture ospedaliere di AUSL e AOU di Parma, previa valutazione, da parte dell’equipe 
multidisciplinare (UVG/UVM) del bisogno socio sanitario della persona, a favore della quale viene 
definito il Progetto Assistenziale Individualizzato. 
 
La struttura dovrà assicurare un massimo di 25 posti letto/giorno per l’intera durata del contratto. 
Il servizio sarà retribuito mediante una retta giornaliera per posto effettivamente occupato, senza 
previsione di una quota giornaliera fissa per la disponibilità. 
 
Il riferimento territoriale per tale struttura è sovra-distrettuale. 
 
L’attivazione del contratto è prevista a far tempo dal 01/08/2024 e fino al 31/10/2024, con 
possibilità di rinnovo, di mese in mese, per ulteriori 3 mesi. 
L’affidamento è riservato ai gestori di Case Residenza per Anziani (CRA) autorizzate ai sensi della 
D.G.R. Emilia-Romagna n. 514/2009 e ss. mm. ii. 
 
L’Ente Gestore deve assicurare la cura e l’assistenza, in relazione ai bisogni degli ospiti, con 
un’adeguata presenza di personale sanitario e socio-assistenziale come previsto dalla DGR Emilia-
Romagna 564/2000 e ss. mm. ii. 
La procedura di gara è interamente svolta tramite il sistema informatico per le procedure 
telematiche di acquisto (di seguito Piattaforma o SATER) della Regione Emilia-Romagna (SATER). 
L’affidamento avverrà mediante procedura aperta in unico lotto e con applicazione del criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità-
prezzo. 
 
Il luogo di svolgimento del servizio/consegna della fornitura è Parma (codice NUTS ITH5). 
 
CIG [B21352B465] 
 
CPV [85311000-2 Servizi di assistenza sociale con alloggio] 
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ART. 1 - OGGETTO DEL CAPITOLATO 
Il presente capitolato disciplina, in unico lotto, il servizio di gestione di un “nucleo residenziale 
dedicato temporaneamente all’accoglienza di anziani non autosufficienti di grado medio ed elevato 
che non necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti assimilabili in dimissione dalle 
strutture ospedaliere di AUSL e AO di Parma”. 
L’affidamento è riservato ai gestori di Case Residenza per Anziani (CRA) autorizzate ai sensi della 
D.G.R. Emilia-Romagna n. 564/2000 e ss. mm. ii. 
 

ART. 2 - MODALITÀ E SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 
La struttura dovrà garantire l’accoglienza, per l’intera durata del contratto, di un massimo di n. 25 

utenti/giorno come meglio specificati: 

- anziani non autosufficienti di grado medio ed elevato, in condizioni di stabilità clinica, che non 

necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed adulti assimilabili, provenienti dalle strutture 

ospedaliere di AUSL e AO di Parma che in un quadro diagnostico accertato e con un percorso 

terapeutico già programmato, non siano immediatamente assistibili a domicilio in quanto 

necessitano di un periodo di convalescenza e riabilitazione.  

Il riferimento territoriale per tale struttura è sovra-distrettuale. 

L’Ente Gestore deve assicurare la cura e l’assistenza, in relazione ai bisogni degli ospiti, con 

un’adeguata presenza di personale sanitario e socio-assistenziale come previsto dalla DGR 564/2000 

e ss. mm. ii. 

Le segnalazioni di accesso e dimissione dovranno essere trasmesse alla referente dell’Azienda 
sanitaria contraente indicata nel contratto che coordinerà gli accessi presso la struttura informando 
all’uopo il referente/responsabile di Struttura indicato nel contratto.  
 

ART. 3 - FABBISOGNI E IMPORTI APPALTO 
Di seguito sono indicati i fabbisogni giornalieri. 

Vengono altresì riportati i prezzi base unitari (IVA esclusa) soggetti a ribasso, cui gli operatori 
economici partecipanti dovranno fare riferimento per la formulazione dell'offerta:  

 

Servizio Unità di Misura 
Quantità 

giornaliera 
presunta 

Prezzo Unitario 
(IVA esclusa) 

per ogni singolo 
posto letto a 
base di gara 

Servizio di gestione di un nucleo residenziale 
dedicato temporaneamente all’accoglienza di anziani 
non autosufficienti di grado medio che non 
necessitano di specifiche prestazioni ospedaliere ed 
adulti assimilabili. 

posto letto occupato / 
giorno 

25 € 115,00 

 

Per la definizione delle basi d’asta si è tenuto conto dei prezzi di aggiudicazione delle ultime gare 

oltre al benchmark effettuato con i prezzi a base d’asta e di aggiudicazione delle più recenti gare 

pubblicate in ambito nazionale.  

La struttura dovrà assicurare max 25 posti letto/giorno per l’intera durata del contratto. 

Sulla base dei fabbisogni sopra indicati, l’importo complessivo trimestrale a base d’asta è pari ad 

Euro 258.750,00 (IVA esclusa). 
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Si precisa che trattasi di appalto “a misura” in quanto il corrispettivo contrattuale verrà determinato 
sulla base dei prezzi unitari aggiudicati in sede di gara applicati al numero delle singole prestazioni 
effettivamente eseguite. Il servizio sarà retribuito mediante una retta giornaliera per posto 
effettivamente occupato, senza previsione di una quota giornaliera fissa per la disponibilità. 
 
Nella tabella che segue, tenuto conto degli importi degli eventuali rinnovi e delle opzioni, è indicato 
il valore massimo stimato dell’appalto (corrispondente al valore del CIG), pari a Euro 603.750,00 (IVA 
esclusa): 
 

Importo trimestrale base 
d’asta (IVA esclusa) 

Importo rinnovo trimestrale 
(IVA esclusa) 

Proroga tecnica (30 
gg) 

Valore massimo 
stimato (IVA esclusa) 

€ 258.750,00 € 258.750,00 € 86.250,00 € 603.750,00 

 

Si precisa che il valore dell’appalto è frutto di una stima relativa al presumibile fabbisogno delle 
Aziende sanitarie nell’arco temporale della sua durata pertanto la predetta stima non è in alcun 
modo impegnativa né vincolante per l’Azienda sanitaria nei confronti dell’aggiudicatario. 

ART. 4 DURATA 

L’attivazione del contratto è prevista a far tempo dal 01/08/2024 sino al 31/10/2024, con possibilità di 
rinnovo, di mese in mese, per ulteriori 3 mesi. La stazione appaltante esercita tale facoltà comunicandola 
all’appaltatore mediante posta elettronica certificata prima della scadenza del contratto originario. 

ART. 5 OPZIONI 

Forniture complementari  

La stazione appaltante si riserva la facoltà, nei limiti di cui all’art. 120, comma 9, del Codice, di affidare 
all’aggiudicatario forniture complementari per un importo massino pari al 20% della base d’asta. 

Proroga tecnica 

La durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per il tempo strettamente necessario 
alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo contraente ai sensi dell’art. 120, 
comma 11 del Codice. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto 
agli stessi - o più favorevoli - prezzi, patti e condizioni. 

ART. 6 – CORRISPETTIVI 

L’AUSL corrisponderà al fornitore la seguente tariffa giornaliera: 
- costo a misura, in funzione dell’effettiva occupazione, per posto letto occupato / giorno. 

Tale costo verrà determinato applicando il ribasso offerto in gara alla tariffa giornaliera per singolo posto letto 
posta a base di gara indicata nella tabella all’art. 3 del presente documento. 

Il servizio sarà retribuito mediante una retta giornaliera per posto effettivamente occupato, senza 
previsione di una quota giornaliera fissa per la disponibilità. 

In merito all’applicazione delle tariffe si specifica quanto segue: 

1) per la giornata di dimissione e di ricovero è riconosciuta la tariffa intera; 

2) in caso di trasferimento del paziente in ospedale/altro setting di cura non è previsto il mantenimento del 
posto letto; 
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3) i farmaci di fascia C sono a totale carico del cittadino pertanto laddove la struttura, si facesse carico di 
anticiparne i costi per l'acquisto, la stessa chiederà il rimborso al paziente. 

La tariffa di cui sopra si riferisce ad una disponibilità massima di n. 25 posti. 

Tali importi devono ritenersi omnicomprensivi di tutte le prestazioni assistenziali ed alberghiere ascrivibili al 
fornitore. 

 

ART. 7 – OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DELLA DITTA 
Il fornitore del servizio individua un referente unico per il contratto, che rappresenta l’interfaccia per 
AUSL e AOU. 

Il fornitore è responsabile per la rispondenza alle norme di legge e alle norme igieniche dei locali. 
Con periodicità da definirsi, la Direzione Sanitaria di AUSL (anche a mezzo di propri delegati) e i 
referenti designati dal fornitore verificheranno l’andamento dell’attività oggetto del presente 
accordo e valuteranno soluzioni ad eventuali problemi che, di volta in volta, possano emergere. Le 
modalità degli eventuali controlli saranno definite con pieno consenso fra le parti. 

Il fornitore garantisce l’impiego di personale adeguato in relazione ai titoli posseduti, alla formazione 
svolta e alle peculiari caratteristiche del servizio; assicura inoltre la puntuale osservanza delle norme 
contrattuali e di legge vigenti in materia previdenziale, assistenziale e di tutela del lavoro con 
riferimento al proprio personale, al controllo della sicurezza degli impianti, garantendo le attività di 
manutenzione programmata e correttiva sulle attrezzature e di manutenzione ordinaria e 
straordinaria sui locali, senza alcun onere per AUSL. 

Il fornitore deve essere in possesso di una propria polizza RCT/O per eventuali danni che dovessero 
verificarsi per cause dipendenti dalla propria struttura o dal proprio personale. 

L’erogazione dei servizi da parte del fornitore, così come definiti nel presente protocollo, non potrà 
essere interrotta, se non per gravissime cause di forza maggiore, che dovranno essere 
immediatamente rappresentate all’Azienda USL. La Ditta, per i fini predetti e ai fini della stipula del 
contratto, è tenuta a fornire copia autentica di idonee polizze assicurative, valide per tutta la durata 
del contratto, a copertura di ogni rischio relativo a: 

 responsabilità civile verso terzi (intendendosi per terzi anche le Aziende, i propri dipendenti 
e collaboratori o qualunque altro utente, per danni comunque arrecati a persone e/o cose 
conseguenti l’espletamento del servizio prestato). 

 
ART. 8 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI 
La fatturazione del corrispettivo avverrà con cadenza mensile posticipata sulla base delle indicazioni 
riportate nei precedenti punti e del prezzo unitario offerto per le varie tipologie di servizio citate.  

La Ditta dovrà fornire con cadenza mensile i report dei contatti effettuati che verranno convalidati 
dagli uffici competenti delle Aziende, report che dovranno riportare i dati che verranno concordati 
fra le singole Aziende e la Ditta aggiudicataria prima dell'attivazione del servizio.  

Il pagamento dei corrispettivi sarà effettuato dall’Azienda sanitaria contraente in favore del fornitore 
sulla base delle fatture emesse da quest’ultimo conformemente alle modalità previste dalla 
normativa, anche secondaria, vigente in materia, nonché nel presente capitolato. Ciascuna fattura 
emessa dal fornitore dovrà contenere il riferimento al contratto e al singolo ordinativo di fornitura 
cui si riferisce, e dovrà essere intestata e spedita all’Azienda sanitaria.  

I pagamenti verranno effettuati ai sensi del D.lgs. 231/02 ss. mm. ii.  
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Nel caso di contestazione da parte dell’Azienda sanitaria per vizio o difformità di quanto oggetto 
della fornitura rispetto all’ordine o al contratto, i termini di pagamento previsti nel presente articolo 
restano sospesi dalla data di spedizione della nota di contestazione e riprenderanno a decorrere con 
la definizione della pendenza. 

Resta espressamente inteso che in nessun caso, ivi compresi il caso di ritardi nei pagamenti dei 
corrispettivi dovuti, la Ditta potrà sospendere l’erogazione del servizio; qualora il Fornitore si 
rendesse inadempiente a tale obbligo l’Ordinativo di fornitura e/o il contratto si potranno risolvere 
di diritto mediante semplice ed unilaterale dichiarazione da comunicarsi a mezzo PEC all’appaltatore.  

Ai sensi di quanto previsto dall’art. 1 della Legge 24/12/2007 n. 244, e successive modificazioni, e 
dal Regolamento di cui al Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55, 
le fatture dovranno essere trasmesse all’Azienda sanitaria esclusivamente in formato elettronico 
attraverso il Sistema Di Interscambio (SDI). Di seguito si riportano i dati essenziali da inserire in 
fattura: 

 CODICE CIG da indicare TASSATIVAMENTE pena la non accettazione della fattura; 

 I.P.A. (Indice delle Pubbliche Amministrazioni); 

 CODICE UNIVOCO UFFICIO (per ricevimento fatture); 

 

Le fatture dovranno contenere tassativamente gli importanti seguenti elementi: 

 indicazione dettagliata del servizio prestato (quantità e tariffa unitaria); 

 indicazione della determinazione dell’Ente appaltante che ha dato luogo all’ordine, 

 indicazione del numero dell’ordine aziendale. 

 
Inoltre, ai sensi della Legge n. 90/2014 (Legge di stabilità per il 2015), le Aziende sanitarie rientrano 
fra le Pubbliche Amministrazioni tenute ad applicare lo Split Payment IVA, pertanto il pagamento 
delle fatture per la cessione di beni e le prestazioni di servizi verrà effettuato separando i pagamenti, 
ossia versando l’imponibile al fornitore e l’IVA direttamente all’Erario. 

A tale scopo dovrà essere riportata in fattura la seguente dicitura: “Scissione dei pagamenti – art. 
17 TER DPR 633/72 (Decreto MEF 23/01/2015).” 

Il mancato rispetto delle disposizioni non consentirà il regolare pagamento delle fatture, che 
saranno restituite al fornitore stesso. 

La Ditta aggiudicataria, ai sensi dell’art.3, della Legge 136 del 13/08/2010 e ss. mm. ii., assume 
l’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari. 

In base alle disposizioni della legge regionale n. 11/2004 e ss. mm. ii. e dei successivi atti attuativi, 
l’Azienda sanitaria di cui alla presente gara, deve emettere, dal 30 giugno 2016, gli ordini 
esclusivamente in forma elettronica. Inoltre, da tale data il fornitore deve garantire l’invio dei 
documenti di trasporto elettronici a fronte degli ordini ricevuti e delle consegne effettuate. 

Il fornitore deve, pertanto, dotarsi degli strumenti informatici idonei alla gestione dei nuovi 
adempimenti telematici. Per i dettagli tecnici si rinvia alla sezione dedicata al sito dell’Agenzia 
Intercent-ER http://intercenter.regione.emilia-romagna.it, che contiene tutti i riferimenti del 
Sistema Regionale per la dematerializzazione del Ciclo Passivo degli Acquisti (formato dei dati, 
modalità di colloquio, regole tecniche, ecc.), nonché al Nodo telematico di Interscambio No TI-ER. 
In alternativa, le imprese possono utilizzare le funzionalità per la ricezione degli ordini e l’invio dei 
documenti di trasporto elettronici che sono messe a disposizione sulla piattaforma di Intercent-ER 

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/
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all’indirizzo https://piattaformaintercenter.regione.emila- romagna.it/portale/ previa registrazione. 

ART. 9 - TRACCIABILITÀ FINANZIARIA 
Per assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari finalizzata a prevenire infiltrazioni criminali, la Ditta, 
ai sensi dell’art. 3 della L. n. 136/2010, utilizzerà per tutte le proprie transazioni relative al contratto 
in oggetto, ad eccezione di quanto disposto dal comma 3 dello stesso articolo, uno o più conti 
correnti bancari o postali per i quali dovrà indicare la persona o le persone delegate ad operare su 
tali conti. 

Anche le transazioni tra eventuali subcontraenti dovranno avvenire utilizzando uno o più conti 
correnti bancari o postali, accesi presso banche o presso la società Poste italiane Spa, dedicati, anche 
non in via esclusiva, da comunicarsi preventivamente alle Aziende. Tutti i movimenti finanziari 
relativi al contratto in oggetto devono essere registrati sui conti correnti dedicati, salvo quanto 
previsto al comma 3 dell’art. 3 della L. n. 136/2010. Tale previsione deve essere espressamente 
inserita, a pena di nullità, nei contratti tra la Ditta ed eventuali propri subcontraenti. 

Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, tutti i documenti contabili, fatture comprese, nonché i 
bonifici bancari o postali, devono riportare, in relazione a ciascuna transazione posta in essere, il 
codice identificativo gara (CIG). La Ditta, se ha notizia dell’inadempimento da parte dei propri 
eventuali subcontraenti agli obblighi di tracciabilità finanziaria di cui al presente articolo, deve 
procedere all’immediata risoluzione del rapporto contrattuale, informandone contestualmente le 
Aziende, nella persone che verranno indicate in sede di stipula del contratto e la Prefettura - ufficio 
territoriale del Governo territorialmente competente. Analogo obbligo deve essere inserito per i 
subcontraenti nei contratti da questi stipulati con la Ditta. 

ART. 10 - INADEMPIENZE, PENALITÀ  
L’Azienda sanitaria, a tutela della qualità del servizio e della sua scrupolosa conformità alle norme di 
legge e contrattuali, si riservano di applicare sanzioni pecuniarie in ogni caso di verificata violazione 
di tali norme. 

La sanzione sarà applicata dopo formale contestazione ed esame delle eventuali contro deduzioni 
del soggetto aggiudicatario, le quali devono pervenire entro 5 giorni lavorativi dalla data della 
contestazione. 

Qualora la violazione risulti di lieve entità, non sia ripetuta e non abbia provocato alcuna 
conseguenza, potrà essere comminata una semplice ammonizione. 

Qualora per qualsiasi motivo imputabile all'appaltatore il servizio non venga espletato nel rispetto 
di quanto previsto nel presente capitolato, l’Azienda sanitaria applicherà mensilmente le penali di 
seguito specificate, previa contestazione scritta dell’inadempienza trasmessa via PEC, fatto salvo il 
risarcimento dell’eventuale maggior danno: 

 Mancato recepimento e non attuazione delle direttive emanate da regione/Asl divulgate 
dalle Direzioni: penale da Euro 100,00 a Euro 500,00 in relazione alla gravità del mancato 
recepimento; 

 Segnalazioni pervenute dai cittadini per le quali viene confermata dopo istruttoria congiunta 
tra Aziende sanitarie e fornitore una effettiva responsabilità a danno del cittadino: da Euro 
50,00 a Euro 200,00 a seconda della gravità; 

 Reportistica inadeguata o mancante: Euro 200,00 per ogni inadempienza segnalata 

 

https://piattaformaintercenter.regione.emila-romagna.it/portale/
https://piattaformaintercenter.regione.emila-romagna.it/portale/


 

Capitolato Speciale d’Appalto – CIG [B21352B465] 
 

8/10 

Nei casi sopra previsti le Aziende non compenseranno le prestazioni non eseguite, salvo il loro diritto 
al risarcimento dei maggiori danni.  

ART. 11 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
La risoluzione dei singoli contratti potrà aver luogo nei seguenti casi: 

 quando a carico della Ditta o di uno dei legali rappresentanti sia stata pronunciata sentenza 
definitiva di condanna per qualsiasi reato che incida sulla moralità professionale; 

 in caso di cessione totale o parziale del contratto senza l’autorizzazione preventiva delle 
singole Aziende; 

 frode nell’esecuzione degli obblighi contrattuali; 

 subappalto non espressamente autorizzato; 

 l’applicazione di penali per un importo superiore ad Euro 5.000,00 dall’inizio del contratto. 

La risoluzione del contratto, per qualsiasi motivo, comporta il risarcimento dei danni derivanti. 

La risoluzione del contratto avverrà con un mese di preavviso senza che la Ditta stessa possa 
accampare pretesa alcuna e con ogni riserva per azioni di ulteriori danni, per i quali le Aziende si 
avvarranno anche della cauzione versata, fermo restando la necessità che anche dopo il preavviso il 
servizio venga effettuato. 

La Ditta aggiudicataria, se richiesto dalle Aziende, dovrà comunque svolgere il servizio per almeno 
180 giorni in attesa di nuovo affidamento. 

La sospensione o il rallentamento del servizio, per decisione unilaterale della Ditta aggiudicataria, 
costituisce inoltre ulteriore inadempienza contrattuale grave, tale da motivare la risoluzione del 
contratto, qualora questa, dopo l’applicazione delle penali previste dal presente capitolato e la 
diffida a riprendere il servizio entro il termine intimato dalle Aziende a mezzo PEC, non vi abbia 
ottemperato. Il termine decorre dal ricevimento delle comunicazioni. In tale ipotesi restano a carico 
della Ditta tutti gli oneri e le conseguenze derivanti dalla risoluzione. 

La risoluzione opera in ogni caso di inadempimento degli obblighi contrattuali assunti dalla Ditta 
aggiudicataria, compreso il mancato rispetto degli obblighi di tracciabilità finanziaria di cui al 
precedente articolo. 

Indipendentemente dalla motivazione di risoluzione del contratto ed in ogni caso al termine naturale 
dello stesso o della sua proroga, l’aggiudicatario dovrà mettere a disposizione delle Aziende tutti i 
dati trattati nei precedenti 3 mesi; successivamente l’aggiudicatario si impegna alla cancellazione 
degli stessi su richiesta delle Aziende (ovvero una volta messi a disposizione quelli richiesti) secondo 
le indicazioni contenute nel GDPR. 

ART. 12 - SUBAPPALTO 
Alla Ditta fornitrice è vietata qualsiasi cessione o subappalto della fornitura sotto pena di perdita 
della cauzione, di risoluzione del contratto e del risarcimento di ogni conseguente danno, salvo 
espressa autorizzazione al subappalto rilasciata in merito dall’Azienda Contraente a seguito di 
richiesta specifica. 

La Ditta fornitrice che ha dichiarato in sede di offerta la parte del servizio che intende eventualmente 
subappaltare può fare istanza di autorizzazione, nel rispetto delle condizioni di cui all’art. 119 del 
Codice.  

Per tutto quanto non previsto si applicano le disposizioni di cui all’art. 119 del D.lgs. n. 36/2023. 
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ART. 13 - NORME DI RINVIO 
Per quant’altro non disciplinato nel presente Capitolato speciale, si fa espresso riferimento a quanto 
previsto dalla lettera d’invito e dalle norme in materia e dal Codice Civile. 

ART. 14 - CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE 
Relativamente alla procedura di gara è territorialmente competente il TAR Emilia Romagna sez. di 
Parma; in caso di controversie legali inerenti l’esecuzione del contratto è competente 
esclusivamente il foro dell’Azienda contraente. 

ART. 15 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI E PRIVACY 
Ai sensi del GDPR 2016/679, l’operatore economico aggiudicatario è responsabile del trattamento 
dei dati di cui verrà in possesso nell’erogazione del servizio e dovrà effettuare le opportune nomine 
agli incaricati. La Ditta si assume l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui verrà 
a conoscenza, di non diffonderli né di farne oggetto di sfruttamento. Anche il personale della Ditta 
dovrà mantenere l’assoluta segretezza di tutti i dati di cui verrà a conoscenza. Una sola violazione di 
tale obbligo comporterà la risoluzione di diritto del contratto da parte delle Aziende in danno alla 
Ditta aggiudicataria. 

*** 

Il Direttore S.C.I. Logistica e Gestione Amm.va LL. PP. 

Dott.ssa Michela Boschi 

(firmato digitalmente) 
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