
PROGETTO APPALTO PER AFFIDAMENTO SERVIZI EDUCATIVI, SCOLASTICI ED 
EXTRASCOLASTICI PER MINORI A.S./A.E. 2023/2024 – 2024/2025 – 2025/2026

L'art. 23, commi 14 e 15, del d.lgs. 50/2016 stabilisce che la progettazione di servizi e forniture sia 
articolata in un unico livello e sia predisposta dalle stazioni appaltanti mediante propri dipendenti in 
servizio. Per quanto attiene agli appalti di servizi, il progetto deve contenere: 

a) la relazione tecnico - illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio; 
b) le  indicazioni  e  disposizioni  per  la  stesura  dei  documenti  inerenti  alla  sicurezza  di  cui 

all'articolo 26, comma 3, del decreto legislativo n. 81 del 2008; 
c) il  calcolo  degli  importi  per  l'acquisizione  dei  servizi,  con  indicazione  degli  oneri  della 

sicurezza non soggetti a ribasso; 
d) il prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l'acquisizione dei servizi; 
e) il  capitolato  speciale  descrittivo  e  prestazionale,  comprendente  le  specifiche  tecniche, 

l'indicazione dei requisiti minimi che le offerte devono comunque garantire e degli aspetti 
che possono essere oggetto di variante migliorativa e conseguentemente, i criteri premiali da 
applicare alla valutazione delle offerte in sede di gara, l'indicazione di altre circostanze che 
potrebbero determinare la modifica delle condizioni negoziali durante il periodo di validità, 
fermo restando il divieto di modifica sostanziale.

A) RELAZIONE TECNICO - ILLUSTRATIVA 
I  SERVIZI  EDUCATIVI  SCOLASTICI  ED  EXTRASCOLASTICI  NEL  COMUNE  DI 
FIDENZA  

Servizi educativi 0/6 anni
L'Amministrazione  ha  fortemente  investito  nei  servizi  rivolti  alla  prima  infanzia,  la  ricettività 
complessiva offerta dal sistema dei nidi d'infanzia è pari a n. 81  posti presso il nido Aquilone 
(gestione diretta) di n. 69 posti presso il nido Girotondo (gestione in concessione ) di 17 posti presso 
il nido “L'albero magico” (gestione in appalto).
  Le capienze sopra riportate sono l'esito dell'assidua attività di rimodulazione dei servizi attuata 

dall'Amministrazione, finalizzata a rivolgere concrete risposte  alle esigenze di conciliazione 
dei tempi di vita-lavoro delle famiglie in lista d'attesa. 

   Nell' a.e. 2022/2023:

• riorganizzazione della struttura 'L'albero magico' di via XXV aprile con l'istituzione in 
prima istanza di un Piccolo Gruppo Educativo a tempo normale rivolto ad 8 bambini

• conversione, nella seconda metà dell'a.e 2022/2023, del Piccolo Gruppo Educativo in 
Nido d'infanzia a tempo normale avente capienza di 17 posti complessivi.

• riorganizzazione  degli  spazi  della  sezione  lattanti,  presso  il  Nido  d'infanzia 
“l'Aquilone”, con un ampliamento di ulteriori 3 posti

 
- il servizio ricreativo  pomeridiano “Giochincontro”, rivolto a bambini in età prescolare certificati 

ai  sensi  della  L.  104/92  o  in  corso  di  accertamento,  in  convenzione  con  il  Servizio  di 
Neuropsichiatria  dell'AUSL e aperto ai  bambini  residenti  nei  Comuni del  Distretto.  Questa 
innovativa tipologia di servizio ha avuto il triplice obiettivo di predisporre esperienze educative 
e  relazionali  a  favore  di  minori  in  situazione  di  fragilità,  affiancare  le  loro  famiglie  nel 
complesso  ruolo  genitoriale  e   non  ultimo,  offrire  un  contesto  ludico  intenzionalmente 
predisposto atto a potenziare le attività svolte in contesto ambulatoriale.

 
 Alla prima infanzia (0-3 anni) sono inoltre rivolti i servizi di “Centro bambini e famiglie ” presso il  
Girotondo, di prolungamento orario fino alle 18.00 (Aquilone), alle 17.30 (Girotondo) e servizio 
estivo di nido, mese di luglio, presso Aquilone 7.30-18.00.
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Tali servizi offrono una risposta tangibile alle esigenze di conciliazione vita – lavoro delle famiglie 
di Fidenza.
 
Grazie alle risorse messe a disposizione dalla Regione Emilia-Romagna e dal Fondo Nazionale per
il  sistema  integrato  di  educazione  e  istruzione,  il  Comune  di  Fidenza  attraverso  il  Tavolo  di 
Coordinamento Pedagogico Distrettuale si è fatto promotore di un progetto distrettuale che anche 
con il coinvolgimento dell'Università degli Studi di Parma, ha messo a disposizione del personale 
scolastico, educativo ed ausiliario dei servizi all'infanzia dei dieci comuni una proposta formativa 
pluriennale che incida sulla prassi lavorativa quotidiana, superando la frammentarietà dell’offerta 
formativa, in grado di sostenere il lavoro del personale, garantendo altresì il raccordo tra la scuola 
dell’infanzia e i servizi per la prima infanzia nell’ambito del sistema 0-6.

NIDO  INFANZIA
UTENZA 
POTENZIALE

ISTANZE 
PRESENTATE

POSTI DISPONIBILI

A.E. 2018/2019 764 184 63

A.E. 2019/2020 742 159 79

A.E. 2020/2021 711 149 77

A.E. 2021/2022 684 185 77

A.E. 2022/2023 634 177 78

* ai dati si evidenziano:
• calo demografico nel corso degli ultimi cinque anni ma aumento offerta posti a fronte di un aumento della domanda, 

presumibilmente riconducibile all'applicazione di strumenti di abbattimento tariffario
• negli ultimi due anni, ripresa dell'andamento pre-covid rispetto alla domanda (non invece rispetto alle nascite, su cui 

incidono però anche i flussi migratori in entrata e uscita)

 N.B: i posti disponibili sono considerati all'avvio dell'anno educativo - non viene riportato il dato dei posti che si rendono disponibili  
durante l'anno a seguito di rinunce 

 Inclusione scolastica L. 104/92
In questi anni si è assistito ad un aumento dei bambini/alunni certificati.

UTENTI
Ore OSEA medie settimanali /alunno 

assegnate 
A.E. 2018/2019 101 8,66
A.E. 2019/2020 115 7,17
A.E. 2020/2021 97 8,01
A.E. 2021/2022 99 8,17
A.E. 2022/2023 105 7,87

L'Amministrazione anche attraverso progettualità innovative,  come quelle poc'anzi illustrate, ha 
attuato concrete azioni di welfare generativo mirate a  potenziare e qualificare il servizio a sostegno 
della disabilità fin dai primi anni di vita, rivolgendo contestualmente attenzione alle famiglie con 
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minori  in  condizione  di  svantaggio  socio-economico  e  povertà  educativa,  come  forma  di 
investimento sul benessere dei singoli e del più ampio contesto comunitario.

L'Amministrazione ha previsto inoltre le seguenti figure:

Operatore Socio Educativo Assintenziale anche per i bambini disabili frequentanti il nido
-laboratori inclusivi attuati in coprogettazione con le scuole attraverso figure esperte (pedagogisti, 

euducatori, psicologi, ecc...) 
- erogazione degli interventi socio-eduicativi assintenziali a distanza durante la fase più acuta della 

pandemia,

Servizi educativi extrascolastici estivi e invernali per minori da 3 a 14 anni
L'Amministrazione  ha  fortemente  investito  per  attuare  un  sistema  di  offerta  flessibile  e  non 

segmentato,   mirato  ad  offrire  alle  famiglie  con  bambini  e  adolescenti  risposte  educative 
coerenti  alle  diverse fasce d'età in ogni periodo dell'anno. Nella fase più acuta della pandemia 
i  Servizi educativi extrascolastici invernali sono stati rimodulati attraverso piattaforma al fine 
di  mantere  il  contatto  con  i  ragazzi  e  le  loro  famiglie  oltre  a  garantire  il  supporto  nello 
svolgimento dei compiti.

-  Centro estivo 3-6 anni:  si propone di offrire una valida offerta educativa con attenzione ai 
percorsi di inclusione, per i bambini e le loro famiglie nel mese di luglio a seguito della chiusura 
delle scuole dell'infanzia. L'organizzazione vede sezioni omogenee per i più piccoli che sono alla 
prima esperienza di C.E (3 anni) ed eterogenee per i bambini più grandi (4 e 5 anni) che hanno 
maggiori competenze sociali. L'adesione di iscritti è mediamente alta.  

-  Centro estivo 6-14 anni:  si propone di offrire una valida offerta educativa con attenzione ai 
percorsi di inclusione . Il servizio offre attività aggregative, di piscina e di supporto ai compiti a 
sostegno.L'adesione di iscritti è mediamente alta. 
 
In particolare nei mesi di giugno e agosto il servizio declina  le varie attività presso campi e centri 
sportivi. Ha come obiettivo principale quello di avvicinare i frequentanti allo sport, attraverso una 
metodologia  ludica e inclusiva in cui i principi sportivi di lealtà e spirito di squadra fanno da 
sostegno alle relazioni tra ragazzi .  
La rimodulazione del Centro estivo da part  time a tempo pieno e l'estensione del calendario di 
apertura dei Centri Estivi 3-14 anni, a tutto il periodo di chiusra delle scuole (con la sola eccezione 
delle due settimane di ferragosto), ha riscontrato un'alta adesione delle famiglie 

Doposcuola invernale 6-11 anni: è un servizio collocato in due diverse sedi suddivise per fasce 
d'età ( San  Giuseppe 6-10 anni,  San Michele 11-14 anni) e ha come obiettivo quello di operare in 
rete con la scuola e i servizi socio-sanitari e culturali del territorio, in contrasto al fenomeno della  
dispersione scolastica in un’ottica di riduzione delle condizioni di svantaggio socio-culturale e di 
prevenzione degli abbandoni scolastici. In questi anni di gestione si è rilevato un numero sempre 
più crescente di iscritti in condizione di povertà educativa, per i quali il servizio ha rappresentato un 
importante  punto  di  riferimento  per  maturare  competenze  sociali  e  stili  di  vita  positivi.  In 
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particolare; per la fascia 11-14 anni il monitoraggio e la valutazione del servizio erogato hanno fatto 
emergere la necessità di ampliarne la recettività, così come attuato da dicembre 2022, mentre per la 
fascia  d'età  14-16 anni  la  rilevazione  dei  bisogni,  ha dato  luogo all'apertura  di  “Time Outi”un 
servizio educativo aggregativo con una sede dedicata.

Prolungamento qualificato dell’attività educativa presso scuole dell’infanzia statali:  il servizio 
è finalizzato a fornire un valido supporto alle famiglie nei compiti quotidiani di cura consentendo 
loro di ottemperare agli obblighi di lavoro. In questi anni il servizio è stato attivato a partire dalla  
metà di ottobre e sospeso, per ragioni connesse all'organizzazione in “bolle” dettate dalla pandemia; 
sulla base delle richieste  esplicitate dalle famiglie e dalle valutazioni fatte internamente si ritiene 
opportuno    valutare l'erogazione del servizio al calendario di apertura della scuola dell'infanzia.

Accoglienza e assistenza ad alunni in arrivo anticipato e/o in uscita posticipata dalla scuola 
per ragioni connesse all’organizzazione del servizio di trasporto scolastico: il servizio accoglie in 
orario anticipato e posticipato circa 90 bambini dai 6 agli 11 anni, frequentanti le scuole primarie e 
che usufruiscono del trasporto scolastico per il tragitto casa-scuola. Gli operatori hanno il compito 
di accompagnare i  bambini dallo scuolabus a scuola e viceversa,  sorvegliandoli  nel tempo che 
intercorre tra questi due momenti. Anche questa tipologia di servizio svolge una funzione strategica 
nel supportare le famiglie nella conciliazione dei tempi di vita con i tempi di lavoro.

ILLUSTRAZIONE TECNICA DEI SERVIZI APPALTATI 

I servizi educativi, scolastici ed extrascolastici affidati tramite appalto sono i seguenti:

1. SERVIZI EDUCATIVI 0-3 ANNI rivolti ai bambini di età compresa tra 3 e 36 mesi:

 gestione completa della sezione “mista” presso il nido “L’aquilone” (coordinamento solo 

gestionale in quanto il coordinamento pedagogico resta in capo al Comune di Fidenza);

 prolungamento giornaliero dell’attività educativa c/o nido d’infanzia comunale 

“L’aquilone”;

 prolungamento dell’attività educativa c/o nido d’infanzia comunale “L’aquilone” nel 

mese di luglio;

 servizio socio educativo assistenziale rivolto a minori da 0 a 3 anni con disabilità presso i nidi 

d'infanzia   anche con sede fuori Comune per alunni certificati residenti a Fidenza;

  gestione del nido d'infanzia “L'albero magico” (via XXV Aprile, 23- Fidenza) per l'anno 

scolastico 2023-2024;
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2. SERVIZI EDUCATIVI EXTRASCOLASTICI ESTIVI PER MINORI DA 3 A 14 ANNI 

(CENTRI ESTIVI):

 centro estivo 6-14 anni, mesi giugno e agosto/settembre;

 centro estivo 3-6 anni mese luglio;

 centro estivo 6- 14 anni luglio.

3. SERVIZIO SOCIO EDUCATIVO ASSISTENZIALE RIVOLTO A MINORI DA 3 A 14 

ANNI CON DISABILITA' PRESSO I CENTRI ESTIVI

 centro estivo 6-14 anni, mesi giugno e agosto/settembre;

 centro estivo 3-6 anni;

 centro estivo 6-14 anni luglio.

 
4.  SERVIZI EDUCATIVI EXTRASCOLASTICI POMERIDIANI

 servizio ludico ricreativo e di sostegno scolastico per minori dai 6 agli 11 anni;

 servizio ludico ricreativo e di sostegno scolastico per minori dagli 11 ai 14 anni;

5.  SERVIZIO SOCIO  EDUCATIVO ASSISTENZIALE  PER L’INCLUSIONE 

SCOLASTICA DI ALUNNI CON  DISABILITA'  presso scuole dell’infanzia, scuole 

primarie, scuole secondarie di primo grado e di secondo grado,  anche con sede fuori Comune 

per alunni certificati residenti a Fidenza.

6. ACCOGLIENZA E ASSISTENZA AD ALUNNI IN ARRIVO ANTICIPATO E/O IN 

USCITA POSTICIPATA  DALLA  SCUOLA  PER RAGIONI CONNESSE 

ALL’ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO presso tre 

scuole primarie del capoluogo.

7. COORDINAMENTO DEI SERVIZI APPALTATI.

EVENTUALI SERVIZI OPZIONALI 

L’Ente si riserva la facoltà di affidare i seguenti servizi opzionali ai sensi dell’art. 106, comma 1, 

lettera a) del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.:
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1 SERVIZI EDUCATIVI 0-3 ANNI rivolti ai bambini di età compresa tra 3 e 36 mesi:

a)  gestione completa del Piccolo gruppo educativo “L’Albero Magico” dall'a.  e. 

2024/2025  

 accoglierà 8 bambini;
 utenza: 12-36 mesi;
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
 funzionamento indicativamente dal primo lunedì di settembre all'ultimo venerdì di giugno;
 orario:  7.30-15.30;
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;
 dotazione di p.c. con connessione Internet;

b) alternativamente alla gestione del piccolo gruppo educativo, gestione del nido d'infanzia 

“L'albero    magico” (via XX Aprile, 23- Fidenza) dall'a. e.   2024/2025  

• accoglierà 17 bambini;
•  utenza: 12-36 mesi;
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
 funzionamento indicativamente dal primo lunedì di settembre all'ultimo venerdì di giugno;
 orario:  7.30-15.30;
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;
• dotazione di p.c. con connessione Internet;

c) potenziamento prolungamento giornaliero dell’attività educativa c/o nido d’infanzia 

comunale     “L’aquilone” rivolto a sette bambini attivabile su richiesta dell'Amministrazione;

 utenza: 3-36 mesi;

 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;

 funzionamento: indicativamente da settembre alla fine del servizio a gestione diretta 

comunale (max primo venerdì di luglio);

 orario: 15.30-18.00

d) potenziamento prolungamento dell’attività educativa c/o nido d’infanzia comunale 

“L’aquilone” nel mese di luglio rivolto a sette bambini
 rivolto a 7 bambini dai 12 ai 36 mesi
 con orario 7.30 – 15.30;

e) gestione di una sezione di nido d'infanzia presso il Polo per l'infanzia dall'a. e.   2024/2025
• accoglierà complessivamente   21 bambini di nido;
• utenza: sezione mista da 9-36 mesi;
• n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
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• funzionamento dal primo lunedì di settembre all'ultimo venerdì di giugno;
• orario: 7.30-15.30;
• servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
• materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;

f)  gestione  di  una  sezione  di  scuola  dell'infanzia  presso  il  Polo  per  l'infanzia dall'a.  e. 

2024/2025

 accoglierà 26 bambini di scuola dell'infanzia;

 sezione di scuola dell'infanzia 3-6 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
 funzionamento dal primo lunedì di settembre all'ultimo venerdì di giugno;
 orario: 7.30-15.30;
 servizi e personale richiesti:  insegnante e ausiliario;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;
 In riferimento all'avvio del servizio  presentazione delle istanze di riconoscimento della 

parità scolastica all’Ufficio Scolastico Regionale per l’Emilia-Romagna

g) prolungamento giornaliero dell’attività educativa presso Polo per l'infanzia dall'a. e. 

2024/2025    

• accoglierà 23 bambini

 Utenza: 0-6 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
funzionamento: dal 1° settembre alla fine del servizio a gestione diretta comunale (max 

primo venerdì di luglio);
 orario: 15.30-18.00
 servizio e personale richiesti: educativo e ausiliario
 materiale didattico, di consumo igienico sanitario;

h) estensione di uno massimo due moduli settimanali  di nido d'infanzia rivolto fino ad un 

massimo di 21 bambini dai 12 ai 36 mesi nel mese di agosto;  

• estensione di uno e sino ad un massimo di due moduli settimanali di nido d'infanzia nel mese 

di agosto;

• utenza: 12-36 mesi;

• n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;

• funzionamento: una settimana di agosto in base alle richieste delle famiglie 

utenti rilevate dall'Amministrazione (max primo venerdì di luglio);

• orario: 7.30-15.30
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i) potenziamento del servizio socio educativo assistenziale rivolto a minori da 0 a 3 anni con 

disabilità presso i nidi d'infanzia fino a 20 ore settimanali

2 SERVIZIO RICREATIVO 2-6 ANNI

Gestione completa del servizio ricreativo distrettuale  “Giochincontro”  presso  struttura 

“Albero magico” e altra sede del Distretto di Fidenza

Il servizio che si prefigge il duplice scopo di garantire il diritto all’educazione e il potenziamento 

delle attività  svolte  in  contesto  ambulatoriale  all'interno di  uno spazio  ludico in  cui  ampliare 

l'attività osservativa. Accoglierà massimo 6 bambini per pomeriggio, in stretto raccordo con Ausl:

 utenza: dai due a sei anni bambini con disabilità o in corso di certificazione;

 n. giorni di funzionamento per settimana: da 4 a 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì 

complessivamente nelle due sedi;
 funzionamento da metà ottobre a giugno;
 orario: 16.00-18.00
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario. Le ore di pulizia sono da intendersi fino 

ad un massimo di 5 ore settimanali;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;

L’impresa appaltatrice dovrà provvedere a un “pacchetto” di ore annue, per il personale educativo 

e al di fuori dell’orario di lavoro con i bambini, per le attività di equipe/aggiornamento per un 

totale di almeno 10 ore annue.

3 SERVIZI EDUCATIVI EXTRASCOLASTICI ESTIVI PER MINORI DA 3 A 14 ANNI 

(CENTRI ESTIVI):

a) Estensione di uno e sino ad un massimo di due moduli settimanali di centro estivo  3-6 anni nel 

mese di agosto o settembre

 accoglierà fino ad un massimo di 50 bambini;

 utenza 3-6 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì
 funzionamento: mese di agosto o settembre;
 orario 7.45-16.00
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;

b) Potenziamento di un modulo settimanale in agosto centro estivo 3-6 anni  fino ad un massimo di 

25 bambini;
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 accoglierà fino ad un massimo di 25 bambini;

 utenza 3-6 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì
 funzionamento: mese di agosto;
 orario 7.45-16.00
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;

c) Estensione di un modulo settimanale di centro estivo 6-14 anni  nel mese di agosto

 accoglierà fino ad un massimo di 50 bambini;

 utenza 6-14 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì
 funzionamento una set t imana nel  mese di  agosto ;
 orario 8.30-16.30 (con accoglienza alle 7. 45);
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
• materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia

d) Potenziamento di fino a tre moduli settimanali in agosto/settembre centro estivo  6-14 anni  fino 

ad un massimo di 25 minori;

 accoglierà fino ad un massimo di 25 minori;

 utenza 6-14 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì
 funzionamento fino a tre settimane nel mese di agosto/settembre;
 orario 8.30-16.30 (con accoglienza alle 7. 45);
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario;
• materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia

e) potenziamento recettività centro estivo 6-14 anni nei mesi di giugno e luglio fino ad un massimo di 

25 minori;

 utenza 6-14 anni
 n. giorni di funzionamento per settimana: 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì
 funzionamento  indicat ivamente  3  set t imane  a  giugno,  mese  di  lugl io  e  3 

set t imane da distr ibuirs i  nei  mesi  di  agosto e settembre ;
 orario 8.30-16.30 (con accoglienza alle 7. 45);
 servizi richiesti: un minimo di due uscite settimanali in piscina a luglio e una ad agosto. Il 

trasporto è a carico dell'Amministrazione.
 e personale richiesti: educativo e ausiliario;
 materiale didattico, di consumo, igienico-sanitario e di pulizia;
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f) potenziamento del servizio socio educativo assistenziale presso i centri estivi per minori 3 a 

14 anni con disabilità presso i centri estivi  fino ad un massimo di di 200 ore settimanali;

4  SERVIZI EDUCATIVI EXTRASCOLASTICI POMERIDIANI

a)  spazio educativo in continuità con il tempo scolastico presso le scuole primarie

 accoglierà 20 alunni di scuola primaria

 utenza 6-10 anni;
 n. giorni di funzionamento per settimana 5 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
 funzionamento indicativamente dalla 2^ sett. di settembre a chiusura delle scuole
 orario 12.30-16,00
 servizi e personale richiesti: educativo

• materiale didattico, igienico-sanitario e di pulizia.

b) Centro di aggregazione  e di sostegno allo studio per minori dai 14 ai 17 anni  

 accoglierà 15 ragazzi dai 14 ai 17 anni  

 utenza 14-17 anni;
 n. giorni di funzionamento per settimana 3 giorni settimanali dal lunedì al venerdì;
 funzionamento indicativamente dalla 2^ sett. di ottobre a chiusura delle scuole
 orario 14.30-17.30
 eventi aggregativi estivi nella fascia pomeridiana e serale
 servizi e personale richiesti: educativo e ausiliario

• materiale didattico, igienico-sanitario e di pulizia.

5  SERVIZIO SOCIO  EDUCATIVO ASSISTENZIALE  PER L’INCLUSIONE 

SCOLASTICA DI ALUNNI CON  DISABILITA'  presso scuole dell’infanzia, scuole 

primarie, scuole secondarie di primo grado e di secondo grado, anche con sede fuori Comune 

per alunni certificati residenti a Fidenza.

potenziamento del servizio di inclusione scolastica   fino ad un massimo di 180 ore annuali

La durata dell’appalto è determinata in n. 3 anni scolastici, a decorrere dal 1° settembre 2023, o 

comunque dalla data di avvio dell’esecuzione che sarà comunicata all’Appaltatore, e con scadenza 

fissata  indicativamente al  31/08/2026 o in ogni caso con l'ultimo giorno di attività del servizio 

extrascolastico estivo; decorso tale termine, se non verrà esercitata la facoltà di rinnovo di cui al  

comma 3 o di proroga, il contratto scadrà senza bisogno di avviso o disdetta.
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L’Amministrazione contraente si riserva la facoltà di applicare l’art. 8, comma 1 – lett. a), della 

Legge 11 settembre 2020 n. 120, in virtù del quale è sempre autorizzata l’esecuzione del contratto 

in via di urgenza ai sensi dell’art. 32, comma 8, del D.lgs. n. 50 del 2016.

Il responsabile del procedimento autorizza con proprio atto l’esecuzione anticipata con apposito 

provvedimento nel quale vengono indicati in concreto i motivi che la giustificano.

Qualora l’esecutore non adempia, il Comune ha facoltà di procedere alla risoluzione del contratto.

 L’Amministrazione contraente si riserva, altresì, la facoltà di procedere al rinnovo del contratto in 

oggetto ai sensi dell'art 35, c. 4 d.lgs 50/2016 ss.mm.ii, agli stessi patti e condizioni, fino ad un 

massimo di ulteriori 36 mesi.

L’Amministrazione  contraente  esercita  tale  facoltà  di  rinnovo  comunicandola  all’Appaltatore 

mediante posta elettronica certificata almeno 60 (sessanta) giorni prima della scadenza del contratto 

originario.  L’Appaltatore  sarà  obbligato  ad  adempiere  all'esecuzione  del  servizio  per  il  tempo 

indicato in tale comunicazione. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni 

oggetto del contratto agli stessi, o più favorevoli, prezzi, patti e condizioni.

 Se  allo  scadere  del  termine  del  contratto,  l'Amministrazione  comunale  non  avesse  ancora 

provveduto all'aggiudicazione del servizio per l'anno scolastico successivo, la stessa si riserva la 

facoltà di prorogare agli stessi patti, prezzi e condizioni del contratto scaduto fino ad un massimo 

di un intero anno scolastico.

B) LE INDICAZIONI E DISPOSIZIONI PER LA STESURA DEI DOCUMENTI INERENTI 
ALLA  SICUREZZA  DI  CUI  ALL'ARTICOLO  26,  COMMA  3,  DEL  DECRETO 
LEGISLATIVO N. 81 DEL 2008;    
 
Sono quantificabili come costi della sicurezza tutte quelle misure preventive e protettive necessarie 
per l’eliminazione o la riduzione dei rischi di interferenza individuati nel DUVRI

 

Riunione coordinamento Rssp €    630,00

COSTO TOTALE SICUREZZA € 630,00 
 
L’Amministrazione  mette  a  disposizione  il  DUVRI  ai  sensi  del  D.Lgs.  81/08  e  smi,  che  sarà 
allegato al contratto, impegnandosi ad aggiornarlo, con assunzione dei relativi oneri, qualora risulti 
necessario.
 
C)  IL  CALCOLO  DEGLI  IMPORTI  PER  L'ACQUISIZIONE  DEI  SERVIZI,  CON 
INDICAZIONE DEGLI ONERI DELLA SICUREZZA NON SOGGETTI A RIBASSO
D)    IL PROSPETTO  ECONOMICO  DEGLI  ONERI  COMPLESSIVI  NECESSARI  PER 
L'ACQUISIZIONE DEI SERVIZI
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Per quanto concerne la determinazione dei prezzi da porre a base di gara l’appalto in oggetto è 
caratterizzato dalla forte incidenza del costo di personale sul costo complessivo (84% del costo 
complessivo).

Tale circostanza impone una particolare attenzione nella definizione sia del costo orario che del 
fabbisogno orario di personale.

A tale fine si fa riferimento:
1)  per  la  quantificazione  del  fabbisogno  orario  a  quanto  stabilito  delle   direttive  della  giunta 
regionale n 1564/2017 e n.  247/2018 e 469/2019 per  la  definizione degli  standard educatore – 
ausiliari – minori;

2) per la quantificazione del costo orario al contratto collettivo nazionale di lavoro del personale 
delle cooperative operanti nel settore socio sanitario assistenziale, rinnovato in data 21/05/2019  ed 
in particolare al costo orario al netto del turno riferito rispettivamente alle categorie D,  B, D3/E1, 
così  come  previsto  dall’articolo  23  c.  16  del  Decreto  Legislativo  50/2016  ss.mm.ii.  E 
dall'dall'Accordo territoriale per gli educatori dipendenti dalle cooperative sociali della Provincia di 
Parma dell'08/03/2023.   

 

Servizi e importo base di gara con relativi oneri
Importo netto a base di gara per contratto triennale 2.783.026,05 €

Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso ex art. 26, 
comma 3, del D. Lgs. n. 81/2008 e art. 23, comma 16, del 
Codice

630,00 €

Oneri fiscali: 139.289,90 €

- Oneri fiscali: servizio (IVA 5%) 139.151,30€
- Oneri fiscali: oneri sulla sicurezza (IVA 22%) 138,60 €
TOTALE IMPORTO A BASE DI GARA iva esclusa 2.783.656,05 € 

Importo netto previsto per rinnovo del contratto fino ad un 
massimo di ulteriori 36 mesi

2.692.059,03 €

Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso ex art. 26, 
comma 3, del D. Lgs. n. 81/2008 e art. 23, comma 16, del 
Codice

630,00 €

Oneri fiscali: 134.741,55 €

- Oneri fiscali: servizio IVA al 5 % 134.602,95 €
- Oneri fiscali: oneri sulla sicurezza (IVA 22%) 138,60 €

TOTALE IMPORTO PER RINNOVO iva esclusa 2.692.689,03 € 

Servizi opzionali
1) servizi opzionali per il triennio 1.839.272,71 €
2) servizi opzionali per il rinnovo  1.931.623,68 €
3) servizi opzionali per la proroga  643.874,56 €
Oneri fiscali: servizi opzionali per il triennio IVA al 5 % 91.963,64 €
Oneri fiscali: servizi opzionali per il rinnovo IVA al 5 % 96.581,18 €

Oneri fiscali: servizi opzionali per la proroga IVA al 5% 32.193,73 €
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Opzione di proroga tecnica ex art. 106, comma 11, del 
Codice

Importo netto previsto per proroga tecnica del contratto 897.353,01 €

Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso ex art. 26, 
comma 3, del D. Lgs. n. 81/2008 e art. 23, comma 16, del 
Codice

 2 1 0 , 0 0  €

- Oneri fiscali: servizio IVA al 5 % 44.867,65 €

- Oneri fiscali: oneri sulla sicurezza (IVA 22%) 46,20 €

TOTALE VALORE STIMATO DELL'APPALTO ex
art. 35, comma 4, del Codice (oneri fiscali esclusi) iva 
esclusa

10.788.679,04 €

1) che la spesa complessiva prevista per il periodo 2023-2026 (36 mesi) di euro € 
2.783.656,05 €  OLTRE IVA è stata calcolata in base al seguente quadro economico:

Servizi e importo base di gara con relativi oneri
2023 2024 2025 2026 totale

Importo netto 
soggetto a ribasso 
cdc D8

€ 
8.453,76

€ 
21.134,40

€ 
21.134,40

€ 
12.680,64

€

63.403,20

Importo netto 
soggetto a ribasso 
cdc L1

€ 
107.838,25

€ 252.016,88 € 197.436,67 € 
125.985,23

€ 683.277,03

Importo netto 
soggetto a ribasso 
cdc L0

€ 227.504,66 € 678.781,94 € 678.781,94
€ 

451.277,28
€ 

2.036.345,82

Totale € 
343.796,67

€ 
951.933,22

€  
897.353,01

€ 
589.943,15

€ 
2.783.026,05

Oneri per la 
sicurezza non 
soggetti a ribasso 
ex art. 26, comma 
3, del D. Lgs. n. 
81/2008 e art. 23, 
comma 16, del 
Codice cdc L1

€ 210,00 € 210,00 € 210,00 € 630,00

Totale € 344.006,67 € 952.143,22 € 897.563,01 € 589.943,15 € 
2.783.656,05

Oneri fiscali iva 
al 5% cdc D8

€ 
422,69

€ 1.056,72 € 1.056,72 € 
634,04

€ 3.170,17

Oneri fiscali iva 
al 5% cdc L1

€ 5.391,91 € 12.600,84 € 9.871,83 € 6.299,26 € 34.163,84
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Oneri fiscali iva 
al 5% cdc L0

€ 11.375,23 € 33.939,10 € 33.939,10 € 
22.563,86

101.817,29

Oneri fiscali iva 
al 22% cdc L1

€ 46,20 € 46,20 € 46,20 € 138.60

TOTALE IMPORTO A BASE DI GARA CON IVA € 
2.922.945,95

Spese a carico dell'Amministrazione
2023 2024 2025 2026

Accantonamento 
ai sensi dell'art. 
113, comma 2,
del Codice, (1% 
sull'importo totale 
a base di gara, 
come da 
regolamento) di 
cui 80% da 
destinare al fondo 
progettazione L0

€ 3.229,62 € 2.746,03 € 2.085,95

Accantonamento 
ai sensi dell'art. 
113, comma 2,
del Codice, (1% 
sull'importo totale 
a base di gara, 
come da 
regolamento) di 
cui 20% da 
destinare al fondo 
innovazione L0

€ 807,41 € 686,51 € 521,49

Accantonamento 
ai sensi dell'art. 
113, comma 2,
del Codice, (1% 
sull'importo totale 
a base di gara, 
come da 
regolamento) di 
cui 80% da 
destinare al fondo 
progettazione L1

€ 2.474,36 € 4.193,46 € 4.677,06 € 2.862,77
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Accantonamento 
ai sensi dell'art. 
113, comma 2,
del Codice, (1% 
sull'importo totale 
a base di gara, 
come da 
regolamento) di 
cui 20% da 
destinare al fondo 
innovazione L1

€ 618,59 € 1.048,36 € 1.169,26 € 715,69

Contributo ANAC a carico della stazione appaltante L0 660,00 €

Spese di pubblicazione L0 € 1.188,33 
€

Spese per commissione giudicatrice  L0 € 1.400,00
TOTALE SPESA ANNI 2023-2026 (36 mesi) € 

2.954.030,84

L'importo annuale a base di gara per l'anno educativo  2023/2024 è di € 988.320,03 al  netto 

dell'iva  di  legge,  per  gli  anni  educativi 2024/2025  –  2025/2026  l'importo  annuale  è  di  € 

897.353,01 oltre iva di legge per un importo complessivo di €  2.783.026,05 al netto dell’iva di 

legge (incidenza della monodopera 91,24%).

In caso di esercizio della facoltà di cui all'art 2 c.3 l'importo annuale oggetto di rinnovo è di € 

897.353,01 oltre iva di legge. L'appalto può essere oggetto di rinnovo per un importo massimo di  

€ 2.692.059,03 oltre iva di legge

In caso di esercizio della facoltà di proroga l'importo massimo affidato sarà di € 897.353,01  al 

netto di iva.

Il valore presunto dei servizi opzionali per l'intero triennio ammonta ad € 1.839.272,71 al netto 

dell'i.v.a. (incidenza della monodopera 91,50%), per il rinnovo a €  1.931.623,68 € e per l'anno di 

proroga ammonta ad € 643.874,56 al netto dell'i.v.a.

Importo non soggetto a ribasso d'asta per costi della sicurezza relativi all'esecuzione dell'appalto 

per il triennio: €  630,00 oltre iva di legge,

Il prezzo annuale dei singoli servizi è determinato mediante ribasso unico percentuale sui seguenti 

elenchi prezzi al netto d’iva.

Prestazione Unità di misura Prezzo Quantità Inciden
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za %

4.1 SERVIZI EDUCATIVI 0-3

Gestione completa della sezione “mista” presso 
il nido “L’aquilone”

Prezzo a corpo - 
per anno 
educativo

€ 
121.049,59 nr. 1 12,25%

Servizio di prolungamento giornaliero 
dell’attività educativa c/o nido d’infanzia 
comunale “L’aquilone”

Prezzo a misura:

ore educatore
€ 22,49

ore
1.353 3,08%

Prolungamento dell’attività educativa c/o nido 
d’infanzia comunale “L’aquilone” nel mese di 
luglio

Prezzo a corpo 
per anno 
educativo

€ 
15.734,69 nr. 1 1,59%

servizio socio educativo assistenziale rivolto a 
minori con disabilità presso i nidi d'infanzia

Prezzo a misura:

ore educatore € 21,90 ore 664,35 1,47%

gestione del nido d'infanzia “L'albero 
magico” per a.e. 2023/2024
  

Prezzo a misura:

ore educatore

ore personale 
ausiliario

€ 22,65

€ 19,09

ore
2.962,25

ore 
1.250,50

9,20%

4.2 SERVIZI EDUCATIVI 
EXTRASCOLASTICI 
ESTIVI 3-14 ANNI

Centro estivo 6-14 anni mesi 
giugno e agosto/settembre

 

Prezzo a misura:

ore personale 
educativo

ore personale 
ausiliario

€ 22,88

€ 20,43

ore 476,47

ore 105

1,32%

Centro Estivo 3-6 anni luglio e agosto/settembre Prezzo a misura:

ore personale 
educativo

ore ausiliario
€ 21,93

€19,53

ore 694,80

ore 170,88

1,88%

Centro Estivo 6-14 anni luglio Prezzo a misura:

ore personale 
€ 25,43 ore 433,00
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educativo

ore personale 
ausiliario

€ 22,50 ore 86,60

1,31

Servizio socio educativo assistenziale rivolto a 
minori da 3 a 14 anni con disabilità presso i 
centri estivi

Prezzo a misura:

ore personale 
educativo

€ 21,90

ore

1.320
2,93%

4.3 SERVIZI EDUCATIVI 
EXTRASCOLASTICI POMERIDIANI 
INVERNALI

Servizio ludico ricreativo e di
sostegno scolastico per minori da 6 a 14 anni Prezzo a misura:

ore personale 
educativo

ore personale 
ausiliario

€ 21,90

€ 18,96

ore 1.984

ore 310
4,99%

Prolungamento qualificato dell’attività 
educativa presso scuole dell’infanzia statali

Prezzo a misura:

ore personale 
educativo

ore personale 
ausiliario

€ 22,40

€ 19,99

ore 436,25

ore 185

1,36%

4.4  SERVIZIO  EDUCATIVO  PER 
L’INCLUSIONE  SCOLASTICA  DI  
ALUNNI  CON  DISABILITA'  
ALL'INTERNO DEI DIVERSI ORDINI DI  
SCUOLE

Servizi educativi per l'integrazione 
scolastica di alunni con disabilità

Prezzo a misura:

ore personale 
educativo

€ 21,90 Ore 
24.771,50 54,89%
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4.5  ACCOGLIENZA E  ASSISTENZA AD 
ALUNNI  IN  ARRIVO  ANTICIPATO  E/O  
IN  USCITA  POSTICIPATA  DALLA 
SCUOLA  PRIMARIA  PER  RAGIONI 
CONNESSE  ALL’ORGANIZZAZIONE 
DEL  SERVIZIO  DI  TRASPORTO 
SCOLASTICO  PRESSO  LE  3  SCUOLE 
PRIMARIE DEL CAPOLUOGO

Accoglienza e assistenza alunni pre e post 
scuola primaria

Prezzo a  
misura:

ore personale

ausiliario
€ 18,87 Ore 1.120

 

2,14%

 4.6  COORDINAMENTO  DEI  SERVIZI  
APPALTATI

    Servizio coordinamento dei servizi appaltati
  Prezzo a misura 

ore € 23,93 ore 655 1,59%

6. EVENTUALI SERVIZI OPZIONALI

6.1 SERVIZI EDUCATIVI 0-3 ANNI rivolti 
ai bambini di età compresa tra 3 e 36 mesi:

a) gestione completa del Piccolo gruppo 
educativo “L’Albero Magico” dall'a. e.   
2024/2025  

Prezzo a misura;

ore educatore

ore ausiliario

ore 
coordinamento

€ 22,21

€ 18,90

€ 24,09

ore 1.681

ore 830

ore 20,50

b) alternativamente alla gestione del piccolo 
gruppo educativo, gestione del nido 
d'infanzia “L'albero  magico” (via XX 
Aprile, 23- Fidenza) dall'a. e.  2024/2025  

Prezzo a misura;

ore educatore

ore ausiliario

ore 
coordinamento

 

€ 22,53

€ 18,90

€ 24,11

ore 
2.962,25

ore 
1.250,50

ore 82
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c) potenziamento prolungamento giornaliero 
dell’attività educativa c/o nido d’infanzia 
comunale     “L’aquilone” rivolto a sette 
bambini attivabile su richiesta 
dell'Amministrazione;

Prezzo a misura;

ore educatore
€ 22,34 ore 410

d) potenziamento prolungamento 
dell’attività educativa c/o nido d’infanzia 
comunale     “L’aquilone” nel mese di 
luglio rivolto a sette bambini

Prezzo a misura;

ore educatore
€ 22,68 ore 154,80

e) gestione di una sezione di nido d'infanzia 
presso il Polo per l'infanzia dall'a. e.   
2024/2025

Prezzo a misura;

ore educatore

ore personale 
ausiliario

ore 
coordinamento

€ 22,44

€ 18,90

€ 23,95

ore  5.166

ore 
1.250,50

ore 82
f) gestione di una sezione di scuola 
dell'infanzia presso il Polo per l'infanzia 
dall'a. e. 2024/2025

Prezzo a misura;

ore docente

ore personale 
ausiliario

ore 
coordinamento

€  22,50

€ 18,98

€ 24,11

Ore 2.460

ore 1.230

ore 61,5
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g) prolungamento giornaliero dell’attività 

educativa presso Polo per l'infanzia dall'a.e. 

2024/2025

Prezzo a misura;

ore educatore

ore ausiliario € 22,15

€ 18,94

ore 

1.096,75

ore 410

h) estensione di uno massimo due moduli 

settimanali  di nido d'infanzia rivolto fino ad 

un massimo di 21 bambini dai 12 ai 36 mesi 

nel mese di agosto;  

Prezzo a misura;

ore educatore

ore personale 

ausiliario

ore 

coordinamento

€ 22,28

€ 18,90

€ 24,01

ore 211

ore 61

ore 2

  i) potenziamento del servizio socio educativo 

assistenziale rivolto a minori da 0 a 3 anni con 

disabilità presso i nidi d'infanzia fino a 20 ore 

settimanali

Prezzo a misura;

ore educatore

€ 21,90 ore 900

6.2    SERVIZIO RICREATIVO 2-6 ANNI

Gestione completa del servizio ricreativo 

distrettuale  “Giochincontro”  presso  struttura 

“Albero magico” e altra sede del Distretto di 

Fidenza

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo

ore personale 

ausiliario

ore 

coordinamento

€ 21,87

€ 18,83

€ 23,99

ore 353,50

ore 170

ore 34
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6.3  SERVIZI  EDUCATIVI  

EXTRASCOLASTICI ESTIVI PER MINORI  

DA 3 A 14 ANNI (CENTRI ESTIVI):

a) Estensione di uno e sino ad un massimo di 

due moduli settimanali di centro estivo  3-6 anni 

nel mese di agosto o settembre

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo  

ore ausiliario

ore 

coordinamento

€ 22,43

€ 20,00

€ 24,39

ore 211,76

ore 50

ore 2

b) Potenziamento di un modulo settimanale in 

agosto centro estivo 3-6 anni  fino ad un 

massimo di 25 bambini;

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo  

ore ausiliario

€  22,92

€ 20,51

Ore 52,94

ore 10

c) Estensione di un modulo settimanale di 

centro estivo 6-14 anni  nel mese di agosto

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo

ore ausiliario

ore 

coordinamento

€ 22,39

€ 19,88

€ 24,09

ore 94,74

ore 20

ore 1
d) Potenziamento (recettività) fino a tre moduli 

settimanali in agosto/settembre centro estivo  6-

14 anni  fino ad un massimo di 25 minori;

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo

€ 21,69 ore 142,11
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ore ausiliario
€ 19,23 ore 15

e) potenziamento recettività centro estivo 6-14 

anni nei mesi di giugno e luglio fino ad un 

massimo di 25 minori;

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo  

ore personale 

ausiliario

€ 21,69

€ 19,23

ore 355,11

ore 60

f) potenziamento del servizio socio educativo 

assistenziale presso i centri estivi per minori 

3 a 14 anni con disabilità presso i centri 

estivi  fino ad un massimo di 200 ore 

settimanali;

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo
€ 21,90 ore 2.600

6.5  SERVIZI EDUCATIVI 

EXTRASCOLASTICI POMERIDIANI

a)  spazio educativo in continuità con il 

tempo scolastico presso le scuole primarie
Prezzo a misura;

ore personale 

educativo € 22,29 ore 647,5

b) Centro di aggregazione  e di sostegno allo 

studio per minori dai 14 ai 17 anni  “Time 

Out

Prezzo a misura;

ore personale 

educativo

ore personale 

ausiliario

€ 22,58

€ 20,11

ore 294,5

ore 93

6.6  SERVIZIO  SOCIO  EDUCATIVO 
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ASSISTENZIALE  PER  L’INCLUSIONE 

SCOLASTICA  DI  ALUNNI  CON 

DISABILITA'  presso  scuole  dell’infanzia, 

scuole primarie,  scuole secondarie di primo 

grado  e  di  secondo  grado,  anche  con  sede 

fuori Comune per alunni certificati residenti a 

Fidenza.
potenziamento del servizio di inclusione 

scolastica
Prezzo a misura;

ore personale 

educativo

 

€ 21,90 Ore 6.660

Tariffa oraria personale educativo Prezzo a 

misura- 

ore € 21,90

Tariffa orario personale ausiliario Prezzo a misura 

- ora

€ 18,87

Tariffa orario personale O.S.S.  Prezzo a misura 

- ora

 

€ 21,25

Tariffa oraria coordinamento

Prezzo a misura 

- ore € 23,93

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Secondo quanto disposto:

-  dall'art  95  c.3  lett.  a)   secondo  cui  'sono  aggiudicati  esclusivamente  sulla  base  del  criterio  
dell'offerta  economicamente  più  vantaggiosa  individuata  sulla  base  del  miglior  rapporto  
qualità/prezzo:
a) i contratti relativi ai servizi sociali e di ristorazione ospedaliera, assistenziale e scolastica, 
nonché ai servizi ad alta intensità di manodopera, come definiti all'articolo 50, comma 1,[...];-
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- dalla delibera di Giunta comunale n. 116/2015 con cui si esprime l'orientamento 
dell'Amministrazione di superare il ricorso al criterio “massimo ribasso”a favore del “il criterio 
dell'offerta economicamente più vantaggiosa 

i servizi verranno affidati secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa.

L'offerta economicamente più vantaggiosa verrà individuata con il punteggio massimo attribuibile 
di 100 punti così suddivisi:

 A) Offerta tecnica punti 80

 A) Offerta economica punti 20

Totale punti 100 

OFFERTA TECNICA   
E' intenzione dell'Amministrazione Comunale mantenere e migliorare gli attuali standard di 
qualità  dei  servizi  educativi  rendendoli  sempre  più  e  meglio  corrispondenti  al  mutevole 
contesto  sociale  e  alle  esigenze  delle  famiglie.  A tal  fine  il  criterio  che  ha  orientato  la 
formulazione del disciplinare di gara e l'assegnazione dei punteggi è stata quella di mantenere 
alta la qualità dei servizi alla prima infanzia, potenziando l'offerta nella parte relativa alla 
disabilità,  al  doposcuola  e  i  centri  estivi,  tre  ambiti  di  intervento  per  i  quali  si  ritiene 
necessaria una proposta tecnica innovativa e particolarmente incisiva.

Sub-
criteri

Criteri

Criterio 1 Redazione del progetto pedagogico-
organizzativo relativo ai servizi educativi 0-3-6 
anni (sezione mista a tempo normale, 
prolungamento di orario, servizio estivo presso il 
nido L'Aquilone) inclusi i servizi opzionali 
(Piccolo gruppo educativo l'Albero magico, nido 
d'infanzia l'Albero magico, potenziamento 
prolungamento giornaliero dell’attività 
educativa c/o nido d’infanzia comunale 
“L’aquilone”; potenziamento prolungamento 
dell’attività educativa c/o nido d’infanzia 
comunale “L’aquilone” nel mese di luglio – 
modulo settimanale; sezione di nido e di scuola 
dell'infanzia presso il Polo per l'infanzia 
“l'Aquilone”; prolungamento giornaliero 
dell’attività educativa presso Polo per l'infanzia; 
estensione di un modulo settimanale di nido 
d'infanzia nel mese di agosto) e all'attuazione di 

Punti 16

24



un servizio ricreativo- laboratoriale rivolto a 
bambini dai due ai sei anni con disabilità o in 
corso di accertamento finalizzato al 
potenziamento delle attività svolte in contesto 
ambulatoriale.

Sub-criterio 
1.1

Riferimenti pedagogico-didattici  e pratiche 
educativo-didattiche  al  nido  e  alla  scuola 
dell'infanzia.
Articolazione  della  metodologia  di  lavoro  in  re- 
lazione  alle  finalità  del  servizio  (nidi,  prolunga- 
mento di orario, nido estivo, Polo per l'infanzia)
Per  il  sub-criterio  la  commissione  esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati attribuendo a tutti lo 
stesso peso.

a)  a)riferimenti pedagogici- didattici e modalità 
organizzative del contesto educativo; specificità 
educativo-didattiche del Polo per l'infanzia e 
progettualità in rete con i servizi all'infanzia 
cittadini: spazi, materiali, tempi, relazioni e proposte 
educative-didattiche in riferimento alle esperienze di 
relazione, cura, educazione, apprendimento e 
istruzione che si intendono sostenere al nido e al 
Polo per l'infanzia;

b)b)  monitoraggio e valutazione della progettazione 
educativa  e  didattica: modalità,  tempi  e strumenti 
per la documentazione
 c)  il lavoro collegiale:   finalità e metodologie 
operative  in  riferimento  alla  progettazione  e  alla 
verifica delle pratiche educative e didattiche.

P. 6

Sub-criterio 
1.2

Finalità  educative:  adeguatezza  delle  proposte 
pedagogiche e didattiche
Per  il  sub-criterio  la  commissione  esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati:

1) 1)accoglienza e inclusione dei diversi bisogni dei 
bambini;

2) 2)  finalità  ed  attività  specifiche  della  scuola 
dell'infanzia e possibili progettualità trasversali tra 
i  servizi 0-3 e  0 - 6  a n c h e  i n 
r i f e r i m e n t o  a l  P o l o  p e r 
l ' i n f a n z i a ,  le agenzie educative e le realtà 

P.3
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socio-sanitarie del territorio.

Sub-criterio 
1.3

L   La partecipazione delle famiglie alla vita   del 
nido e della scuola dell'infanzia con     arparticolare 
riferimento al polo per l'infanzia

Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati seguendo l'ordine 
decrescente di importanza.

1) 1) modalità di coinvolgimento delle famiglie per 
condividere il progetto educativo e didattico
2) azioni per la promozione della genitorialità 

3) 3)modalità di informazione sulle proposte a fa- 
vore delle famiglie

4) 4)  azioni finalizzate alla  partecipazione attiva delle 
famiglie alla vita dei servizi

p.3

Sub-criterio 
1.4

Modalità di monitoraggio e valutazione della 
qualità educativa - passaggi metodologici
Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati :

1) 1) descrivere le varie fasi di realizzazione e gli 
attori coinvolti;

2) 2) modalità di rilevazione e documentazione del 
processo di monitoraggio e valutazione della 
qualità dei servizi;

3) 3) possesso di certificazione specifica per il set- 
tore infanzia

p. 2
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Sub-criterio 
1.5

Attuazione  di  un  servizio  ricreativo- 
laboratoriale  rivolto  a  bambini  dai  due  ai  sei 
anni  con disabilità  o  in  corso  di  accertamento 
finalizzato al potenziamento delle attività svolte 
in contesto ambulatoriale
Per  il  sub-criterio  la  commissione  esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati attribuendo a tutti lo 
stesso peso.
1 ) descrivere le fasi di realizzazione del servizio 
con particolare attenzione alle attività di rete con 
AUSL;

2) modalità di monitoraggio e valutazione e 
documentazione del servizio.

P. 2

Criterio 2 Redazione  del  progetto  pedagogico-
organizzativo  relativo ai Servizi Extrascolastici 
estivi  ed  invernali 3-14 anni (doposcuola 
invernali 6-14, centro estivo 3- 6  anni, centro 
estivo 6-14  anni ,  prolungamento orario scuola 
dell'infanzia, spazio educativo in continuità con il 
tempo scolastico presso le scuole primarie)

Punti 14

Sub- criterio 
2.1

Completezza e coerenza della proposta   
progettuale

Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati dando la stessa 
importanza
a)  tipologia,  articolazione  e  quantificazione  di 
attività  innovative  proposte  a  sostegno  del 
protagonismo dei bambini/ragazzi nella loro 
comunità anche  in  relazione  alla  prevenzione  del 
rischio  e alla  promozione  del  benessere.  Le 
proposte  saranno valutate,  anche in  base alla  loro 
concretezza, a  tradursi  in  specifici  impegni  in 
sinergia con  le  realtà  socio-educative,  sanitarie, 
culturali e sportive del territorio.
b)  programmazione giornaliera  e  settimanale delle 
proposte educativo-ricreative  con  attenzione  alla 
programmazione  dello  svolgimento  dei  compiti,  di 
attività  a  sostegno  dell'alfabetizzazione  e  di  eventi 
aggregativi estivi.
c)  modalità, tempi, strumenti di  organizzazione, 
attvità di rete, monitoraggio e valutazione dei servizi.

Punti 9
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Finalità educative
Per  il  sub-criterio  la  commissione  esaminatrice 
valuterà  i  punti  sotto  indicati relativamente 
all'adeguatezza  delle  proposte  educative/ricreative 
riguardo a:
a) congruenza delle proposte educative/ricreative in 
relazione ai temi dell'accoglienza e dell'inclusione 
riguardo ai diversi bisogni dei  bambini e alla 
brevità del periodo estivo
b) organizzazione complessiva dei servizi e ge- 
stione del personale impiegato.

P. 5

Criterio 3 Redazione del progetto pedagogico relativo all' 
inclusione scolastica di alunni/studenti con 
disabilità

 Punti 14

Sub- criterio 
3.1

Finalità educative
Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati attribuendo a tutti lo 
stesso peso.

1) 1) nuovo modello bio-psico-sociale (D.lgs. 
66/2017): modalità di intervento e metodologie 
per l’inclusione dell’alunno/studente con 
disabilità;

2) 2) metodologie per l'inclusione degli alunni/studenti 
con disabilità in raccordo con il PEI e il progetto di 
vita attraverso proposte concrete ed innovative,  
anche in riferimento ad interventi socio educativi 
domiciliari in risposta a situazioni di ritiro sociale; 
proposte di orientamento ed inserimento nel 
contesto territoriale di minori con disabilità oltre 
l'orizzonte del periodo scolastico;
3) Metodologie specifiche per l’inclusione 
mediante la realizzazione di attività educative 
laboratoriali.

P. 9
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Sub criterio 
3.2

Metodologie, soggetti coinvolti e azioni  a supporto 
delle autonomie propedeutiche alla transizione 
verso il lavoro degli studenti certificati ai sensi 
della L.104/92 frequentanti la scuola secondaria di 
secondo grado

 

5

Criterio 4 Progetto  organizzativo/gestionale  che  il 
gestore si impegna a realizzare per la gestione 
dei servizi in appalto

15

4.1 Figure professionali degli operatori

Titoli culturali, esperienziali del personale
Il concorrente dovrà allegare una tabella / elenco 
nominativo del personale da
assegnare al servizio evidenziante il possesso dei 
requisiti minimi richiesti dal capitolato
nonché l’eventuale qualificazione 
ulteriore/migliorativa, in termini di
formazione ed esperienza professionale, rispetto a 
quella minima richiesta

2
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Sub-
criterio 
4.2

Struttura organizzativa

Per  il  sub-criterio  la  commissione  esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati

1) 1)  fasce  orarie  di  compresenza  del  personale 
educativo e docente per garantire una maggiore 
funzionalità  del  servizio  nei  momenti  principali 
della giornata o del turno;

2) 2) rapporto numerico migliorativo 
educatore/bambino e ausiliario/bambino ri-
spetto agli standard minimi di legge;

3) 3)  gestione  delle  sostituzioni  in  relazione  alle 
continuità educative e alle situazioni di emergenza 
e soluzioni adottate finalizzate al contenimento del 
turn over; definizione  della  percentuale  di  figure 
sostitute ritenuta congrua alla gestione dei servizi 
in appalto

P. 2

Sub-
criterio 
4.3.a

Piano di formazione triennale

Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati attribuendo a tutti lo 
stesso peso.

1) 1) adeguatezza delle tematiche relative ai servizi 
0-6 nell'ambito del sistema integrato 0-6 
territoriale e ai servizi educativo-ricreativi estivi, 
invernali e al sostegno scolastico;

2) 2) numero medio di ore dedicate a ciascun 
operatore aggiuntive rispetto a quelle indicate 
negli art.4.1, 4.2, 4.3, 4.4 del capitolato speciale

3) 3) rilevanza degli interventi formativi inerenti alle 
tematiche della disabilità e dell'inclusione anche in 
riferimento  alla  loro  apertura  e  fruibilità per le 
diverse professionalità educativo-didattiche che 
operano nella scuola

P. 2

4.3.b Formazione specialistica in possesso o da attuarsi 
entro il primo anno di gestione di una quota pari 
almeno al  20 % degli operatori impiegati nel 
servizio di integrazione scolastica, a titolo di 
esempio : metodo ABA, comunicazione 
aumentativa, ecc

2
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Sub-
criterio 
4.4.a

Coordinamento dei servizi appaltati

Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà il Curriculum della figura di 
coordinamento relativamente a quanto indicato 
nell'art. 4 del capitolato speciale;

 P.1

4.4.b quantificazione oraria settimanale aggiuntiva delle 
ore di coordinamento rispetto a quelle indicate 
nell'art. 4.6 del capitolato speciale

 6

CRITERIO 5 Modalità organizzative dei servizi generali di 
ausiliariato, di pulizia, riordino e custodia lo- 
cali e guardaroba/lavanderia

Punti 3

Sub criterio 
5.1

Compatibilità ambientale delle procedure in 
riferimento al servizio di pulizia

Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati
adeguatezza delle procedure per ridurre l'impatto 
ambientale nello svolgimento dei

         compiti all'interno dei servizi e formazione 
del
    personale secondo quanto pprevisto dal

   Decreto del 29/01/2021 (CAM servizi pulizia)

-   
   

    P.1

Sub-
criterio 
5.2

Articolazione delle prestazioni giornaliere e pe- 
riodiche per il servizio di pulizia degli immobili

 P.1 

Sub-
criterio 
5.3

Articolazione del piano di autocontrollo 
igienico-sanitario comprensivo del piano di 
prevenzione per la diffusione delle legionella 

P. 1

Criterio 6     proposta  aggregativa e di motivazione allo studio 
rivolta  a  minori  dai  14  ai  17  anni:  le  proposte 
saranno valutate in base all'obiettivo di rafforzare il 
ruolo  sociale  degli  adolescenti  e  offrire  concrete 
azioni a contrasto della dispersione scolastica.

5
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CRITERIO7 Proposte migliorative 13

Sub-
criterio 7.1

Proposte  a  carattere  innovativo  da  realizzarsi 
nella gestione dei servizi oggetto di appalto
Per il sub-criterio la commissione esaminatrice 
valuterà la qualità e la quantità delle proposte 
di   organizzazione e quantificazione, senza spese 
per  l’utenza e  senza spese  aggiuntive per 
l'Amministrazione (ad eccezione del trasporto), di 
gite n e l  t e r r i t o r i o  e iniziative che permettano 
di  sperimentare  la  convivenza  con  altri 
bambini/ragazzi,  il  contatto  con  la  natura  e uno 
stile di vita sostenibile e in armonia con l’ambiente

5

Sub-
criterio 7.2

Proposte  a  carattere  innovativo  da  realizzarsi 
presso il servizio di inclusione scolastica: 
realizzazione di attività educative laboratoriali 
e di piccolo gruppo

Per  il  sub-criterio  la  commissione  esaminatrice 
valuterà i punti sotto indicati
1) quantificazione in termini orari delle proposte 
2)  professionalità  individuate  a  svolgere  le 
suddette attività
3)  articolazione  delle  proposte   anche  con 
attenzione ai percorsi di alfabetizzazione

8
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