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Direzione: DIREZIONE REGIONALE CENTRALE ACQUISTI

Area: PROGRAMMAZIONE E MONITORAGGIO DEI CONSUMI SANITARI

DETERMINAZIONE - GSA

N. GLl7571 4o 24/12/2018 Propostan. 19499 del 23/11/2018

Oggetto: Presenza annotazioni contabili

Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del d. 1gs.n50/2016 e smi per |'affidamento dei servizi di realizzazione
di un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative
ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT. Determinazione a contrarre e
approvazione atti di gara. Impegno di spesadi € 1.140.000,00 sul Cap. H22543,es. fin. 2019,Impegno di spesa di € 55.600,00
sul Cap. H22543,es. fin. 2020. Impegno di spesa di € 146.400,00 sul Cap. H11725,es. fin. 2019,impegno di spesa di €
292.800,00 sul Cap. H11725, es. fin. 2020,prenotazione di € 292.800,00 sul Cap. di Bilancio H11725,es. fin. 2021 e
prenotazione di € 146.400,00 sul Capit. di Bilancio H11725,es. fin. 2022.Impegno di spesa di € 800,00 a favore di ANAC
tramite Economo Centrale Regionale

Proponente:
Estensore GIUGLIANO SANDRO LUIGI
Responsabile del procedimento GIUGLIANO SANDRO LUIGI
Responsabile dell' Area D. CAVALLO
Direttore Regionae S. GUECI

Protocollo Invio

Firmadi Concerto

Ragioneria:

Responsabile del procedimento

Resp.Area Monit.Racc.Bil.Ris.Sist.Sanitario F. FERRI

Dir.Reg. Bil. Gov. Soc., Dem. e Patr. M. MARAFINI

Protocollo Ricezione

Pagina 1/ 166 Richiesta di pubblicazione sul BUR: SI



REGIONE LAZIO

Propostan. 19499 del 23/11/2018

Annotazioni Contabili

PGC Tipo Capitolo Impegno / Mod. Importo Miss./Progr./PdC finanz.
Mov. Accertamento

Descr. PdC finanz.

Azione
Beneficiario
1) | H22543/000 0,00 13.05 2.02.03.02.002
Acquisto software
4.04.99
CREDITORI DIVERS
Plurienalita 2 Imp. 2019: 1.140.000,00 Imp. 2020: 55.600,00
CEP: Fase LIQ. Dare SP-1.2.1.03.07.01.001 Avere SP-24.2.01.01.01.001
Acquisto software Debiti verso fornitori
Bollinatura: NO
2) | H11725/000 0,00 13.01 1.03.02.19.001
Gestione e manutenzione applicazioni
4.04.99
CREDITORI DIVERS
Plurienalita 4 Imp. 2019: 146.400,00 Imp. 2020: 292.800,00 Imp. 2021: 292.800,00
Imp. 2022: 146.400,00
CEP: Fase LIQ. Dare CE-2.1.2.01.16.001 Avere SP-24.2.01.01.01.001
Gestione e manutenzione applicazioni Debiti verso fornitori
Bollinatura: NO
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REGIONE LAZIO
Propostan. 19499 del 23/11/2018

PIANO FINANZIARIO DI ATTUAZIONE DELLA SPESA

Oggetto Atto: Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del d. 1gs.n50/2016 e smi per |'affidamento del servizi di
realizzazione di un sistema di val utazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure
palliative ed integrazione della soluzione con il sistemainformativo di assistenzaterritoriale SIAT. Determinazione a contrarre e
approvazione atti di gara. Impegno di spesadi € 1.140.000,00 sul Cap. H22543,es. fin. 2019,Impegno di spesa di € 55.600,00 sul
Cap. H22543,es. fin. 2020. Impegno di spesa di € 146.400,00 sul Cap. H11725,es. fin. 2019,impegno di spesa di € 292.800,00 sul
Cap. H11725, es. fin. 2020,prenotazione di € 292.800,00 sul Cap. di Bilancio H11725,es. fin. 2021 e prenotazione di € 146.400,00
sul Capit. di Bilancio H11725,es. fin. 2022.Impegno di spesadi € 800,00 afavore di ANAC tramite Economo Centrale Regionale

Causde Mi./Pr. PdC final 1V liv. Capitolo
1 Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del d. 13/05 2.02.03.02.002 H22543
Igs. n° 50/2016 e s.m.i., per |'affidamento dei servizi SIAT/ADI

Anno Impegno Liquidazione
Mese Importo (€) Mese Importo (€)
2019 Marzo 1.140.000,00 Luglio 1.140.000,00
2020 Marzo 55.600,00 Marzo 55.600,00
Totale 1.195.600,00 Totale 1.195.600,00
Pgc. N.Imp. Causae Mi./Pr. PdC final IV liv. Capitolo
2 Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell'art. 60 del d. 13/01 1.03.02.19.001 H11725

Igs. n° 50/2016 e sm.i., |'affidamento dei servizi SIAT/ADI

Anno I mpegno Liguidazione
Mese Importo (€) Mese Importo (€)
2019 Giugno 146.400,00 Luglio 146.400,00
2020 Giugno 292.800,00 Luglio 292.800,00
2021 Giugno 292.800,00) Luglio 292.800,00
2022 Giugno 146.400,00 Luglio 146.400,00
Totale 878.400,00 Totale 878.400,00
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OGGETTO: Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del d. Igs. n° 50/2016 e
s.m.i., per l'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione
multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di
assistenza territoriale SIAT. Determinazione a contrarre e approvazione atti di gara.
Impegno di spesa di € 1.140.000,00 sul Capitolo H22543, es. fin. 2019, Impegno di
spesa di € 55.600,00 sul Capitolo H22543, es. fin. 2020. Impegno di spesa di €
146.400,00 sul Capitolo H11725, es. fin. 2019, impegno di spesa di € 292.800,00 sul
Capitolo H11725, es. fin. 2020, prenotazione di € 292.800,00 sul Capitolo di Bilancio
H11725, es. fin. 2021 e prenotazione di € 146.400,00 sul Capitolo di Bilancio
H11725, es. fin. 2022. Impegno di spesa di € 800,00 a favore di ANAC secondo le
vigenti disposizioni normative, tramite I’'Economo Centrale della Regione Lazio. Es.
Fin. 2018.CIG: 7678202CB9

IL DIRETTORE DELLA DIREZIONE CENTRALE ACQUISTI
Su proposta del Dirigente dell’Area Programmazione e Monitoraggio di Consumi Sanitari
VISTA la Legge Costituzionale 18 ottobre 2001, n. 3;
VISTA la Legge Statutaria 11 novembre 2004, n. 1 “Nuovo Statuto della Regione Lazio”;

VISTA la Legge Regionale 18 febbraio 2002, n. 6, “Disciplina del sistema organizzativo della Giunta
e del Consiglio e disposizioni relative alla dirigenza ed al personale regionale” e s.m.i.;

VISTO il Regolamento Regionale 6 settembre 2002, n. 1, “Regolamento di organizzazione degli
uffici e dei servizi della Giunta regionale” e s.m.i.;

VISTO il D. Lgs. 23.6.2011, n. 118 e successive modifiche ed integrazioni: “Disposizioni in materia di
armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei
loro organismi, a norma degli artt. 1 e 2 della Legge 5.5.2009, n. 42” e relativi principi applicativi, in
particolare I'art.10 comma 3 lett. a) e b);

VISTA la legge regionale 20 novembre 2001, n. 25, recante: “Norme in materia di
programmazione, bilancio e contabilita della Regione” e successive modifiche;

VISTO il Regolamento Regionale 9.11.2017, n. 26: “Regolamento Regionale di Contabilita”;
VISTA la L.R. 4 giugno 2018 n. 3 recante: “Legge di Stabilita Regionale 2018”;

VISTA la L.R. 4 giugno 2018 n.4 recante: “Bilancio di previsione finanziario della Regione Lazio
2018-20207;

VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale 5.6.2018, n. 265, “Bilancio di previsione finanziario
della Regione Lazio 2018-2020. Approvazione del Documento Tecnico di Accompagnamento,
ripartito in titoli, tipologie e categorie per le entrate ed in missioni, programmi e macroaggregati
per le spese.”;

VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale 5.6.2018, n. 266, “Bilancio di previsione finanziario
della Regione Lazio 2018-2020. Approvazione del Bilancio Finanziario Gestionale, ripartito in
capitoli di entrata e di spesa”;

VISTO l'art. 30, comma 2, del Regolamento Regionale di Contabilita, laddove prevede che “nel
rispetto delle disposizioni di cui all’art. 56, comma 6, del D. Lgs. n. 118/2011 e successive
modifiche e del principio contabile applicato concernente la contabilita finanziaria di cui
all’allegato n. 4/2 del citato decreto legislativo, per ogni provvedimento che comporta I'assunzione
di un impegno di spesa, a valere sul bilancio annuale e pluriennale, deve essere predisposto il
piano finanziario di attuazione nel quale & indicato, dettagliatamente, il cronoprogramma degli
impegni e dei pagamenti, nonché le sue relative rimodulazioni”;
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VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale n. 310 del 19.6.2018 con la quale sono stati
assegnati i capitoli di spesa alle strutture regionali competenti, ai sensi dell’art. 13, comma 5, del
Regolamento Regionale 9.11.2017, n. 26;

VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale n. 312 del 19.6.2018, “Applicazione delle
disposizioni di cui agli artt. 10, comma 2, e 39, comma 4, del D. Lgs. n. 118/2011 e successive
modifiche e ulteriori disposizioni per la gestione del bilancio di previsione finanziario della Regione
Lazio 2018-2020, ai sensi dell’art. 28, comma 6, del Regolamento Regionale 9.11.2017, n. 26.
Aggiornamento del bilancio reticolare, ai sensi dell’art. 29 del R.R. n. 26/2017”;

VISTA la Circolare del Segretario Generale della Giunta Regionale, prot. n. 372223 del 21.6.2018,
con la quale sono state fornite indicazioni in merito alla gestione del bilancio di previsione
finanziario della Regione Lazio 2018-2020, conformemente a quanto disposto dalla deliberazione
della Giunta regionale n. 312/2018;

VISTA la deliberazione della Giunta regionale 16 ottobre 2018, n. 586, recante: “Ricognizione
nell’ambito del bilancio regionale delle entrate e delle uscite relative al finanziamento del servizio
sanitario regionale, ai sensi dell’art. 20, comma 1, del D. Lgs n. 118 del 23 giugno 2011 e s.m.i. —
Perimetro Sanitario — Esercizio Finanziario 2018";

VISTO l'articolo 30, comma 2, del r.r. n. 26/2017, in riferimento alla predisposizione del piano
finanziario di attuazione della spesa;

VISTA la Determinazione n. G18369 del 22/12/2017, cosi come modificata e integrata con le
determinazioni n. G18403 del 22/12/2017 e n. G0O0283 del 12/01/2018, che ha riorganizzato le
strutture organizzative di base denominate aree ed uffici della Direzione Regionale Centrale
Acquisti;

VISTA la deliberazione di Giunta regionale n. 355 del 10 luglio 2018 che ha conferito I'incarico di
Direttore della Direzione regionale Centrale Acquisti al Dott. Salvatore Gueci;

VISTO il d.Igs. n. 50 del 18 aprile 2016 recante “Codice dei Contratti Pubblici” e ss.mm.ii.;

VISTA la deliberazione dell’Autorita Nazionale Anticorruzione n. 58 del 22 luglio 2015 con la quale
la Direzione Regionale Centrale Acquisti & stata iscritta nell’elenco dei soggetti aggregatori ai sensi
dell’articolo 9 del D. L. n. 66/2014, cosi come confermato nella delibera n. 784 del 20 luglio 2016 e
nella Delibera numero 31 del 17 gennaio 2018;

RITENUTO di dover escludere, ai sensi dell’articolo 51, comma 1, del d.lgs. 50/2016, la possibilita
di suddivisione in lotti della procedura di gara in oggetto in considerazione, per quanto piu
specificatamente descritto nel capitolato tecnico allegato al presente atto, della sostanziale
omogeneita sul piano operativo e tecnico e della stretto grado di interrelazione caratterizzante le
attivita richieste, nonché delle necessita organizzative e di controllo e monitoraggio incardinate in
capo alla Stazione Appaltante;

RILEVATO che con determinazione n. G07432/2018, & stato approvato I’Accordo di collaborazione
tra la Regione Lazio e I’Agenzia per lo sviluppo dei mercati telematici, Intercent-ER, finalizzato
all’utilizzo e al riuso delle piattaforme di SATER e NOTIER per espletare le gare telematiche da
parte della Regione Lazio;

CONSIDERATO il fatto che, data la peculiarita del settore oggetto della gara e, in particolare, la
necessita di selezionare operatori economici in grado di garantire adeguati livelli di prestazione, la
Stazione Appaltante, ai sensi dell’articolo 83 del d.lgs. 50/2016 ritiene necessario richiedere quale
requisito di partecipazione il possesso di un fatturato specifico minimo annuo nel settore di
attivita oggetto dell’appalto, negli ultimi tre esercizi fiscali conclusi precedentemente alla data di
pubblicazione del Bando (2015, 2016, 2017), pari all'importo posto a base d’asta;

Pagina 5/166



RITENUTO, pertanto, alla luce di quanto indicato nei punti precedenti di indire una procedura di
gara aperta, ai sensi dell’art.60 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. i cui requisiti essenziali vengono
di seguito riportati:

- Aggiudicazione a lotto unico;

- durata dell’appalto fissata in 44 (quarantaquattro) mesi a decorrere dalla data di stipula del
contratto, di cui i primi 8 (otto) mesi per la realizzazione del software ed i successivi 36
(trentasei) mesi per I'esecuzione di ulteriori servizi professionali (gestione, manutenzione e
assistenza);

- valore complessivo della procedura pari ad € 1.700.000,00, IVA esclusa;

- aggiudicazione con il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell’art.95
comma 2 del D. Lgs. n. 50/2016 con punteggio 70 tecnica/30 economica;

- sottoscrizione di un contratto da stipularsi tra la Regione Lazio e gli aggiudicatari;

- nonsaranno riportarti i requisiti dei CAM in quanto non previsti per tale tipo di gara;

- la procedura di gara verra espletata in modalita telematica sulla piattaforma SATER di
“Intercenter”;

TENUTO CONTO delle attivita e delle tempistiche previste per il corretto svolgimento della
procedura di gara, si presume che il periodo contrattuale decorrera dal 1 luglio 2019 con scadenza
30 giugno 2022;

VISTO I'art. 113 ad oggetto: “Incentivi per funzioni tecniche” del d.lgs. n. 50 del 18 aprile 2016
recante “Codice dei Contratti Pubblici” e ss.mm.ii.;

VISTO il Regolamento regionale 2 marzo 2018, n. 8 recante “Modifiche al regolamento regionale 6
settembre 2002, n. 1 (Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi della Giunta
regionale) e successive modifiche”;

VISTI E RICHIAMATI gli artt. 383 sexies (Costituzione del fondo) “...si provvede alla costituzione di
un fondo, comprensivo degli oneri previdenziali, assicurativi e assistenziali a carico della base della
procedura di affidamento nel rispetto del d.lgs. 50/2016 e successive modifiche” e L’ottanta per
cento delle risorse finanziarie del fondo come sopra costituito é ripartito, per ciascuna opera,
lavoro, servizio o fornitura con le modalita ed i criteri previsti nella presente sezione, tra il
responsabile unico del procedimento ed i soggetti di cui al comma 3 dell’articolo 383 quater” e art.
383 septies (Ripartizione del fondo)... “

VISTO I'art 383 quinquies del RR 1/2002, come modificato con DGR n.94 del 20/02/2018, il quale
prevede, al comma 1, la nomina, per ogni singola procedura, del gruppo di lavoro competente per
materia;

DATO ATTO

e che per 'espletamento della procedura di gara sopra elencata, & stato costituito uno staff
di personale dotato della necessaria esperienza professionale individuato nei dipendenti:
Giugliano Sandro Luigi Funzionario dellAREA 12.21 e Trivisondoli Federico Assistente
dell’AREA 12.17;

e che lafase di programmazione € da intendersi conclusa;

e che la responsabilita unica del procedimento riguardo l'iniziativa di gara de qua € stata
assunta dal Dirigente Area Programmazione e Monitoraggio dei Consumi Sanitari e,
pertanto la quota di incentivo ad esso riservata ex art. 113 del Codice dei Contrati Pubblici
non gli puo essere riconosciuta

CONSIDERATO
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e che ai sensi dell’art. 383 septies comma 1 del richiamato regolamento regionale, I'importo
totale su cui calcolare la quota degli incentiviammonta ad € 2.074.000,00;

e che l'art. 113, comma 5-bis, del D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., prevede che gli incentivi di
cui al presente articolo fanno capo al medesimo capitolo di spesa previsto per i singoli
lavori, servizi e forniture;

e che il principio della competenza finanziaria prevede che tutte le obbligazioni attive e
passive devono essere registrate nelle scritture contabili quanto I'obbligazione &
giuridicamente perfezionata, con imputazione all’esercizio in cui essa viene a scadenza;

e che le suddette obbligazioni giungeranno a scadenza negli esercizi finanziari 2019-2020-
2021-2022 e pertanto, ai sensi del regolamento regionale n. 8/2018 gli importi da
attribuire ai collaboratori come sopra individuati verranno specificati con successivo
provvedimento.

RITENUTO pertanto di provvedere alla copertura finanziaria dell’appalto, ammontante ad €
2.074.000,00, lva compresa secondo lo schema seguente:

ANNO | Capitolo di bilancio TOTALE i.i.
2019 H22543 1.140.000,00 €
2020 H22543 55.600,00 €
2019 H11725 146.400,00 €
2020 H11725 292.800,00 €
2021 H11725 292.800,00 €
2022 H11725 146.400,00 €

2.074.000,00 €

PRESO ATTO che I'obbligazione verra a scadenza nei rispettivi anni di vigenza contrattuale;

VISTA la Deliberazione dell’Autorita nazionale Anticorruzione — ANAC n. 1300 del 20 dicembre
2017, con la quale vengono fissati i contributi che i soggetti pubblici e privati devono versare
all’Autorita (art. 1, commi 65 e 67, |. 66/2006) relativamente all’anno 2018;

ATTESO che le suddette obbligazioni giungeranno a scadenza nell’esercizio finanziario 2022;

TENUTO CONTO che con successivo atto verra affidato il servizio di pubblicazione legale degli atti
di gara da parte della Stazione Appaltante;

VISTI gli allegati schemi degli atti di gara da approvare per la procedura:
- Bando di gara;
- Capitolato tecnico
- Disciplinare di gara
- Allegato 1 - Schema dichiarazione amministrativa;
- Allegato 2 — DGUE;
- Allegato 3 - Schema offerta economica;
- Allegato 4 - Schema Contratto;

RITENUTO di nominare Responsabile Unico del Procedimento ai sensi dell’articolo 31 del D.Lgs.
50/2016, il Dott. Donato Cavallo, Dirigente dell’Area Programmazione e Monitoraggio dei Consumi
Sanitari della Direzione Centrale Acquisti della Regione Lazio, in possesso dei requisiti di
professionalita e competenza richiesti dalla normativa vigente;

VISTO il combinato disposto di cui al comma 1 dell’art. 29 del D. Lgs. n. 50/2016 e dell’art. 37 del
D. Lgs. n. 33/2013, che prevede I'obbligo della pubblicazione sul profilo committente nella sezione
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"Amministrazione trasparente"”, per adempiere alle prescrizioni normative in materia di
trasparenza;

PRESO ATTO che I'ANAC ha assegnato al presente lavoro il numero gara 7240724 ed il seguente
codice CIG: 7678202CB9;

CONSIDERATO che in riferimento alla procedura in oggetto, la Direzione regionale Centrale
Acquisti procedera alla liquidazione della somma necessaria al pagamento del contributo di gara
dovuto all’Autorita Nazionale Anticorruzione Via Marco Minghetti 10, 00187 Roma, CF
97584460584 (cod. creditore 159683), secondo le vigenti disposizioni normative, tramite
I’'Economo Centrale della Regione Lazio;

DATO ATTO CHE il Dirigente dell’Area Risorse Economiche Finanziarie della Direzione Regionale
Salute e Integrazione Sociosanitaria ha rilasciato I'autorizzazione ad operare ed impegnare sui
capitoli all'interno del perimetro sanitario di pertinenza della medesima Direzione;

DETERMINA
Per le motivazioni indicate in premessa che qui si intendono integralmente riportate e trascritte:

1. Diindire una procedura aperta, ai sensi dell’art.60 del D.Lgs. n.50/2016, per I'affidamento dei
servizi di realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non
autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il
sistema informativo di assistenza territoriale SIAT, della durata di 44 mesi e per un valore a
base d’asta di € 1.700.000,00 iva esclusa.

2. Diapprovare gli schemi degli atti di gara allegati alla presente determinazione di cui sono parte
integrante e di seguito elencati:

- Bando digara;

- Capitolato tecnico

- Disciplinare di gara

- Allegato 1 - Schema dichiarazione amministrativa;
- Allegato 2 — DGUE;

- Allegato 3 - Schema offerta economica;

- Allegato 4 - Schema Contratto;

3. Di provvedere alla copertura finanziaria dell’appalto che ammonta ad € 2.074.000,00 (lva
compresa al 22%), impegnando sui capitoli di pertinenza della Direzione Salute e Integrazione
Sociosanitaria, all'interno del perimetro sanitario, le seguenti somme distinti per annualita
secondo lo schema seguente:

ANNO | Capitolo di bilancio TOTALE i.i.
2019 H22543 1.140.000,00 €
2020 H22543 55.600,00 €
2019 H11725 146.400,00 €
2020 H11725 292.800,00 €
2021 H11725 292.800,00 €
2022 H11725 146.400,00 €

2.074.000,00 €
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Di procedere alla liquidazione della somma necessaria al pagamento del contributo di gara
dovuto all’Autorita Nazionale Anticorruzione secondo le vigenti disposizioni normative, tramite
I’Economo Centrale della Regione Lazio.

Di stabilire che con successivo atto verra affidato il servizio di pubblicazione legale degli atti di
gara da parte della Stazione Appaltante.

Di nominare Responsabile Unico del Procedimento I'avv. Donato Cavallo, Dirigente dell’Area
Programmazione e Monitoraggio Dei Consumi Sanitari della Direzione Centrale Acquisti della
Regione Lazio.

Di dare atto che l'espletamento della procedura di gara sopra elencata, la cui fase di
programmazione e da intendersi conclusa, e stato costituito uno staff di personale dotato della
necessaria esperienza professionale individuato nei dipendenti: Giugliano Sandro Luigi
Funzionario dell’AREA 12.21 e Trivisondoli Federico Assistente dell’AREA 12.17 e, pertanto di
stabilire che con successivo provvedimento si  procedera alla  definizione,
assegnazione/ripartizione delle somme per gli adempimenti di cui all’art. 113 ad oggetto:
“Incentivi per funzioni tecniche” del d.lgs. n. 50 del 18 aprile 2016 recante “Codice dei
Contratti Pubblici” e ss.mm.ii. e del il Regolamento regionale 2 marzo 2018, n. 8 recante
“Modifiche al regolamento regionale 6 settembre 2002, n. 1 (Regolamento di organizzazione
degli uffici e dei servizi della Giunta regionale) e successive modifiche”.

Di pubblicare il presente provvedimento sul sito istituzionale www.regione.lazio.it — sezione
Bandi di Gara.

Avverso il presente provvedimento & ammesso ricorso giurisdizionale innanzi il TAR del Lazio entro
il termine di giorni trenta (30) a decorrere dalla data di pubblicazione del provvedimento stesso.
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REGIONE
LAZIO <

GARA COMUNITARIA A PROCEDURA APERTA, Al SENSI DELL’ART. 60 DEL D. LGS. N°
50/2016 E S.M.l.,, PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI UN
SISTEMA DI VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE PER PERSONE FRAGILI, NON
AUTOSUFFICIENTI E PERSONE NECESSITANTI DI CURE PALLIATIVE ED INTEGRAZIONE
DELLA SOLUZIONE CON IL SISTEMA INFORMATIVO DI ASSISTENZA TERRITORIALE
SIAT

DISCIPLINARE DI GARA
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DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per pag. 2
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT
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Definizioni

“Bando”: il bando di gara pubblicato in GURI e GUUE avente ad oggetto “Gara comunitaria a
procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I’affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionali per persone fragili, non autosufficienti

e persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di

assistenza territoriale SIAT”;

“Disciplinare di gara” o “Disciplinare”: il presente documento, contenente le modalita di
partecipazione e presentazione delle offerte per la “Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi
dell’art. 60 del D. Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema
di valutazione multidimensionali per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale

SIAT?;

“Stazione Appaltante” o “Committente”: Regione Lazio — Direzione Regionale Centrale Acquisti, via

Rosa Raimondi Garibaldi, 7 — 00145 Roma;

“Aggiudicatario”: I'Operatore Economico che all’esito della presente procedura di gara potra

stipulare il contratto con I’Amministrazione Contraente;

“Contratto”: I'atto che all’esito della presente procedura di gara, I’Amministrazione Contraente

stipulera con I’Aggiudicatario, conformemente all’Allegato 4 del Disciplinare — Schema di Contratto;

“Specifiche Tecniche”: l'insieme delle caratteristiche tecniche e merceologiche esplicitate nel

Capitolato Tecnico;

“Istruzioni di gara”: i documenti, accessibili all’'indirizzo http://intercenter.regione.emilia-

romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/, contenenti le istruzioni operative per lo
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svolgimento della procedura, nel quale sono definiti i dettagli inerenti I'utilizzo del Sistema e le

modalita di presentazione dell’offerta;

“Sistema”: il sistema informatico per le procedure telematiche di acquisto di cui si avvale la Stazione
Appaltante per l'espletamento  della presente  gara, accessibile  all'indirizzo

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it.
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1 Premessa

Il presente documento disciplina la gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i. (“Codice”), per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di
valutazione multidimensionali per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure
palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT -
di cui al Bando di gara inviato per la pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea
(GUUE) in data [/ /2018] sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana (GURI) nonché sul
“Profilo di committente” della Stazione Appaltante www.regione.lazio.it, nella sezione “Bandi di
gara” — Sezione regionale dell’Osservatorio Contratti Pubblici / “Bandi di gara ed esiti” /
Denominazione Stazione Appaltante: Regione Lazio, e nella sezione dedicata "Amministrazione

Trasparente”.

Con il presente Disciplinare e relativi allegati, si richiede la presentazione di un’Offerta Tecnica e di
un’Offerta Economica per I'aggiudicazione della gara, che avverra con il criterio dell’offerta
economicamente pili vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 95,

comma 2, del Codice.

Per I'espletamento della presente gara, la Stazione Appaltante si avvale del sistema informatico per
le procedure telematiche di acquisto (di seguito denominato “Sistema”) accessibile all’indirizzo

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it . Le modalita di accesso ed utilizzo del sistema sono

indicate nel presente Disciplinare di gara.

Per informazioni relative alle modalita tecnico-operative di presentazione delle offerte sul Sistema

e possibile contattare la casella di posta elettronica info.intercenter@regione.emilia-romagna.it,

contattare il numero verde 800.810.799 o consultare le Istruzioni di gara.

La Regione Lazio in qualita di Stazione Appaltante € responsabile della pubblicazione e successiva

aggiudicazione della procedura aperta centralizzata finalizzata all’acquisizione del servizio e
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provvedera, a seguito dell’aggiudicazione, alla sottoscrizione del relativo Contratto con i Fornitori
Aggiudicatari, secondo le indicazioni contenuto nello Schema di Contratto allegato al presente

Disciplinare.

Il Responsabile del Procedimento, nominato dalla Stazione Appaltante ai sensi dell’articolo 31 del

Codice, con Determina , € ’Avv. Donato Cavallo.

Ciascuna Azienda Sanitaria, all’atto della stipula del contratto, provvedera alla nomina del proprio
Responsabile del Procedimento e del Direttore dell’Esecuzione. || Responsabile del procedimento
dell’Azienda, in coordinamento con il Direttore dell’Esecuzione, assume i compiti di cura, controllo
e vigilanza nella fase di esecuzione contrattuale, nonché nella fase di verifica della conformita delle

prestazioni.

In considerazione della peculiare utilita del software, non risulta necessario suddividere in lotti la
fornitura in quanto risulta essenziale che il sistema di valutazione possa consentire di gestire in
modo integrato il momento valutativo, uniformare le modalita di raccolta e misura dei dati,
garantire un approccio omogeneo da parte dei servizi nelle fasi di accoglienza, orientamento,

accesso e stesura dei piani di assistenza individuali.

La presenza di capacita economica e finanziaria di cui al successivo paragrafo 7.2 e ritenuto
indispensabile in relazione all’entita, alla particolare complessita tecnico-professionale e alla

rilevanza socio-sanitaria del servizio oggetto del presente appalto.

| requisiti tuttavia sono stati individuati in modo da garantire comunque la pil ampia partecipazione
alla procedura da parte degli operatori economici interessati che competono nel settore dei servizi

oggetto della presente gara.

Il Codice Identificativo di Gara (CIG) &
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2 Documentazione di gara, Chiarimenti e Comunicazioni

2.1 Documenti di gara
La documentazione di gara comprende:

1. Progetto ai sensi dell’art. 23, commi 14 e 15, del Codice con i contenuti ivi previsti,
comprensivo dei seguenti documenti:
e Capitolato Tecnico,
e Schema di Contratto;
2. Bando di gara;
3. Disciplinare di gara, comprensivo dei seguenti allegati:
e Allegato 1 — Schema di dichiarazioniamministrative,
e Allegato 2 — DGUE (subappaltatori),
e Allegato 3 — Schema di Offerta Economica,
e Allegato 4 — Schema di Contratto.

La documentazione di gara e disponibile sul “Profilo di committente” della Stazione Appaltante
www.regione.lazio.it, nella sezione “Bandi di gara” — Sezione regionale dell’Osservatorio Contratti
Pubblici / “Bandi di gara ed esiti” / Denominazione Stazione Appaltante: Regione Lazio, e nella
sezione dedicata “Amministrazione Trasparente”.

2.2 Chiarimenti

Le richieste di chiarimenti e/o di ulteriori informazioni legate alla procedura di gara e relative ad
elementi amministrativi e tecnici, da parte degli Operatori Economici interessati, dovranno
pervenire alla Stazione Appaltante tramite la sezione “Chiarimenti” presente all'interno del
dettaglio, disponibile sul Sistema, entro le ore 12:00 del giorno __/ /2018. Le richieste pervenute

oltre il termine indicato non saranno prese in considerazione.

Le risposte alle richieste  di chiarimento  verranno pubblicate  sul sito

https://intercenter.regione.emilia-romagna.it, nella sezione “Bandi e Avvisi” e nella parte inferiore

della sezione “Chiarimenti” concernente la procedura di gara nonché sul “Profilo di committente”
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della Stazione Appaltante www.regione.lazio.it, nella sezione “Bandi di gara” — Sezione regionale
dell’Osservatorio Contratti Pubblici / “Bandi di gara ed esiti”/ Denominazione Stazione Appaltante:

Regione Lazio.

2.3 Comunicazioni

Tutte le comunicazioni effettuate sul sito https://intercenter.regione.emilia-romagna.it, nella

sezione “Bandi e avvisi” concernente la procedura di gara e tramite la funzionalita “Comunicazioni”
all'interno del Sistema. Tali comunicazioni avranno valore di notifica, e, pertanto, & onere
dell’Operatore Economico verificarne il contenuto fino al termine di presentazione delle offerte e

durante tutto I'espletamento della gara.

Si specifica inoltre che qualsiasi comunicazione diretta agli Operatori Economici, anche riferita a
decisioni di aggiudicazione ed esclusione ai sensi dell’articolo 76 del D. Lgs. n. 50/2016, avverra
attraverso la sezione “Comunicazioni” del Sistema e mediante l'invio di documenti elettronici
sottoscritti con firma digitale, fatto salvo i casi in cui & prevista la facolta di invio di documenti in
formato cartaceo, e sara indirizzata al recapito a tal fine espressamente segnalato in sede di

registrazione al Sistema stesso.

Pertanto, sara onere di tutti gli Operatori Economici rendere note eventuali variazioni dei suddetti
recapiti che dovessero intervenire nel corso della procedura alla Stazione Appaltante, la quale,
diversamente, declina ogni responsabilita per il tardivo o mancato recapito di ogni comunicazione.
La modifica dei sopraindicati recapiti dovra avvenire secondo le modalita esplicitate nelle Istruzioni
di gara “Registrazione e funzioni base” e “Gestione anagrafica” accessibili dal sito

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/.

Pagina 18/ 166



DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 10

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di imprese di rete o consorzi ordinari,
anche se non ancora costituiti formalmente, la comunicazione recapitata al mandatario si intende

validamente resa a tutti gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati.

In caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b e ¢, del Codice, la comunicazione recapitata al

consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti

gli operatori economici ausiliari.

In caso di subappalto, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente resa a tutti i

subappaltatori indicati.

2.4 Registrazione degli Operatori Economici e dotazione informatica per |Ia

presentazione dell’Offerta

Per partecipare alla presente procedura I'Operatore Economico deve dotarsi, a propria cura e spese,

della seguente strumentazione tecnica e informatica:
e firma digitale di cui all’articolo 1, comma 1, lettera s), D. Lgs.7 marzo 2005 n° 82;
e indirizzo di posta elettronica certificata abilitata a ricevere anche e-mail non certificate;
e un personal computer collegato ad internet e dotato di un browser.

Condizione necessaria per accedere al portale e partecipare alla presente procedura € la
registrazione al Sistema. La registrazione a Sistema dovra essere effettuata secondo le modalita
esplicitate nelle guide per [l'utilizzo della  piattaforma  accessibili dal sito

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/.
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La registrazione al Sistema deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante e/o
procuratore generale o speciale e/o dal soggetto dotato dei necessari poteri per richiedere la

Registrazione e impegnare I'Operatore Economico medesimo.

L'Operatore Economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione dell’offerta, da per
valido e riconosce senza contestazione alcuna quanto posto in essere all'interno del Sistema
dall’account riconducibile all’Operatore Economico medesimo; ogni azione inerente |'account
all'interno del Sistema si intendera, pertanto, direttamente e incontrovertibilmente imputabile

all’Operatore Economico registrato.

L'accesso, I'utilizzo del Sistema e la partecipazione alla procedura comportano l'accettazione
incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nel presente
Disciplinare di gara, nei relativi allegati e le Istruzioni di gara, nonché di quanto portato a conoscenza

degli utenti tramite la pubblicazione nel Sistema o le eventuali comunicazioni.

Con il primo accesso al portale (Sezione “Registrazione e Abilitazioni” disponibile nella home Page
del sito http://intercenter.regione.emilia-romagna.it) I'Operatore Economico deve compilare un
guestionario di registrazione; salvando i dati inseriti nel questionario I'operatore ricevera via e-mail
all'indirizzo PEC indicato le credenziali per accedere al Sistema. A tal fine, I'Operatore Economico ha
I'obbligo di comunicare in modo veritiero e corretto, i dati richiesti e ogni informazione ritenuta

necessaria o utile per la propria identificazione secondo le modalita indicate nelle Istruzioni di gara.

In caso di R.T.l. o Consorzio o Rete d’Impresa o GEIE, con riferimento alla fase di registrazione al
portale di e-procurement, ai fini della partecipazione alla procedura & necessario che la stessa venga
effettuata da parte di ogni partecipante al Raggruppamento Temporaneo di Impresa o del Consorzio
di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c), D.Lgs. n. 50/2016 o del Consorzio Ordinario/GEIE gia

costituiti.

Gli Operatori Economici che partecipano alla procedura esonerano espressamente la Regione Lazio

ed i suoi dipendenti e collaboratori da ogni responsabilita relativa a qualsivoglia malfunzionamento
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o difetto relativo ai servizi di connettivita necessari a raggiungere, attraverso la rete pubblica di

telecomunicazioni, il Sistema.

3 Oggetto dell’Appalto e Importo

Il presente Appalto ha ad oggetto I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di
valutazione multidimensionale volto a ottimizzare il modello di assistenza sanitaria rivolta alle
persone fragili o non autosufficienti, nell’ambito di accesso ai servizi sanitari territoriali e nella presa
in carico da parte dei servizi domiciliari, residenziali e semiresidenziali, nonché nelle cure palliative

residenziali e domiciliari.

La Regione Lazio intende pertanto rafforzare i processi di integrazione sociosanitaria avviati
mediante |'adozione di uno strumento che consenta di (i) gestire in modo integrato il momento
valutativo, (ii) uniformare le modalita di raccolta e misura dei dati, (iii) garantire un approccio
omogeneo da parte dei servizi nelle fasi di accoglienza, orientamento, accesso e stesura dei piani di

assistenza individuali.

La soluzione tecnica proposta dovra, inoltre, integrarsi funzionalmente e tecnologicamente con i
sistemi informativi sanitari regionali, con particolare riferimento ai sistemi SIAT e Fascicolo Sanitario

Elettronico.

Saranno oggetto di affidamento sia le prestazioni inerenti lo sviluppo di software ad hoc e la
manutenzione dello stesso sia quelle relative ai servizi trasversali che si rendono necessari per
garantire il corretto funzionamento del sistema per l'intera durata contrattuale, come meglio

indicato nel Capitolato Tecnico.
In particolare, con riferimento ai Lemmi di Qualita ICT proposti da AgiD, i beni e servizi richiesti sono:

e sviluppo e MEV di software ad hoc (SSW);
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e MEV di prodotti esistenti e ulteriori servizi professionali (MEV);
e assistenza all’avvio in esercizio (ASS);

e manutenzione correttiva ed adeguativa (MAC);

e supporto e addestramento (FOR).

Per tutta la durata dell’appalto deve essere altresi garantita la corretta esecuzione dei seguenti

processi trasversali (rif. DIGITPA_QUALITA_ICT):
e documentazione (PGD);
e gestione della configurazione (PGC);
e gestione e processi organizzativi (PGE);
e assicurazione di qualita (PAQ).

Tutte le attivita dell’appalto, specificate dettagliatamente nel Capitolato Tecnico, dovranno essere
eseguite secondo le modalita, condizioni e termini stabiliti nello stesso, nel Bando, nel presente

Disciplinare e nello Schema di Contratto.

L’appalto & costituito da unico lotto in quanto la funzionalita ed utilita correlatamente all’interesse

pubblico da perseguire sono infatti determinate dalla complessiva attivazione del servizio.

L'importo complessivo a base d’asta per i 44 mesi dell’Appalto ammonta ad € 1.700.000,00,

(unmilionesettecentomila/00) IVA esclusa.
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P

(principale)
n. Descrizione servizi/beni CPV
S

(secondaria)

Importo

Servizi di sviluppo e implementazione di un
1 72220000 P
sistema di valutazione multidimensionale

€ 1.470.000,00

Servizio MEV di prodotti esistenti e ulteriori
2 | servizi professionali di cui al par. 3.3 del 72260000 S

Capitolato Tecnico

€ 230.000,00

Importo totale a base di gara

€1.700.00,00

L'importo a base di gara e da intendersi al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di legge.

Con riferimento ai servizi oggetto d’Appalto, i costi non soggetti a ribasso relativi alle misure di

sicurezza necessarie per l'eliminazione e, ove non possibile, alla riduzione al minimo delle

interferenze, sono stati valutati pari a Euro 0,00 (zero/00).

Con cio si intende che I'eliminazione o la riduzione dei rischi da interferenze puo essere ottenuta

adottando le misure tecnico-organizzative ed operative individuate in applicazione della normativa

di riferimento e del presente documento, quali ad esempio la formazione del personale sulle norme

di comportamento da tenere nonché sui temi della sicurezza sul posto del lavoro attraverso corsi,

riunioni.

Considerato che 'appalto ha ad oggetto un servizio di natura intellettuale, ai sensi dell’art. 95,

comma 10, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., la Stazione Appaltante non é tenuta ad indicare il costo

della manodopera.
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Il Concorrente dovra pertanto dichiarare nell’Allegato 3 —Schema di Offerta Economica il costo della
manodopera e gli altri oneri per la sicurezza (da rischi specifici o aziendali), che lo stesso dovra

sostenere per |'esecuzione del servizio, indicando la loro incidenza nell'importo offerto.

L’Appalto & finanziato con fonti di finanziamento proprie dell’Amministrazione Regionale.

4 Durata dell’Appalto, Opzioni e Rinnovi
4.1 Durata

La durata dell’Appalto (escluse le eventuali opzioni) e fissata 44 (quarantaquattro) mesi a decorrere
dalla data di stipula del contratto, di cui i primi 8 (otto) mesi per la realizzazione del software ed i
successivi 36 (trentasei) mesi per I'esecuzione del servizio di cui al paragrafo 3.3 del Capitolato

Tecnico.

La Regione Lazio si riserva la facolta di risolvere il Contratto, in qualunque momento, senza ulteriori
oneri per la Stazione Appaltante medesima, qualora disposizioni legislative, regolamentari ed
autorizzative non ne consentano la prosecuzione in tutto o in parte, ovvero negli altri casi stabiliti

nella Contratto medesimo.

Nel corso del periodo di durata del Contratto, al Fornitore potra essere richiesto, agli stessi prezzi,
patti e condizioni, di incrementare I'importo contrattuale fino alla concorrenza di un quinto, ai sensi

dell’art. 106 del D. Lgs. n. 50/2016.

La proroga del Contratto e subordinata alla condizione risolutiva che ne limiti I'efficacia al periodo
antecedente all’intervenuta efficacia del provvedimento di aggiudicazione del nuovo affidamento,

fatta comunque salva la garanzia della continuita del servizio.
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5 Soggetti ammessi in forma singola e associata e Condizioni di partecipazione

Gli Operatori Economici, anche stabiliti in altri Stati membri, possono partecipare alla presente gara
in forma singola o associata, secondo le disposizioni dell’art. 45 del Codice, purché in possesso dei

requisiti prescritti dai successivi articoli.
Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 47 e 48 del Codice.

E vietato ai concorrenti di partecipare alla procedura in piu di un raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione di imprese aderenti al contratto di rete (nel

prosieguo, “Aggregazione di imprese di rete”).

E vietato al concorrente che partecipa alla procedura in raggruppamento o consorzio ordinario di

concorrenti, di partecipare anche in forma individuale.

E vietato al concorrente che partecipa alla procedura in Aggregazione di imprese di rete, di
partecipare anche in forma individuale. Le imprese retiste non partecipanti alla gara possono

presentare offerta, per la medesima gara, in forma singola o associata.

| consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c), del Codice sono tenuti ad indicare, in sede
di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi & vietato partecipare, in
gualsiasi altra forma, alla procedura. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia

il consorziato; in caso di inosservanza di tale divieto si applica I'articolo 353 del codice penale.

Nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e ¢) del Codice, le consorziate designate
dal consorzio per I'esecuzione del contratto non possono, a loro volta, a cascata, indicare un altro

soggetto per |'esecuzione.

Le aggregazioni tra imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 45, comma 2, lett. f), del
Codice, rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese in quanto

compatibile. In particolare:
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b)

c)

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e

soggettivita giuridica (cd. rete - soggetto), I'aggregazione di imprese di rete partecipa a

mezzo dell’organo comune, che assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei
relativi requisiti. L'organo comune potra indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per
la partecipazione alla gara ma dovra obbligatoriamente far parte di queste;

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di

soggettivita giuridica (cd. rete-contratto), I'aggregazione di imprese di rete partecipa a

mezzo dell’organo comune, che assumera il ruolo della mandataria, qualora in possesso dei
requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a
presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di
gara. L'organo comune potra indicare anche solo alcune tra le imprese retiste per la
partecipazione alla gara ma dovra obbligatoriamente far parte di queste;

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero

sia sprovvista di organo comune, oppure se l'organo comune € privo dei requisiti di

qualificazione, I'aggregazione di imprese di rete partecipa nella forma del raggruppamento
costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole (cfr. Determinazione

ANAC n. 3 del 23 aprile 2013).

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel

contratto di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata

dello stesso dovra essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto (cfr. Determinazione

ANAC n. 3 del 23 aprile 2013).

Il ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese puo essere assunto

anche da un consorzio di cui all’art. 45, comma 1, lett. b), c) ovvero da una sub-associazione, nelle

forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete.
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A tal fine, se la rete e dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza

soggettivita giuridica), tale organo assumera la veste di mandataria della sub-associazione; se,

invece, la rete & dotata di organo comune privo del potere di rappresentanza o € sprovvista di

organo comune, il ruolo di mandataria della sub-associazione & conferito dalle imprese retiste

partecipanti alla gara, mediante mandato ai sensi dell’art. 48, comma 12, del Codice, dando

evidenza della ripartizione delle quote di partecipazione.

Ai sensi dell’art. 186-bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, l'impresa in concordato
preventivo con continuita aziendale pud concorrere anche riunitain RTI purché non rivesta la qualita
di mandataria e sempre che le altre imprese aderenti al RTl non siano assoggettate ad una procedura

concorsuale.

6 Requisiti generali

Sono esclusi dalla gara gli Operatori Economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui all’art.

80 del Codice.

Sono comunque esclusi gli Operatori Economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art.

53, comma 16-ter, del D.Lgs. n. 165/2001.

Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black list di cui
al decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia e
delle finanze del 21 novembre 2001 devono, pena l'esclusione dalla gara, essere in possesso,
dell’autorizzazione in corso di validita rilasciata ai sensi del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero
dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del D.L. 3 maggio 2010 n. 78 convertito in L. 122/2010)
oppure della domanda di autorizzazione presentata ai sensi dell’art. 1, comma 3, del D.M. 14

dicembre 2010.
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7 Requisiti speciali e mezzi di prova

Ai fini della partecipazione alla presente procedura di gara, gli Operatori Economici devono, a pena

di esclusione, possedere i requisiti di seguito individuati.

| documenti richiesti agli Operatori Economici ai fini della dimostrazione dei requisiti devono essere

trasmessi mediante AVCpass in conformita alla delibera ANAC n. 157 del 17 febbraio 2016.

Ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b), del Codice, sono inammissibili le offerte prive della

qualificazione richiesta dal presente Disciplinare.

7.1 Requisiti di idoneita

1. iscrizione, per attivita inerenti i servizi oggetto di gara, al Registro delle Imprese o ad uno
dei registri professionali o commerciali per attivita coerenti con quelle oggetto dell’appalto.
Il concorrente non stabilito in Italia ma in un altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui
all’articolo 83, comma 3, del D.Igs. n. 50/2016, presenta dichiarazione giurata o secondo le

modalita vigenti nello Stato nel quale é stabilito;

Per la comprova del requisito la stazione appaltante acquisisce d’ufficio i documenti in possesso di
pubbliche amministrazioni, previa indicazione, da parte dell’Operatore Economico, degli elementi

indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti.

2. essere in possesso dei requisiti di idoneita tecnico professionale necessari per la corretta
esecuzione della fornitura, ai sensi dell’articolo 26, comma 1, lettera a), punto 2, D. Lgs. n.
81/2008;

3. non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comungue non aver
conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per
conto del Committente e/o della Stazione Appaltante nei propri confronti per il triennio

successivo alla cessazione del rapporto.
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La comprova dei requisiti 2. e 3. e fornita mediante autocertificazione.

7.2 Requisiti di capacita economica e finanziaria

4. Aver conseguito un fatturato specifico di impresa, negli ultimi tre esercizi fiscali precedenti
la data di pubblicazione del Bando, pari almeno a € 1.700.000,00 per servizi analoghi a quelli

oggetto dell’Appalto.

La comprova del requisito & fornita secondo le disposizioni di cui all’art. 86 e all’allegato XVII, parte
I, del Codice mediante la presentazione del bilancio o estratto dell’ultimo bilancio regolarmente

approvato alla data di pubblicazione del bando.

Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato I'attivita

da meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attivita.

Ai sensi dell’art. 86, comma 4, del Codice I'operatore economico, che per fondati motivi non € in
grado di presentare le referenze richieste puo provare la propria capacita economica e finanziaria

mediante un qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla stazione appaltante.

La comprova del requisito € fornita, ai sensi dell’art. 86, comma 4 e all. XVIl parte |, del Codice

e per le societa di capitali mediante i bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la

presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;

e per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di societa di

persone mediante il Modello Unico o la Dichiarazione IVA;

7.3 Requisiti di capacita tecnica e professionale

5. Essere in possesso della Certificazione UNI EN I1SO 9001:2015 (o equivalente) rilasciata da

organismi accreditati.
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Il possesso della certificazione di cui al predetto numero 5 € documentato mediante certificazione
prodotta ed inserita nella busta n. 1 — Documentazione Amministrativa. In caso di procedura di
certificazione in atto, deve essere fornita dichiarazione dell’Ente Certificatore sullo stato della
procedura, fermo restando che, in tale ipotesi, la certificazione deve essere prodotta prima della
stipula del contratto, pena la decadenza dall’eventuale aggiudicazione. Ai sensi dell’art. 87, comma
1, D. Lgs. 50/2016, sono comunque ammesse altre prove relative all'impiego di misure equivalenti

di garanzia della qualita.

In caso di servizi prestati a favore di Pubbliche Amministrazioni o Enti pubblici o privati, occorre dare
fornire I'originale o copia conforme dei certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente,
con l'indicazione dell’oggetto, dell'importo e del periodo di esecuzione, nonché dell’attestazione di

corretta esecuzione del servizio.

7.4 Indicazioni per i raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni di

imprese di rete, GEIE

In caso di partecipazione nelle forme di cui all’articolo 45, comma 3, lettere d), e), f) e g), del Codice,
i partecipanti con identita plurisoggettiva devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini

di seguito indicati.

Si precisa che, in ogni caso, la mandataria deve possedere i requisiti ed eseguire le prestazioni in
misura maggioritaria, ai sensi dell’articolo 83, comma 8, del D.Lgs. 50/2016. Inoltre, nelle ipotesi di
raggruppamento temporaneo di imprese di tipo verticale, ai sensi dell’articolo 48, comma 2, del
D.Lgs. 50/2016, la mandataria deve eseguire le prestazioni indicate come principali anche in termini

economici mentre le mandanti quelle indicate come secondarie.

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la

disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi
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ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attivita esecutive riveste il ruolo di capofila

che deve essere assimilata alla mandataria.

Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una sub-
associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazione di imprese di rete, i relativi
requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalita indicate per i

raggruppamenti.

| requisiti di ordine generale di cui ai punti 1., 2. e 3. del paragrafo 7.1 e il requisito di cui al punto 5.

del paragrafo 7.3 devono essere posseduti da:

- ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE,
oppure
- ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete

medesima nel caso in cui questa abbia soggettivita giuridica.

| requisiti di capacita economica e finanziaria di cui al punto 4. del paragrafo 7.2 devono essere
posseduti cumulativamente da tutti i componenti del raggruppamento, del consorzio, del GEIE o
dalle imprese aderenti al Contratto di Rete parte dell’aggregazione interessata all’appalto dal
raggruppamento temporaneo orizzontale nel suo complesso. Tali requisiti devono essere posseduti

in misura maggioritaria dalla mandataria.

7.5 Indicazioni per i consorzi di cooperative e di imprese artigiane e i consorzi stabili

In caso di partecipazione nelle forme di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del D.Lgs. 50/2016
e s.m.i., i partecipanti con identita plurisoggettiva devono possedere i requisiti di partecipazione nei

termini di seguito indicati.
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| requisiti di ordine generale di cui ai punti 1., 2. e 3. del paragrafo 7.1 e il requisito di cui al punto 5.
del paragrafo 7.3 devono essere posseduti e dichiarati, oltre che dal consorzio, anche da ognuna

delle imprese consorziate indicate come esecutrici.

| requisiti di capacita economica e finanziaria di cui al punto 4. del paragrafo 7.2 devono essere

posseduti:

- in caso di partecipazione di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b), del D.Lgs. n. 50/2016,
direttamente dal consorzio medesimo, salvo che quelli relativi alla disponibilita delle
attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico medio annuo che sono computati in
capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole imprese consorziate;

- in caso di partecipazione di consorzi di cui all'art. 45, comma 2, lett. c) del Codice, dal
consorzio, che puo spendere, oltre ai propri requisiti, anche quelli delle consorziate
esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle consorziate non esecutrici, i quali vengono

computati cumulativamente in capo al consorzio.

8 Avvalimento

Ai sensi dell’art. 89 del Codice, I'Operatore Economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del
Codice, puo dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economico-finanziario e tecnico -
professionale avvalendosi dei requisiti di altri soggetti, anche partecipanti al raggruppamento,
secondo le modalita e condizioni previste dall’art. 89 del Codice — ad eccezione del possesso della

Certificazione di cui al punto 5 del paragrafo 7.3 del presente Disciplinare.

Non e consentito I'avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneita

professionale.

Ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, la

specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria.

Pagina 32 /166



DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 24

Il Fornitore e I’Ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della Stazione Appaltante in

relazione alle prestazioni oggetto del contratto.
E ammesso I'avvalimento di pit Ausiliarie. L’Ausiliaria non pud avvalersi a sua volta di altro soggetto.

Ai sensi dell’art. 89, comma 7, del Codice, a pena di esclusione, non & consentito che I'Ausiliaria
presti avvalimento per piu di un Fornitore e che partecipino alla medesima procedura sia I’Ausiliaria

che I’Operatore Economico che si avvale dei requisiti.
L’Ausiliaria puo assumere il ruolo di subappaltatore nei limiti dei requisiti prestati.

L’Ausiliaria di un Operatore Economico puo essere indicata, quale subappaltatore, nella terna di

altro Concorrente.

Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente e all’escussione della
garanzia ai sensi dell’art. 89, comma 1, ferma restando I'applicazione dell’art. 80, comma 12, del

Codice.

Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per I'Ausiliaria sussistano
motivi obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la
stazione appaltante impone, ai sensi dell’art. 89, comma 3, del Codice, al Fornitore di sostituire
I’Ausiliaria.

In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria, la Commissione comunica
I’esigenza al RUP, il quale richiede per iscritto — secondo le modalita di cui al paragrafo 2.3 —
all’Operatore Economico la sostituzione dell’Ausiliaria, assegnando un termine congruo per

I’adempimento, decorrente dal ricevimento della richiesta.

Il Fornitore, entro tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (nuove
dichiarazioni di avvalimento da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo

contratto di avvalimento). In caso di inutile decorso del termine, ovvero in caso di mancata richiesta
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di proroga del medesimo, la Stazione Appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla

procedura.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento
o del contratto di avvalimento, a condizione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili

con documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’Offerta.

La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’'Impresa Ausiliaria non

€ sanabile in quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

9 Subappalto

E ammesso il subappalto, nei limiti del 30% dell’importo complessivo del Contratto, in conformita a
guanto previsto all’art. 105 del Codice e nelle modalita previste nell’Allegato 4 — Schema di Contratto
al presente Disciplinare. Resta inteso che, qualora I’Aggiudicatario non si sia avvalso in sede di
offerta della facolta di ricorrere al subappalto, & fatto divieto di subappaltare le prestazioni oggetto

del Contratto.

Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’Aggiudicatario, che

rimane unico e solo responsabile nei confronti del Committente di quanto subappaltato.

Il concorrente & tenuto ad indicare nell’'offerta obbligatoriamente tre subappaltatori. Non

costituisce motivo di esclusione ma comporta, per il concorrente, il divieto di subappalto:

- I’omessa dichiarazione della terna;

- I'indicazione di un numero di subappaltatori inferiore a tre;

- I'indicazione di un subappaltatore che, contestualmente, concorra in proprio alla gara.
E consentita I'indicazione dello stesso subappaltatore in pill terne di diversi concorrenti.

Ai sensi dell’art. 105 del Codice, I'affidamento in subappalto e sottoposto alle seguenti condizioni:
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— il concorrente dimostri I'assenza in capo ai subappaltatori dei motivi di esclusione di cui
all’art. 80 del Codice e questi ultimi li dichiarino in gara mediante presentazione di un proprio
DGUE, da compilare nelle parti pertinenti. Il mancato possesso dei requisiti di cui all’art. 80
del Codice, ad eccezione di quelli previsti nel comma 4 del medesimo articolo, in capo ad

uno dei subappaltatori indicati nella terna comporta I'esclusione del concorrente dalla gara.

— I’Aggiudicatario deve depositare presso il Committente il contratto di subappalto almeno
venti giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle attivita subappaltate unitamente alla
certificazione attestante il possesso da parte del subappaltatore dei requisiti di
qualificazione prescritti dal Codice in relazione alla prestazione subappaltata, nonché la
dichiarazione del subappaltatore attestante l'assenza in capo al suddetto dei motivi di
esclusione di cui all’articolo 80 del medesimo Decreto. Il contratto di subappalto, corredato
della documentazione tecnica, amministrativa e grafica direttamente derivata dagli atti del
contratto affidato, indica puntualmente I'ambito operativo del subappalto sia in termini

prestazionali che economici.

Non si configurano come attivita affidate in subappalto quelle di cui all’art. 105, comma 3, del

Codice.

Con il deposito del contratto di subappalto e fatto obbligo all’Aggiudicatario di attestare ai sensi del
DPR n. 445/2000 che, nel relativo contratto, & stata inserita apposita clausola sulla tracciabilita dei

flussi finanziari.

10 Garanzia provvisoria

L’Offerta deve essere corredata da:

1) una garanzia provvisoria, ai sensi dall’art. 93 del D.Lgs. 50/2016, pari al 2% (due per cento)

dell'importo posto a base d’asta, come indicato al precedente paragrafo 3 “Oggetto
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dell’Appalto e Importo” del Disciplinare, salvo quanto previsto all’art. 93, comma 7, del D.Lgs.
50/2016.

2) unadichiarazione diimpegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto
di cui all’art. 93, comma 3, del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia
provvisoria, a rilasciare una garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’art. 93, comma 8, del
D. Lgs. 50/2016, qualora il concorrente risulti affidatario. Tale dichiarazione di impegno non
e richiesta alle microimprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti temporanei o

consorzi ordinari esclusivamente dalle medesime costituiti.

Ai sensi dell’art. 93, comma 6, del Codice, la garanzia provvisoria copre la mancata sottoscrizione
del contratto, dopo I'aggiudicazione, dovuta ad ogni fatto riconducibile all’affidatario o all’adozione
di informazione antimafia interdittiva emessa ai sensi degli articoli 84 e 91 del D.Lgs. 6 settembre
2011, n. 159. Sono fatti riconducibili all’affidatario, tra I'altro, la mancata prova del possesso dei
requisiti generali e speciali e la mancata produzione della documentazione richiesta e necessaria

per la stipula del contratto.

L'eventuale esclusione dalla gara prima dell’aggiudicazione, al di fuori dei casi di cui all’art. 89,

comma 1, del Codice, non comportera I'escussione della garanzia provvisoria.

La garanzia provvisoria copre, ai sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, anche le dichiarazioni

mendaci rese nell’ambito dell’avvalimento.
La garanzia provvisoria e costituita, a scelta del concorrente:

a. in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria
provinciale o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno, a favore della stazione
appaltante; il valore deve essere al corso del giorno del deposito;

b. fermo restando il limite all’utilizzo del contante di cui all’articolo 49, comma | del decreto

legislativo 21 novembre 2007 n. 231, in contanti, con bonifico, in assegni circolari, con
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versamento  presso la Unicredit  filiale  Roma 151  (Tesoreria) IBAN
ITO3M0200805255000400000292, specificando la causale del versamento;

fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che
rispondano ai requisiti di cui all’art. 93, comma 3, del D. Lgs. 50/2016. In ogni caso, la garanzia
fideiussoria deve essere conforme allo schema tipo di cui all’art. 103, comma 9, del D.Lgs.

50/2016.

Gli Operatori Economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a

verificare che il soggetto garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante

accesso ai seguenti siti internet:

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-
legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf

http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp

In caso di prestazione di garanzia fideiussoria, questa dovra:
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contenere espressa menzione dell’oggetto e del soggetto garantito;

essere intestata a tutti gli Operatori Economici del costituito/costituendo raggruppamento
temporaneo o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano
alla gara ovvero, in caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c), del Codice, al solo
consorzio;

essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo
economico di concerto con il Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti e previamente

concordato con le banche e le assicurazioni o loro rappresentanze;
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essere conforme agli schemi di polizza tipo di cui al comma 4 dell’art. 127 del Regolamento

(nelle more dell’approvazione dei nuovi schemi di polizza-tipo, la fideiussione redatta

secondo lo schema tipo previsto dal Decreto del Ministero delle attivita produttive del 23

marzo 2004, n. 123, dovra essere integrata mediante la previsione espressa della rinuncia

all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile, mentre ogni riferimento all’art.

30 della L. 11 febbraio 1994, n. 109 deve intendersi sostituito con I'art. 93 del Codice);

avere validita per 240 giorni dal termine ultimo per la presentazione dell’offerta,

eventualmente prorogabile a richiesta della Stazione Appaltante;

prevedere espressamente:

— la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’art.
1944 del codice civile, volendo ed intendendo restare obbligata in solido con il debitore;

— larinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’art. 1957 del codice civile;

— la loro operativita entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della Stazione
Appaltante;

contenere I'impegno a rilasciare la garanzia definitiva, ove rilasciata dal medesimo garante;

essere corredata da una dichiarazione sostitutiva di atto notorio del fideiussore che attesti il

potere di impegnare con la sottoscrizione la societa fideiussore nei confronti della Stazione

Appaltante.

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere sottoscritte da un soggetto in

possesso dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere prodotte in una delle seguenti

forme:
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in originale o in copia autentica ai sensi dell’art. 18 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445. |

documenti in formato cartaceo devono essere trasmessi in busta chiusa, nelle medesime

modalita e termini prescritti dal Disciplinare, timbrata e controfirmata sui lembi di chiusura
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e sigillata in modo tale da assicurarne l'integrita e da impedirne I'apertura senza lasciare

manomissioni, che dovra recare esternamente

gli estremi del mittente, comprensivo del domicilio eletto e del numero di telefono e
indirizzo di Posta Elettronica Certificata ove inviare comunicazioni inerenti la gara. Nel
caso di concorrenti associati, gia costituiti o da costituirsi, vanno riportati sul plico le
informazioni di tutti i singoli partecipanti.

gli estremi del destinatario: Regione Lazio — Direzione Centrale Acquisti — Via Rosa
Raimondi Garibaldi, 7 — 00145 Roma;

la dicitura: “Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n°
50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione
multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure

palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza

territoriale SIAT — Busta n. 1 — Garanzia provvisoria — NON APRIRE”.

La busta potra essere inviata mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con avviso di

ricevimento, o mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzate, ovvero

consegnato a mano da un incaricato dell’Operatore economico. Nei casi di consegna a mano, verra

rilasciata apposita ricevuta con lindicazione dell’ora e della data di consegna. L'ufficio di

accettazione della Regione Lazio esegue i seguenti turni di attivita, nei seguenti orari: da lunedi a

venerdi, la mattina dalle ore 8.00 alle ore 14.00, il pomeriggio dalle ore 14.30 alle ore 17.00. L’invio

dei plichi & a totale ed esclusivo rischio del mittente.

Si precisa che in caso di invio mediante corrieri privati o agenzie di recapito, la dicitura richiesta,

nonché la denominazione dell’Operatore Economico dovranno essere presenti anche sull’involucro

all'interno del quale lo spedizioniere dovesse eventualmente porre la busta contenente la garanzia

provvisoria.
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documento informatico, ai sensi dell’art. 1, lett. p) del D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 82, sottoscritto

con firma digitale dal soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare il garante
corredato da: i) autodichiarazione sottoscritta con firma digitale e resa, ai sensi degli articoli
46 e 76 del D.P.R. 445/2000 con la quale il sottoscrittore dichiara di essere in possesso dei
poteri per impegnare il garante; ii) ovvero, da autentica notarile sotto forma di documento
informatico, sottoscritto con firma digitale ai sensi del D.Lgs. 82/2005;

copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le

modalita previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del D.Lgs. 82/2005. Il documento dovra esser
costituito: i) dalla cauzione sottoscritta dal soggetto in possesso dei poteri necessari per
impegnare il garante; ii) da autodichiarazione resa, ai sensi degli articoli 46 e 76 del D.P.R.
445/2000 con la quale il sottoscrittore dichiara di essere in possesso dei poteri per
impegnare il garante; iii) ovvero, in luogo dell’autodichiarazione, da autentica notarile. In tali
ultimi casi la conformita del documento all’originale dovra esser attestata dal pubblico
ufficiale mediante apposizione di firma digitale (art. 22, comma 1, del D.Lgs. 82/2005) ovvero
da apposita dichiarazione di autenticita sottoscritta con firma digitale dal notaio o dal

pubblico ufficiale (art. 22, comma 2 del D.Lgs. 82/2005).

Il documento in formato digitale deve essere inserito nella apposita sezione del Sistema, di cui al

paragrafo 14 del presente Disciplinare.

Nel caso in cui, durante I'espletamento della gara, vengano riaperti/prorogati i termini di

presentazione delle offerte, gli Operatori Economici dovranno provvedere ad adeguare il periodo di

validita del documento di garanzia al nuovo termine di presentazione delle offerte, salvo diversa ed

espressa comunicazione da parte della Stazione Appaltante.

In caso di richiesta di estensione della durata e validita dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il

concorrente potra produrre una nuova garanzia provvisoria di altro garante, in sostituzione della

precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.
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L'importo della garanzia e del suo eventuale rinnovo é ridotto secondo le misure e le modalita di cui

all’art. 93, comma 7, del D.Lgs. 50/2016.

Per fruire di dette riduzioni il concorrente segnala e documenta nell’offerta il possesso dei relativi

requisiti fornendo copia dei certificati posseduti.

In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazione

del sistema di qualita di cui all’articolo 93, comma 7, si ottiene:

- in caso di partecipazione dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lett. d), e), ), g), del Codice
solo se tutte le imprese che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o
tutte le imprese retiste che partecipano alla gara siano in possesso della predetta
certificazione;

- incaso di partecipazione in consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c), del Codice, solo

se la predetta certificazione sia posseduta dal consorzio e/o dalle consorziate.

Le altre riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da
parte di una sola associata oppure, per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c), del Codice,

da parte del consorzio e/o delle consorziate.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o
dell'impegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati gia
costituiti prima della presentazione dell’offerta. E onere dell’Operatore Economico dimostrare che
tali documenti siano costituiti in data non successiva al termine di scadenza della presentazione
delle offerte. Ai sensi dell’art. 20 del D.Lgs. 82/2005, la data e I'ora di formazione del documento
informatico sono opponibili ai terzi se apposte in conformita alle regole tecniche sulla validazione

(es. marcatura temporale).
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E sanabile, altresi, la presentazione di una garanzia di valore inferiore o priva di una o piu
caratteristiche tra quelle sopra indicate (intestazione solo ad alcuni partecipanti al RTI, carenza delle

clausole obbligatorie, etc.).

Non & sanabile - e quindi € causa di esclusione - |a sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte

di un soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.

11 Pagamento del contributo a favore del’ANAC

| concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in
favore dell’Autorita Nazionale Anticorruzione per un importo pari a € 140,00 secondo le modalita di
cui alla delibera ANAC n. 1300 del 20 dicembre 2017, Gazzetta Ufficiale n.22 del 27 gennaio 2018,
pubblicata sul sito dell’ANAC nella sezione “Contributi in sede di gara” e allegano la ricevuta ai

documenti di gara.

Si precisa che, in caso di R.T.l,, il versamento dovra essere effettuato dall'impresa mandataria o
designata tale, e dal Consorzio di cui alle lettere b) e c) del richiamato art. 45, comma 2, D.Lgs.

50/2016.

In caso di mancata presentazione della ricevuta la Stazione Appaltante accerta il pagamento

mediante consultazione del sistema AVCpass.

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la mancata presentazione della ricevuta
potra essere sanata ai sensi dell’art. 83, comma 9, del Codice, a condizione che il pagamento sia

stato gia effettuato prima della scadenza del termine di presentazione dell’offerta.

In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento, la Stazione Appaltante esclude il

concorrente dalla procedura di gara, ai sensi dell’art. 1, comma 67, della L. 266/2005.
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12 Modalita di presentazione dell’offerta e sottoscrizione dei documenti di gara

Per partecipare alla gara, gli Operatori Economici interessati dovranno far pervenire tutta la
documentazione richiesta, esclusivamente per via telematica attraverso il Sistema, in formato
elettronico, e salvo laddove diversamente indicato sottoscritta con firma digitale di cui all’articolo

1, comma 1, lettera s), D.Lgs. n. 82/2005, entro il termine perentorio delle ore 12.00 del giorno

_/_J2018.

L'ora e la data esatta di ricezione delle offerte sono stabilite in base al tempo del Sistema. L’'offerta
dovra essere inserita nelle apposite sezioni del portale di e-procurement relative alla presente

procedura ed essere composta dai seguenti documenti:

e Busta 1 — Documentazione Amministrativa
e Busta 2 — Offerta Tecnica

e Busta 3 — Offerta Economica.

Per accedere alla sezione dedicata alla gara I'operatore economico deve:

1. accedere al Sistema http://intercenter.regione.emilia-romagna.it;

2. accedere alla sezione “Accesso area riservata” — Sistema acquisti SATER presente nel box grigio
in alto a sinistra e inserire le chiavi di accesso per accedere all’area riservata, cliccando sul link
“Accedi”;

3. accedere alla procedura in oggetto tramite I'area “Bandi” — “Bandi pubblicati”;

4. una volta selezionato il bando, nel “Dettaglio dell’iniziativa” cliccare “Partecipa”, per accedere

alla sezione dedicata alla creazione della propria Offerta.

Per una pil completa descrizione delle modalita di registrazione al Sistema e inserimento delle

offerte si rimanda alle Istruzioni di gara.

Tutti i file relativi alla documentazione dovranno essere firmati digitalmente, potranno avere una

dimensione massima cadauno di 100 Mb.
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Nessun rimborso & dovuto per la partecipazione dell’Appalto, anche nel caso in cui non si dovesse

procedere all’aggiudicazione.

E ammessa la presentazione di un’offerta successiva, purché entro il termine di scadenza, a

sostituzione della precedente.

Prima della scadenza del termine perentorio per la presentazione delle offerte, I'Operatore
Economico puo sottoporre una nuova offerta che all'atto dell'invio invalidera quella
precedentemente inviata. A tale proposito si precisa che, qualora alla scadenza della gara risultino
presenti a Sistema piu offerte dello stesso fornitore, salvo diversa indicazione del fornitore stesso,

verra ritenuta valida I'offerta collocata temporalmente come ultima.

Ad avvenuta scadenza del sopraddetto termine non sara possibile inserire alcuna offerta, anche se

sostitutiva di quella precedente.

Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell’Unione Europea, le dichiarazioni
sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000; per i concorrenti non aventi
sede legale in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante

documentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.

Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, ivi compreso il
DGUE, la Domanda di partecipazione, I'Offerta Tecnica e I'Offerta Economica devono essere

sottoscritte dal rappresentante legale del concorrente o suo procuratore.

Il dichiarante allega copia fotostatica di un documento di riconoscimento, in corso di validita (per
ciascun dichiarante e sufficiente una sola copia del documento di riconoscimento anche in presenza
di piu dichiarazioni su piu fogli distinti).

La documentazione, ove non richiesta espressamente in originale, potra essere prodotta in copia

autentica o in copia conforme ai sensi, rispettivamente, degli artt. 18 e 19 del D.P.R. 445/2000. Ove

non diversamente specificato € ammessa la copia semplice. La stazione appaltante si riserva in ogni
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caso di richiedere al concorrente, in ogni momento della procedura, copia autentica o conforme

all’originale della documentazione richiesta in sola copia semplice.

Le dichiarazioni di cui al paragrafo 14 dovranno essere redatte sui modelli conformi ai rispettivi
allegati al presente Disciplinare, predisposti e messi a disposizione all’indirizzo internet

https://www.regione.lazio.it/sitarl/.

In caso di Operatori Economici non stabiliti in Italia, la documentazione dovra essere prodotta in
modalita idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza; si applicano gli

articoli 83, comma 3, 86 e 90 del Codice.

Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera,
deve essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra testo in lingua
straniera e testo in lingua italiana prevarra la versione in lingua italiana, essendo a rischio del

concorrente assicurare la fedelta della traduzione.

In caso di mancanza, incompletezza o irregolarita della traduzione dei documenti contenuti nella

busta n. 1, si applica I'art. 83, comma 9, del Codice.

Le offerte tardive saranno escluse in quanto irregolari ai sensi dell’art. 59, comma 3, lett. b), del

D.Lgs. n. 50/2016.

L'offerta vincolera il concorrente ai sensi dell’art. 32, comma 4, del Codice per 240 giorni dalla

scadenza del termine indicato per la presentazione dell’offerta.

Nel caso in cui alla data di scadenza della validita delle offerte le operazioni di gara siano ancora in
corso, la Stazione Appaltante potra richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32, comma 4, del
Codice, di confermare la validita dell’offerta sino alla data che sara indicata e di produrre un
apposito documento attestante la validita della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima

data.
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Il mancato riscontro alla richiesta della Stazione Appaltante sara considerato come rinuncia del

concorrente alla partecipazione alla gara.

13 Soccorso istruttorio

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza,
I'incompletezza e ogni altra irregolarita essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di
qguelle afferenti all’offerta economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la

procedura di soccorso istruttorio di cui all’art. 83, comma 9, del Codice.

L'irregolarita essenziale & sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del
requisito alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era
finalizzata. La successiva correzione o integrazione documentale € ammessa laddove consenta di
attestare I'esistenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e

documenti/elementi a corredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole:

il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non & sanabile mediante

soccorso istruttorio e determina I'esclusione dalla procedura di gara;

- l'omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei
requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita del DGUE e
della domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle
false dichiarazioni;

- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento,
puod essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e
comprovabili con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e

impegno del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo
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speciale o impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara,
sono sanabili, solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al
termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno
rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio ai sensi dell’art. 48,
comma 4, del Codice) sono sanabili;

- costituiscono irregolarita essenziali non sanabili le carenze della documentazione che non

consentono l'individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stessa.

Ai fini della sanatoria la Stazione Appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non
superiore a dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie,

indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta,
la Stazione Appaltante pud chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine

perentorio a pena di esclusione.

In caso di inutile decorso del termine, la Stazione Appaltante procede all’esclusione del concorrente

dalla procedura.

Al di fuori delle ipotesi di cui all’art. 83, comma 9, del Codice ¢ facolta della Stazione Appaltante
invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati,

documenti e dichiarazioni presentati.

14 Contenuto della busta n.1 — Documentazione Amministrativa

Nella sezione denominata “Busta documentazione” gli Operatori Economici devono inserire la

Documentazione Amministrativa di cui alla Busta 1, la quale contiene la Domanda di Partecipazione
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e le dichiarazioni integrative, il DGUE nonché la documentazione a corredo, in relazione alle diverse

forme di partecipazione come meglio indicate di seguito.

La Documentazione Amministrativa deve essere priva, a pena di esclusione dalla gara, di
qualsivoglia indicazione (diretta e/o indiretta) all’Offerta Economica. Si rammenta che la falsa

dichiarazione:

a) comporta le conseguenze, responsabilita e sanzioni civili e penali di cui agli articoli 75 e 76

del D.P.R. 445/2000;
b) costituisce causa d’esclusione dalla partecipazione alla presente gara;

c) comporta la segnalazione all’ANAC ai fini dell’avvio del relativo procedimento finalizzato
all’iscrizione nel casellario informatico ed alla conseguente sospensione dell'Impresa dalla

partecipazione alle gare;

d) comporta altresi la segnalazione all’Autorita Giudiziaria territorialmente competente.

14.1 Domanda di Partecipazione

La domanda di partecipazioni & redatte conformemente al modello di cui all’Allegato 1 — Schema
dichiarazioni amministrative al Disciplinare e contiene tutte le informazioni e dichiarazioni di seguito

indicate.

Il concorrente indica la forma singola o associata con la quale I'impresa partecipa alla gara (impresa

singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE).

In caso di partecipazione in RTI, consorzio ordinario, aggregazione di imprese di rete, GEIE, il
concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascuna

impresa (mandataria/mandante; capofila/consorziata).
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Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45,

com

qual

ma 2, lett. b) e c), del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara;

ora il consorzio non indichi per quale/i consorziato/i concorre, si intende che lo stesso partecipa

in nome e per conto proprio.

La domanda é sottoscritta:
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nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla

mandataria/capofila;

nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da tutti i

soggetti che costituiranno il raggruppamento o consorzio;

nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla disciplina

prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. In particolare:

a. se larete é dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettivita
giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di
partecipazione deve essere sottoscritta dal solo Operatore Economico che riveste la

funzione di organo comune;

b. se la rete & dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma e priva di
soggettivita giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5,
la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall'impresa che riveste le funzioni
di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che
partecipano alla gara;

c. selarete é dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete &

sprovvista di organo comune, oppure se l'organo comune é privo dei requisiti di

qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione

deve essere sottoscritta dall'impresa aderente alla rete che riveste la qualifica di
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mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da

costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipa alla gara.

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 45,

comma 2, lett. b) e c), del Codice, la domanda & sottoscritta dal consorzio medesimo.

Il concorrente allega:

a) copia fotostatica di un documento d’identita del sottoscrittore;

b) copia conforme all’originale / copia per immagine (scansione di documento cartaceo) della
procura oppure nel solo caso in cui dalla visura camerale del concorrente risulti I'indicazione
espressa dei poteri rappresentativi conferiti con la procura, la dichiarazione sostitutiva resa dal

procuratore attestante la sussistenza dei poteri rappresentativi risultanti dalla visura.

14.2 Documento di Gara Unico Europeo

Il concorrente compila il Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) di cui allo schema allegato al
D.M. del Ministero delle Infrastrutture e Trasporti del 18 luglio 2016 e s.m.i., compilando il modello

presente sul Sistema secondo quanto di seguito indicato.

Il DGUE presente sul Sistema, una volta compilato, dovra essere scaricato, firmato digitalmente e

allegato all’interno della busta “Documentazione amministrativa”.

Con riferimento alla Parte | — Informazioni sulla procedura di appalto e sull’amministrazione
aggiudicatrice o ente aggiudicatore, il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla

procedura di appalto.

Con riferimento alla Parte Il — Informazioni sull’Operatore Economico, il concorrente rende tutte le

informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.

In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C:
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il concorrente deve indicare la denominazione dell’Operatore Economico ausiliario e i

requisiti oggetto di avvalimento;

I'lmpresa Ausiliaria deve compilare:

1)

2)

3)

4)

5)

a Sistema, il DGUE contenente le informazioni di cui alla parte Il, sezioni A e B, alla parte
I, alla parte IV, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento, e alla parte VI;

una dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 1, del Codice, sottoscritta
dall’ausiliaria, con la quale quest’ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la
Stazione Appaltante, a mettere a disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse
necessarie di cui e carente il concorrente;

una dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 7, del Codice sottoscritta
dall’ausiliaria con la quale quest’ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o
come associata o consorziata;

I'originale o copia autentica / copia per immagine (scansione di documento cartaceo) del
contratto di avvalimento, in virtu del quale l'ausiliaria si obbliga, nei confronti del
concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie, che
devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto. A tal fine il
contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, ai sensi dell’art. 89, comma 1, del
D. Lgs. 50/2016, la specificazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione
dall’ausiliaria;

il PASSOE dell’ausiliaria;

In caso di operatori economici ausiliari aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle

c.d. “black list”:
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6)

la dichiarazione dell’ausiliaria del possesso dell’autorizzazione in corso di validita
rilasciata ai sensi del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze

ai sensi (art. 37 del d.I. 78/2010, conv. in L. 122/2010) oppure dichiarazione dell’ausiliaria




DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 43

di aver presentato domanda di autorizzazione ai sensi dell’art. 1, comma 3, del D.M.
14.12.2010 con allegata copia conforme (copia per immagine, es: scansione di
documento cartaceo, resa conforme con dichiarazione firmata digitalmente) dell’istanza

di autorizzazione inviata al Ministero.

Con riferimento alla Parte Il, lettera D — Informazioni sui subappaltatori, secondo quanto prescritto
al paragrafo 9 “Subappalto” del presente Disciplinare, nel caso si intenda avvalersi della facolta di
ricorrere al subappalto, si specifica che devono essere indicati le attivita o parte delle attivita che si
intende subappaltare e la terna di subappaltatori tra i quali sara individuato il soggetto esecutore
della Fornitura o di parti della stessa che si intendono subappaltare. In tal caso, un autonomo DGUE,
conforme a quanto indicato nell’Allegato 2 — DGUE (Subappaltatori) al presente Disciplinare e
firmato digitalmente da parte del relativo titolare o legale rappresentante ovvero da un procuratore
con poteri di firma, deve essere redatto da parte di tutti i soggetti individuati all’atto dell’offerta

quali componenti la terna di subappaltatori.

Con riferimento alla Parte Il — Motivi di esclusione, il concorrente dichiara di non trovarsi nelle
condizioni previste dal paragrafo 6 del presente disciplinare (Sez. A-B-C-D). Le dichiarazioni della
sezione A si intendono riferite a tutti i soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del Codice cosi come

individuati dal Comunicato ANAC dell’8 novembre 2017.

Con riferimento alla Parte IV — Criteri di selezione, il concorrente dichiara di possedere tutti i
requisiti richiesti dai criteri di selezione barrando direttamente la sezione «a» ovvero compilando

quanto segue:

a) la sezione A per dichiarare il possesso dei requisiti di idoneita di cui 7.1 del presente
Disciplinare;
b) la sezione B per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacita economico-

finanziaria di cui al paragrafo 7.2 del presente Disciplinare;
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c) la sezione C per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacita tecnica-

professionale di cui al par. 7.3 del presente Disciplinare;

Con riferimento alla Parte VI — Dichiarazioni finali, il concorrente rende tutte le informazioni

richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.
Il DGUE deve essere compilato sul Sistema:

- nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori
economici che partecipano alla procedura in forma congiunta;

- nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se l'intera rete
partecipa, ovvero dall’organo comune e dalle singole imprese retiste indicate;

- nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e dai
consorziati per conto dei quali il consorzio concorre;

- in caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui
all’art. 80, commi 1, 2 e 5, lett. |), del D. Lgs. 50/2016, devono riferirsi anche ai soggetti di cui
all’art. 80, comma 3, del D. Lgs. 50/2016 che hanno operato presso la societa incorporata,
fusasi o che ha ceduto I'azienda nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di
gara;

- in caso di ricorso all’istituto dell’avvalimento, dall’ Impresa Ausiliaria.

14.3 Dichiarazioni integrative e documentazione a corredo

14.3.1 Dichiarazioni integrative

Ciascun concorrente rende, secondo il modello di cui all’Allegato 1 — Schema dichiarazioni
amministrative al presente Disciplinare, le seguenti dichiarazioni, anche ai sensi degli artt. 46 e 47

del D.P.R. 445/2000, con le quali:
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1. dichiara di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 5, lett. f-bis) e f-
ter), del Codice;

2. dichiara i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune
di residenza etc.) dei soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del Codice, cosi come individuati
dal Comunicato ANAC dell’8 novembre 2017, ovvero indica la banca dati ufficiale o il
pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alla data di
presentazione dell’ offerta;

3. dichiara remunerativa I'Offerta Economica presentata giacché per la sua formulazione ha
preso atto e tenuto conto:

a. delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia
di sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in
vigore nel luogo dove deve essere svolto il servizio;

b. ditutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata che
possono avere influito o influire sia sulla prestazione dei servizi, sia sulla
determinazione della propria offerta;

4. accetta, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella

documentazione gara;

Per gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. “black
list”:

5. dichiara di essere in possesso dell’autorizzazione in corso di validita rilasciata ai sensi del
D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del d.l.
78/2010, conv. in L. 122/2010) oppure dichiara di aver presentato domanda di
autorizzazione ai sensi dell’art. 1, comma 3, del D.M. 14.12.2010 e allega copia conforme
(copia per immagine, es: scansione di documento cartaceo, resa conforme con dichiarazione

firmata digitalmente) dell’istanza di autorizzazione inviata al Ministero;

Pagina 54 /166



DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 46

Per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia:

6.

Per gli

all’art.

9.
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si impegna ad uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17,
comma 2, e 53, comma 3, del D.P.R. 633/1972 e a comunicare alla stazione appaltante la
nomina del proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge;

autorizza qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”, la Stazione
Appaltante a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione
alla gara oppure non autorizza, qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di
“accesso agli atti”, la Stazione Appaltante a rilasciare copia dell’'offerta tecnica e delle
spiegazioni che saranno eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale, in
quanto coperte da segreto tecnico/commerciale. Tale dichiarazione dovra essere
adeguatamente motivata e comprovata ai sensi dell’art. 53, comma 5, lett. a), del Codice;
attesta di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del D.Lgs. 30 giugno 2003,
n. 196, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici,
esclusivamente nell’ambito della presente gara, nonché dell’esistenza dei diritti di cui

all’articolo 7 del medesimo decreto legislativo.

operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuita aziendale di cui

186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267:

indica, ad integrazione di quanto indicato nella parte lll, sez. C, lett. d), del DGUE, i seguenti
estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di
autorizzazione a partecipare alle gare ............ rilasciati dal Tribunale di .................. nonché
dichiara di non partecipare alla gara quale mandataria di un raggruppamento temporaneo
di imprese e che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una

procedura concorsuale ai sensi dell’art. 186 bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942, n. 267.
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Le suddette dichiarazioni, di cui ai puntida 1 a9, potranno essere rese sotto forma di sezioni interne

alla domanda medesima debitamente compilate e sottoscritte dagli operatori dichiaranti nonché

dal sottoscrittore della domanda di partecipazione.

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo devono essere prodotte da tutte le Imprese che

costituiscono il R.T.l./Consorzio Ordinario o dal Consorzio di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b)

e c), D.Lgs. 50/2016 e da tutte le Imprese indicate quali esecutrici del servizio o, in caso di

avvalimento, dalle imprese indicate come ausiliarie.

14.3.2 Documentazione a corredo
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Il documento comprovante, ai sensi dell’art. 93 del D.Lgs. 50/2016, la costituzione di una
garanzia provvisoria a corredo dell’Offerta con allegata dichiarazione di impegno di un
fideiussore, come previsto dal paragrafo 10 del presente Disciplinare;

(Per gli Operatori Economici che presentano la cauzione in misura ridotta, ai sensi dell’art.
93, comma 7, del D. Lgs. 50/2016) Originale informatico o copia conforme (copia per
immagine, es. scansione di documento cartaceo, resa conforme con dichiarazione firmata
digitalmente) della/e certificazione/i che giustifica/giustificano la riduzione dell'importo
della cauzione;

Copia per immagine della ricevuta di pagamento del contributo in favore del’ANAC, come
previsto dal paragrafo 11 del presente Disciplinare;

Copia del documento attestante I'attribuzione del PASSOE di cui all’art. 2, comma 3, lett. b),
della delibera ANAC n. 157/2016, relativo al concorrente; in aggiunta, nel caso in cui il
concorrente ricorra all’avvalimento ai sensi dell’art. 49 del Codice, anche il PASSOE relativo

all’ausiliaria; in caso di subappalto anche il PASSOE dell'impresa subappaltatrice;
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14.3.3 Documentazione e dichiarazioni ulteriori per i soggetti associati

Le dichiarazioni di seguito richieste sono sottoscritte secondo le modalita di cui al paragrafo 12 del

presente Disciplinare.
Per i raggruppamenti temporanei gia costituiti:

e copia informatica/per immagine (scansione di documento cartaceo) del mandato collettivo
irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o scrittura
privata autenticata del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla

mandataria per atto pubblico o scrittura privata autenticata;

e dichiarazionein cuisiindicano, ai sensi dell’art. 48, comma 4, del Codice, le parti del servizio,
ovvero la percentuale in caso di servizio/ indivisibile, che saranno eseguite dai singoli

operatori economici riuniti o consorziati.
Per i consorzi ordinari o GEIE gia costituiti:

e copia informatica/per immagine (scansione di documento cartaceo) dell’atto costitutivo e

statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato quale capofila.

e dichiarazione in cui si indicano, ai sensi dell’art. 48, comma 4, del Codice, le parti del servizio,
ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che saranno eseguite dai singoli

Operatori Economici consorziati.
Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti:
e dichiarazione attestante:

a. I'Operatore Economico al quale, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale

con rappresentanza o funzioni di capogruppo;

b. l'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai

raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’art. 48, comma 8, del Codice
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conferendo mandato collettivo speciale con rappresentanza all'impresa qualificata come

mandataria che stipulera il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate;

dichiarazione in cui si indica, ai sensi dell’art. 48, comma 4, del Codice, le parti del servizio,
ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che saranno eseguite dai singoli

operatori economici riuniti o consorziati.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, se la rete & dotata di un organo

comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica:

copia informatica/per immagine (scansione di documento cartaceo) del contratto di rete,
redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato
digitalmente a norma dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005, con indicazione dell’organo comune

che agisce in rappresentanza della rete;

dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante dell’'organo comune, che indichi per

qguali imprese la rete concorre;

dichiarazione che indichi le parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio

indivisibile, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, se la rete & dotata di un organo

comune con potere di rappresentanza ma é priva di soggettivita giuridica:
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copia informatica/per immagine (scansione di documento cartaceo) del contratto di rete,
redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata, ovvero per atto firmato
digitalmente a norma dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005, recante il mandato collettivo
irrevocabile con rappresentanza conferito alla impresa mandataria; qualora il contratto di
rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs.

82/2005, il mandato nel contratto di rete non puo ritenersi sufficiente e sara obbligatorio
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conferire un nuovo mandato nella forma della scrittura privata autenticata, anche ai sensi

dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005;

dichiarazione che indichi le parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio

indivisibile, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, se la rete & dotata di un organo

comune privo del potere di rappresentanza o se la rete & sprovvista di organo comune, ovvero, se

I'organo comune é privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del RTI

costituito o costituendo:
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a.

in caso di RTI costituito: copia informatica/per immagine (scansione di documento cartaceo)
del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata ovvero per
atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005 con allegato il mandato
collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria, recante l'indicazione
del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio, ovvero della percentuale
in caso di servizio indivisibile, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati
in rete; qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata
ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs. 82/2005, il mandato deve avere la forma dell’atto pubblico o

della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005;

in caso di RTI costituendo: copia informatica/per immagine (scansione di documento
cartaceo) del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata autenticata,
ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005, con allegate le

dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente al contratto di rete, attestanti:

a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato speciale con

rappresentanza o funzioni di capogruppo;
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b. I'impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di

raggruppamenti temporanei;

c. le parti del servizio, ovvero la percentuale in caso di servizio indivisibile, che saranno

eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.

Il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza potra essere conferito alla mandataria con

scrittura privata.

Qualorail contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art.
24 del D.Lgs. 82/2005, il mandato dovra avere la forma dell’atto pubblico o della scrittura privata

autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005.

Le dichiarazioni di cui al presente paragrafo potranno essere rese o sotto forma di allegati alla

domanda di partecipazione ovvero quali sezioni interne alla domanda medesima.

14.4 Contenuto della busta n.2 — Offerta Tecnica

Nella sezione denominata “Caricamento Lotti/Prodotti”, 'Operatore Economico deve compilare la
scheda relativa al servizio oggetto di gara ed allegare nelle apposite sezioni i sotto elencati

documenti, redatti in lingua italiana, con una numerazione progressiva ed univoca delle pagine:

1. Offerta Tecnica del servizio timbrata e firmata digitalmente dal Legale Rappresentante del
concorrente o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura sia stata prodotta
nella busta n. 1 del servizio costituita dalla descrizione completa e dettagliata della proposta
di organizzazione e gestione delle attivita, strutturata seguendo l'ordine dei criteri di

valutazione e le indicazioni prescritte dal Capitolato Tecnico.
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La relazione tecnica dei servizi offerti dovra essere presentata su fogli singoli di formato DIN
A4, in carattere Times New Roman 12, interlinea multipla (min. 1,2), della lunghezza massima

di 40 (quaranta) pagine solo fronte.

La relazione contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, con riferimento ai
criteri di valutazione indicati nella tabella di cui al successivo paragrafo 15.115.1 del presente

Disciplinare, tutti gli elementi utili ai fini della valutazione dell’Offerta Tecnica.

2. Dichiarazione, se del caso, motivata e comprovata in merito alle informazioni contenute
nell’offerta (con riferimento a marchi, brevetti, know-how) che costituiscono segreti
tecnici e commerciali, pertanto ritenute coperte da riservatezza ai sensi dell’art. 53 del D.Lgs.

50/2016.

In base a quanto disposto dall’art. 53, comma 5, D. Lgs. 50/2016, il diritto di accesso agli atti e ogni
forma di divulgazione sono esclusi in relazione alle informazioni fornite dagli offerenti nell’ambito
delle offerte che costituiscono, secondo motivata e comprovata dichiarazione dell’offerente, segreti
tecnici o commerciali. Sul punto, si chiarisce che i segreti industriali e commerciali non devono
essere semplicemente asseriti ma devono essere effettivamente sussistenti e di cio deve essere

fornito un principio di prova da parte dell’offerente.

La dichiarazione sulle parti dell’offerta coperte da riservatezza deve quindi essere accompagnata da

idonea documentazione che:

- argomenti in modo approfondito e congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta
sono da secretare;
- fornisca un “principio di prova” atto a dimostrare la tangibile sussistenza di eventuali segreti

tecnici e commerciali.
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Non sono pertanto ammissibili generiche e non circostanziate indicazioni circa la presenza di ragioni
di riservatezza. La Stazione Appaltante si riserva comunque di valutare la compatibilita dell’istanza

di riservatezza presentata con il diritto di accesso dei soggetti interessati.

La carenza sostanziale della documentazione tecnica complessivamente presentata dall’Operatore
Economico, tale da non consentire la valutazione del servizio offerto da parte della Commissione

giudicatrice, comporta 'esclusione dalla gara.

Tutta la documentazione contenuta nell’Offerta Tecnica deve essere firmata digitalmente da parte
del titolare o legale rappresentante dell’'operatore economico ovvero da persona munita di

comprovati poteri di firma, la cui procura sia stata prodotta nella Documentazione Amministrativa.

Nel caso di concorrenti associati, I'Offerta dovra essere sottoscritta con le modalita indicate per la

sottoscrizione dell’offerta di cui al paragrafo 12 del presente Disciplinare.

L’Offerta Tecnica deve essere priva, a pena di esclusione, di qualsivoglia indicazione (diretta e/o

indiretta) all’Offerta Economica.

14.5 Contenuto della busta n.3 — Offerta Economica

Nella sezione denominata “Caricamento Lotti/Prodotti”, la compilazione della scheda del servizio
per cui si intende presentare un’offerta deve essere effettuata secondo le modalita esplicitate nelle

Istruzioni di gara:
Per la presentazione dell’Offerta Economica, I'Operatore economico deve:

e indicare a Sistema, nell’apposito campo il valore totale (Importo complessivo offerto) cosi
come risultante dalla compilazione dello schema di cui all’Allegato 3 — Schema Offerta

Economica al Disciplinare;
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e produrre e allegare nella Sezione “Allegato Economico”, I'Offerta Economica come
nell’Allegato 3 — Schema Offerta Economica al Disciplinare. L’allegato deve essere firmato
digitalmente dal legale rappresentante, o persona munita di comprovati poteri di firma,
la cui procura sia stata prodotta nella Documentazione Amministrativa. Nel caso di
concorrenti associati, I’Offerta dovra essere sottoscritta con le modalita indicate per la
sottoscrizione dell’offerta di cui al paragrafo 12 del presente Disciplinare;

e allegare copia per immagine (ad esempio, scansione) del documento di identita in corso

di validita del/i sottoscrittore/i dei documenti di cui al primo punto elenco.

In particolare, nella compilazione dello Schema di Offerta Economica, |I'Operatore Economico deve:

e indicare nel campo “Importo complessivo offerto” gli importi richiesti per la
remunerazione di tutte le attivita richieste per I'espletamento dei servizi di cui al
paragrafo 3 del presente Disciplinare;

e indicare, nel campo “Ribasso unico percentuale offerto” il ribasso corrispondente
all'importo complessivo offerto rispetto all'importo complessivo a base d’asta;

e indicare nel campo “Tariffe offerte per figure professionali” le tariffe unitarie offerte per

figura professionale relative ai servizi di cui al paragrafo 3.3 del Capitolato Tecnico.
Si precisa inoltre che:
- ivalori offerti devono essere espressi con un numero massimo di 2 (due) cifre decimali;

- i valori offerti devono essere indicati sia in cifre sia in lettere; in caso di discordanza fra il

prezzo indicato in cifre e quello in lettere sara ritenuto valido il valore in lettere;
- ivalori offerti devono essere indicati IVA esclusa;

- sono ammesse esclusivamente offerte a ribasso. Saranno pertanto escluse le offerte cui

corrisponda un valore complessivo uguale o superiore a quello posto a base d’asta;
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- aisensidell’art. 95, comma 10, del Codice, il concorrente deve quantificare gli oneri aziendali

interni in materia di salute e sicurezza sui posti di lavoro.

Gli importi complessivi dell’appalto di cui ai precedenti punti si intendono comprensivi e

compensativi:

- di tutti gli oneri, obblighi e spese e remunerazione per |'esatto e puntuale adempimento di
ogni obbligazione contrattuale e si intendono, altresi, fissi ed invariabili per tutta la durata

del Contratto, a norma del presente Disciplinare e di tutti i documenti in esso citati;
- delle spese generali sostenute dall’Aggiudicatario;

- dell’'utile d’'impresa nonché di tutte le attivita necessarie, anche per quanto possa non essere
dettagliatamente specificato o illustrato nel presente Disciplinare, per dare il servizio stesso
perfettamente compiuto ed a regola d’arte e nel rispetto della normativa vigente applicabile

all'intera attivita.

L’Offerta Economica non dovra contenere riserva alcuna, né condizioni diverse da quelle previste
dal Capitolato Tecnico e dal Disciplinare. Non sono ammesse offerte indeterminate, parziali o

condizionate.

L’appalto verra aggiudicato anche in presenza di una sola offerta purché ritenuta valida e congrua

dall’Amministrazione.
Nell’Offerta Economica, oltre a quanto sopra indicato, non dovra essere inserito altro documento.

L'offerta e vincolante per il periodo di 240 (duecentoquaranta) giorni dalla scadenza del termine
per la sua presentazione. La Stazione Appaltante puo chiedere agli offerenti il differimento di detto

termine.

In caso di offerte anormalmente basse, trovera applicazione quanto stabilito all’art. 97 del D.Lgs.

50/2016.

Pagina 64 /166



DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 56

Resta a carico dell’Aggiudicatario ogni imposta e tassa relativa all’appalto, esistente al momento

dell’offerta e sopravvenuta in seguito, con I'esclusione dell’lVA che verra corrisposta ai termini di
legge.

Le imprese offerenti rimarranno giuridicamente vincolate sin dalla presentazione dell’offerta,
mentre la Stazione Appaltante non assumera alcun obbligo se non quando sara sottoscritto il

Contratto.

La Stazione Appaltante non é tenuta a rimborsare alcun onere o spesa sostenute dal concorrente
per la preparazione e la presentazione della offerta medesima, anche nel caso di successiva
adozione di provvedimenti in autotutela, che comportino la mancata aggiudicazione della presente

gara e/o la mancata stipula del Contratto.

15 Criterio di aggiudicazione dell’Appalto

La presente procedura sara aggiudicata ai sensi dell’art. 95, comma 2, del Codice, secondo il criterio
dell’offerta economicamente pil vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo,

secondo le modalita di seguito stabilite.

CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO
PUNTEGGIO TECNICO (P,) 70
PUNTEGGIO ECONOMICO (P,) 30
TOTALE (Pro7) 100

15.1 Criteri di valutazione dell’Offerta Tecnica

Il punteggio di valutazione tecnica verra attribuito sulla base dei seguenti criteri di valutazione, con

la relativa ripartizione dei punteggi.
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Nella colonna “Modalita di attribuzione del punteggio” vengono indicati:

- con la lettera T i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi fissi e predefiniti che saranno
attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente
richiesto;

- con lalettera Qi “Punteggi quantitativi”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente & attribuito
mediante applicazione di una formula matematica;

- con lalettera D i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente e attribuito

in ragione dell’esercizio della discrezionalita spettante alla Commissione giudicatrice.

Modalita di
attribuzione e
# del Descrizione dei criteri fgg
. (wi)
punteggio
(D/Q/T)

Organizzazione e Competenze del Gruppo di Lavoro

L’attribuzione dei punteggi per la valutazione della capacita organizzativa e dell’adeguatezza
del personale degli Operatori Economici partecipanti avverra in base ai sub-criteri di seguito
indicati.

Organigramma Funzionale del gruppo di lavoro.

L'offerta sara valutata rispetto a:

e adeguatezza del personale rispetto al contesto
proposto in termini di qualifiche e competenze
possedute e conoscenza del dominio;

1.1 D e annidiesperienza maturati da ciascuna risorsa rispetto 4
alla fase progettuale nella quale saranno coinvolti
(Project management, Analisi, Sviluppo, Formazione,
Assistenza, etc.).

Il punteggio sara attribuito sulla base della valutazione dei

curricula delle figure professionali del gruppo di lavoro

Modalita di organizzazione e gestione dei processi interni.

L'offerta sara valutata rispetto a:

1.2 D e adeguatezza ed efficacia dell'organizzazione proposta 4

e modalita di comunicazione ed interazione con
I'Amministrazione
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Modalita di
attribuzione
del
punteggio
(D/Q/T)

Descrizione dei criteri

Punteggio
(Wi)

Soluzione offerta e servizi professionali
Il punteggio sara assegnato in funzione della qualita, della flessibilita e dell’efficacia espresse
sia dallo strumento proposto e sia dai servizi di supporto previsti.

2.1

D

Qualita della soluzione nel suo complesso in termini di
integrabilita tra gli ambiti/dimensioni degli strumenti di
valutazione descritti nei paragrafi 3.1.1,3.1.2 e 3.1.3

10

2.2

Flessibilita della soluzione proposta in termini di integrazione
con sistemi regionali esistenti (SIAT e Fascicolo Sanitario
Elettronico) per i quali le specifiche saranno fornite durante
I'esecuzione del contratto

2.3

Qualita ed efficacia dello strumento di valutazione per i Punti
Unici di Accesso Sociosanitari in termini di usabilita e
semplicita di utilizzo da parte dei diversi ruoli (ASL, MMG,
Unita Operative Ospedaliere, Servizi Sociali) e capacita di
orientare gli operatori alla scelta piu appropriata della
tipologia di servizio da attivare (paragrafo 3.1.1) in termini di:

e rappresentazione delle logiche adottate per |l
supporto alle decisioni di Presa in Carico;

e rappresentazione delle logiche adottate per Ia
modalita di gestione della Presa in Carico in termini di
urgenza rilevata;

e rappresentazione delle logiche adottate per Ia
gestione della Presa in carico in termini di
appropriatezza, ovvero proporzionalita della risposta
dello strumento al bisogno effettivamente rilevato.

2.4

Qualita ed efficacia dello strumento o degli strumenti di
Valutazione Multidimensionale per le persone non
autosufficienti per i servizi ADI, di assistenza residenziale e
semiresidenziale in termini di dati e informazioni considerate
all'interno di ciascun ambito/dimensione e della qualita degli
output che lo strumento mettera a disposizione rispetto a
guanto richiesto nel Capitolato Tecnico (par. 3.1.2) in termini

di:
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Modalita di
attribuzione
del
punteggio
(D/Q/T)

Descrizione dei criteri

Punteggio
(Wi)

e rappresentazione delle logiche adottate per Ia
definizione delle aree porblematiche e il livello di
gravita delle stesse;

e rappresentazione delle scale/indicatori utilizzati per la
definizione del Profilo di Salute;

e rappresentazione delle logiche e degli strumenti di
supporto, derivanti dalla valutazione, ai fini della
definizione del realtivo Piano di Assistenza.

2.5

Qualita ed efficacia dello strumento o degli strumenti di
Valutazione Multidimensionale per la cura delle persone che
necessitano di Cure Palliative residenziali o domiciliari in
termini di dati e informazioni considerate all'interno di
ciascun ambito/dimensione e della qualita degli output che
lo strumento mettera a disposizione rispetto a quanto
richiesto nel Capitolato Tecnico (par. 3.1.3) in termini di:

e rappresentazione delle logiche adottate per Ia
definizione delle aree problematiche e il livello di
gravita delle stesse;

e rappresentazione delle scale/indicatori utilizzati per la
definizione del Profilo di Salute;

e rappresentazione di eventuali scale o strumenti
predittivi che permettano una programmazione degli
interventi in considerazione della previsione di vita e
degli ambiti di salute critici.

2.6

Qualita della Soluzione Mobile per la valutazione
multidimensionale in mobilita in termini di fruibilita, usabilita
e compatibilita rispetto alle piattaforme esistenti

2.7

Efficacia e concretezza dei servizi di formazione, con
particolare riferimento al piano formativo illustrato
nell'offerta e le competenze tecniche e cliniche rappresentate
nei Curricula dei Formatori

2.8

Efficacia e concretezza dei servizi di Assistenza all’avvio in
termini di organizzazione delle attivita di supporto agli utenti
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Modalita di
attribuzione Punteggio
# del Descrizione dei criteri (Wi)
punteggio
(D/Q/T)

Qualita ed efficacia dei servizi di assistenza e manutenzione
previsti successivamente all'avvio in esercizio della soluzione
in termini di:

2.9 b e modalita di erogazione: max 3 punti; 7

e strumenti messi a disposizione: max 2 punti
o livelli di servizio previsti: max 2 punti

Qualita ed efficacia della Soluzione in termini di Privacy e

2.10 b Sicurezza, sara valutato quanto descritto nell'offerta rispetto 5
alle misure adottate rispetto al Codice Privacy e a quanto
previsto Regolamento (UE) 2016/679

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO 70

15.2 Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’Offerta

Tecnica

Con riferimento all’Offerta Tecnica, il Punteggio Tecnico (P:) della gara & determinato dalla

sommatoria dei punteggi attribuiti all’offerta in relazione ai singoli criteri di valutazione, effettuando

le operazioni di seguito indicate.

L'attribuzione del punteggio tecnico avverra sulla base della seguente formula:

dove:

Pt(a) = Z(Wi «V(@)i)

Pt(a) = punteggio di valutazione tecnica per I'offerta “a”;
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V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta “a” relativo all’elemento “i”, variabile fra 0 e

L
n = numero totale degli elementi.
In particolare:

— ove e prevista 'attribuzione tabellare (“T”), la Commissione procede ad applicare la regola

indicata per il rispettivo sub-criterio;

— ove e prevista I'attribuzione quantitativa (“Q”), la Commissione procede ad attribuire un

punteggio calcolato sulla base del metodo indicato per ciascun sub-criterio;

— ove e prevista |'attribuzione discrezionale (“D”), & attribuito un coefficiente sulla base del metodo
attribuzione discrezionale di un coefficiente variabile da zero ad uno da parte di ciascun
commissario in conformita a quanto previsto dalla Linee Guida n. 2 di attuazione del Codice
recanti offerta economicamente piu vantaggiosa, approvate dal Consiglio dell’ANAC con Delibera

n. 1005 del 21 settembre 2016. Il valore discrezionale sara attribuito secondo i seguenti livelli di

valutazione:
Giudizio Coefficiente
Ottimo 0,81a1
Distinto 0,61 a0,80
Buono 0,41a0,60
Sufficiente 0,21a0,40
Mediocre 0a0,20
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La Commissione calcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari
all’offerta in relazione al criterio discrezionale in esame, al fine di ottenere il coefficiente medio -

coefficiente preliminare V(a)pi— da applicare al medesimo criterio.

15.3 Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’Offerta

Economica

Il punteggio attribuito alle Offerte Economiche (max 30) verra calcolato, sulla base del ribasso unico

percentuale che sara applicato all'importo posto a base d’asta, secondo la seguente formula:
PE; = PE 4 X V;

dove:

a = indice numerico di riferimento dell’offerta;

Vi = coefficiente dell’offerta del concorrente i-esimo;

PEmax = punteggio economico massimo assegnabile pari a 30;

PE; = coefficiente economico assegnato all’offerta del concorrente i-esimo.

Il coefficiente V; e determinato come di seguito indicato:

A, — A;
vi= (=)

dove:
Vi= coefficiente attribuito all’offerta del concorrente i-esimo
Ap = valore posto a base d’asta;

Ai = valore dell’offerta del concorrente i-esimo
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15.4 Metodo per il calcolo dei punteggi totali

La Commissione, terminata I'attribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi e quantitativi di

cui sopra, procedera, in relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi totali.

Il Punteggio Totale (Pror) attribuito a ciascuna offerta & uguale al punteggio tecnico (P:) sommato al

punteggio economico (Pe):

Pror =Py + F,
dove:
P:=somma dei punti tecnici;

P. = punteggio attribuito all’offerta economica.

16 Svolgimento delle operazioni di gara: Apertura della Busta n.1 — Verifica della
Documentazione Amministrativa
La prima seduta pubblica avra luogo in modo “virtuale” tramite piattaforma telematica SATER.

Per partecipare alla Seduta Virtuale, |'Operatore Economico partecipante alla procedura deve

accedere alla schermata di login del sistema (http://intercenter.regione.emilia-romagna.it) ,

cliccando sul link “Sistema Acquisti - SATER” presente nel box grigio “ACCESSO AREA RISERVATA” in

alto a destra, o direttamente dall'indirizzo https://piattaformaintercenter.regione.emilia-

romagna.it

Effettuato I'accesso, dovra ricercare la procedura di gara di interesse mediante "Bandi scaduti" e

successivamente "Bandi pubblicati.

Pagina 72 /166



DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 64

Per partecipare alla seduta, sara necessario cliccare sul comando "Bandi scaduti" e, dopo aver
selezionato la procedura di interesse, sul comando "Seduta Virtuale", abilitato all'atto dell'avvio

della seduta da parte della Stazione Appaltante.

I manuale per la partecipazione alle sedute “virtuali” & disponibile al seguente link:

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-sistema/guide/guide operatori_economici

La seduta virtuale, se necessario, sara aggiornata ad altra ora o a giorni successivi nella data e negli
orari che saranno comunicati ai concorrenti a mezzo pubblicazione sul Sistema concernente la

procedura di gara almeno 3 giorni prima della data fissata.

Parimenti le successive sedute virtuali saranno comunicate ai concorrenti a mezzo pubblicazione sul

Sistema almeno 3 giorni prima della data fissata.

Il RUP ovvero il seggio di gara istituito ad hoc procedera, nella prima seduta virtuale, a verificare
quali offerte siano state inserite a Sistema entro il termine di scadenza per la presentazione delle
offerte e il tempestivo deposito e l'integrita dei plichi o eventuali ulteriori documenti di cui sia
consentito l'invio in formato cartaceo, inviati dai concorrenti e, una volta aperte, a controllare la

completezza della documentazione amministrativa presentata.
Successivamente il RUP ovvero il seggio di gara istituito ad hoc procedera a:

a) verificare la conformita della documentazione di cui alla busta n. 1 — Documentazione

Amministrativa a quanto richiesto nel presente Disciplinare;
b) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente paragrafo 12;
c) redigere apposito verbale relativo alle attivita svolte;

d) adottare il provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni dalla procedura di gara,

provvedendo altresi agli adempimenti di cui all’art. 29, comma 1, del Codice.
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La tutela del principio di segretezza delle offerte nell’ambito della procedura & garantito dall’utilizzo

del Sistema.

Ai sensi dell’art. 85, comma 5, primo periodo, del Codice, la Stazione Appaltante si riserva di
chiedere agli Operatori Economici, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare
tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il

corretto svolgimento della procedura.

Tale verifica avverra, ai sensi degli artt. 81 e 216, comma 13, del Codice, attraverso |'utilizzo del

sistema AVCPass, reso disponibile dall’ANAC, con le modalita di cui alla delibera n. 157/2016.

17 Commissione giudicatrice

La Commissione giudicatrice € nominata, ai sensi dell’art. 77, comma 12, del Codice, dopo la
scadenza del termine per la presentazione delle Offerte ed & composta da un numero dispari pari a

n. 3 membri, esperti nello specifico settore cui si riferisce I'oggetto del contratto.

In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’art. 77, commi

6 e 9, del Codice. A tal fine i medesimi rilasciano apposita dichiarazione alla Stazione Appaltante.

La Stazione Appaltante pubblica, sul profilo di committente, nella sezione “Amministrazione
Trasparente” la composizione della Commissione giudicatrice e i curricula dei componenti, ai sensi

dell’art. 29, comma 1, del Codice.

La Commissione giudicatrice e responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche
dei concorrenti e fornisce ausilio al RUP nella valutazione della congruita delle offerte tecniche (cfr.

Linee guida n. 3 del 26 ottobre 2016).
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18 Apertura delle Buste n. 2 e n. 3 — Valutazione delle Offerte Tecniche ed

Economiche

Una volta effettuato il controllo della Documentazione Amministrativa, la Commissione giudicatrice,
in seduta pubblica “virtuale”, procedera all’apertura della busta concernente I’Offerta Tecnica ed

alla verifica della presenza dei documenti richiesti dal presente Disciplinare.

In una o piu sedute riservate la Commissione procedera all’esame ed alla valutazione delle Offerte
Tecniche e all’assegnazione dei relativi punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel Bando

e nel presente Disciplinare.

Successivamente, in seduta pubblica “virtuale”, la Commissione dara lettura dei punteggi attribuiti

alle singole offerte tecniche e dara atto delle eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti.

Nella medesima seduta, o in una seduta pubblica virtuale successiva, la Commissione procedera
all’apertura della busta contenente I'Offerta Economica e quindi alla relativa valutazione, che potra
avvenire anche in successiva seduta riservata, secondo i criteri e le modalita descritte al paragrafo

15.

La Stazione Appaltante procedera dunque all’individuazione dell’unico parametro numerico finale

per la formulazione della graduatoria, ai sensi dell’art. 95, comma 9, del Codice.

Nel caso in cui le offerte di due o pil concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma
punteggi differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, sara collocato primo in

graduatoria il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sull’Offerta Tecnica.

Nel caso in cui le offerte di due o piu concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli
stessi punteggi parziali per il prezzo e per |'offerta tecnica, si procedera mediante sorteggio in seduta

pubblica.
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All’esito delle operazioni di cui sopra, la Commissione, in seduta pubblica, redige la graduatoria e

procede ai sensi di quanto previsto al paragrafo 20.

Qualora individui offerte che superano la soglia di anomalia di cui all’art. 97, comma 3, del Codice,
e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici, I'offerta appaia anormalmente bassa, la
commissione chiude la seduta pubblica dando comunicazione al RUP, che procedera secondo

guanto indicato al successivo paragrafo 19.

In qualsiasi fase delle operazioni di valutazione delle Offerte Tecniche ed Economiche, la
Commissione provvede a comunicare, tempestivamente al RUP ovvero il seggio di gara istituito ad
hoc che procedera, sempre, ai sensi dell’art. 76, comma 5, lett. b), del Codice, i casi di esclusione da

disporre per:
e mancata separazione dell’Offerta Economica dall’Offerta Tecnica, ovvero l'inserimento di

elementi concernenti il prezzo in documenti contenuti nelle buste n. 1 e n.2;

e presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative nonché irregolari, ai
sensi dell’art. 59, comma 3, lett. a), del Codice, in quanto non rispettano i documenti di gara,

ivi comprese le specifiche tecniche;

e presentazione di offerte inammissibili, ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. a) e c), del Codice,
in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti gli estremi per informativa alla
Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere

in aumento rispetto all'importo a base di gara.

19 Verifica di anomalia delle offerte

Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 97, commi 3 e 7, del Codice, e in ogni altro caso in cui, in

base a elementi specifici, I'Offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi se ritenuto

Pagina 76 / 166



DISCIPLINARE
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

pag. 68

necessario della Commissione, valuta la congruita, serieta, sostenibilita e realizzabilita delle offerte

che appaiono anormalmente basse.

Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa. Qualora tale offerta risulti
anomala, si procede con le stesse modalita nei confronti delle successive offerte, fino ad individuare
la migliore offerta ritenuta non anomala. E facolta della Stazione Appaltante procedere

contemporaneamente alla verifica di congruita di tutte le offerte anormalmente basse.

Il RUP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, periscritto, delle spiegazioni, se del caso

indicando le componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale.
A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.

I RUP, con il supporto della Commissione, esamina in seduta riservata le spiegazioni fornite
dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere I'anomalia, puo chiedere, anche

mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro.

Il RUP esclude, ai sensi degli articoli 59, comma 3, lett. c), e 97, commi 5 e 6, del Codice, le offerte
che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni, risultino nel complesso inaffidabili e

procede ai sensi del seguente paragrafo 20.

20 Aggiudicazione dell’Appalto e Stipula del Contratto

All'esito delle operazioni di cui sopra la Commissione — o il RUP, qualora vi sia stata verifica di
congruita delle offerte anomale — formulera la proposta di aggiudicazione in favore del Concorrente
che ha presentato la migliore offerta, chiudendo le operazioni di gara e trasmettendo al RUP tutti

gli atti e documenti della procedura ai fini dei successivi adempimenti.
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Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’'oggetto del contratto, la
Stazione Appaltante si riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 95,

comma 12, del Codice.

La verifica dei requisiti generali e speciali avverra, ai sensi dell’art. 85, comma 5, del Codice,

sull’offerente cui la Stazione Appaltante ha deciso di aggiudicare |’Appalto.

Prima dell’aggiudicazione, la Stazione Appaltante, ai sensi dell’art. 85, comma 5, del Codice, richiede
al concorrente cui ha deciso di aggiudicare I'appalto di presentare, entro il termine perentorio di
giorni 10 (dieci) dalla data di ricezione della relativa richiesta, i documenti di cui all’art. 86 del Codice,
ai fini della prova dell’assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 (ad eccezione, con riferimento
ai subappaltatori, del comma 4) e del rispetto dei criteri di selezione di cui all’art. 83 del Codice. Tale

verifica avverra attraverso |'utilizzo del sistema AVCpass.

Ai sensi dell’art. 95, comma 10, la Stazione Appaltante prima dell’aggiudicazione procede, laddove
non effettuata in sede di verifica di congruita dell’offerta, alla valutazione di merito circa il rispetto

di quanto previsto dall’art. 97, comma 5, lett. d), del Codice.

La Stazione Appaltante, previa verifica ed approvazione della proposta di aggiudicazione ai sensi

degli artt. 32, comma 5, e 33, comma 1, del Codice, aggiudica I’Appalto.

L'aggiudicazione diventa efficace, ai sensi dell’art. 32, comma 7, del Codice, all’esito positivo della

verifica del possesso dei requisiti prescritti.

In caso di esito negativo delle verifiche, la Stazione Appaltante procedera alla revoca
dell’aggiudicazione, alla segnalazione allANAC nonché all'incameramento della garanzia
provvisoria. La Stazione Appaltante aggiudichera, quindi, al secondo graduato procedendo altresi

alle verifiche nei termini sopra indicati.
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Nell’ipotesiin cui I’Appalto non possa essere aggiudicato neppure a favore del concorrente collocato
al secondo posto nella graduatoria, I’Appalto verra aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo

la graduatoria.

La stipula del Contratto e subordinata al positivo esito delle procedure previste dalla normativa
vigente in materia di lotta alla mafia, fatto salvo quanto previsto dagli artt. 88, comma 4-bis, 89 e

92, comma 3, del D.Lgs. 159/2011.

Ai sensi dell’art. 93, commi 6 e 9, del Codice, la garanzia provvisoria verra svincolata,
all’Aggiudicatario, automaticamente al momento della stipula del Contratto; agli altri concorrenti,
verra svincolata tempestivamente e comunque entro trenta giorni dalla comunicazione

dell’avvenuta aggiudicazione.

Trascorsi i termini previsti dall’art. 92, commi 2 e 3, del D.Lgs. 159/2011 dalla consultazione della
Banca dati, la Stazione Appaltante procede alla stipula del Contratto anche in assenza
dell’'informativa Antimafia, salvo il successivo recesso dal contratto laddove siano successivamente
accertati elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafiosa di cui all’art. 92, comma 4, del D.Lgs.

159/2011.

Il Contratto, ai sensi dell’art. 32, comma 9, del Codice, non potra essere stipulato prima di 35 giorni

dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione.

La stipula avra luogo entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art.

32, comma 8, del Codice, salvo il differimento espressamente concordato con I’Aggiudicatario.

All'atto della stipulazione del Contratto, I’Aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da

calcolare sull'importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dall’art. 103 del Codice.

La garanzia, intestata a favore della Regione Lazio, si intende costituita a garanzia dell’adempimento

di tutti gli obblighi contrattuali, connessi alla stipula del Contratto derivanti dall’esecuzione del
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servizio, copre gli oneri e le penali per il mancato od inesatto adempimento e cessa di avere effetto

solo alla data di emissione del certificato di verifica di conformita.

L’Operatore Economico risultato aggiudicatario & tenuto in qualsiasi momento, su richiesta della
stazione appaltante, ad integrare la cauzione qualora questa, durante I'espletamento del servizio,
sia in parte utilizzata a titolo di rimborso o di risarcimento danni per qualsiasi inosservanza degli
obblighi contrattuali. Nessun interesse € dovuto sulle somme e sui valori costituenti la cauzione

definitiva.

Il Contratto sara stipulato in modalita elettronica e in forma pubblica amministrativa a cura

dell'Ufficiale Rogante.

Il Contratto e soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla L. 13 agosto

2010, n. 136.

Nei casi di cui all’art. 110, comma 1, del Codice, la Stazione Appaltante interpella progressivamente
i soggetti che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine

di stipulare un nuovo contratto per I'affidamento dell’esecuzione o del completamento del servizio.

Le spese relative alla pubblicazione del bando e dell’avviso sui risultati della procedura di
affidamento, ai sensi dell’art. 216, comma 11, del Codice e del D.M. 2 dicembre 2016 (GU 25.1.2017
n. 20), sono a carico dell’Aggiudicatario e dovranno essere rimborsate alla Stazione Appaltante entro

il termine di 60 (sessanta) giorni dall’Aggiudicazione.

L'importo presunto delle spese di pubblicazione e pari a € 5.000,00. La Stazione Appaltante
comunichera all’Aggiudicatario I'importo effettivo delle suddette spese, nonché le relative modalita

di pagamento.

Sono a carico dell’Aggiudicatario anche tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e

tasse - ivi comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del Contratto.
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21 Definizione delle controversie

Per le controversie derivanti dal Contratto € competente il Foro di Roma rimanendo espressamente

esclusa la compromissione in arbitri.

22 Trattamento dei dati personali

Il trattamento dei dati pervenuti si svolgera in conformita alle disposizioni del Decreto Legislativo

30 giugno 2003, n. 196 e s.m.i..
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Il/La sottoscritto/a , nato/a a , Prov.
, il , domiciliato per la carica presso la sede legale sotto indicata, in qualita di

e legale rappresentante della , con sede in

, Prov. , via , n. , CAP , codice

fiscale n. e partita IVA n. , di seguito denominata

“impresa”,

— ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze
amministrative e delle responsabilita penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione
od uso di atti falsi, nonché in caso di esibizione di atti contenenti dati non pil corrispondenti a verita,
previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto;

— ai fini della partecipazione alla procedura aperta per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un
sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone
necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza
territoriale SIAT;

DICHIARA

che I'lmpresa partecipa alla gara in qualita di:

impresa singola

consorzio stabile

consorzio tra imprese artigiane

consorzio tra societa cooperative di produzione e lavoro

GEIE

00000 D

Capogruppo del RTl/consorzio ordinario/Rete d’impresa di concorrenti costituito da (compilare i
successivi campi capogruppo e mandante, specificando per ognuna di esse ragione sociale, codice
fiscale e sede)

O mandante del RTl/consorzio ordinario/componente Rete d’'impresa costituito da (compilare i successivi

campi capogruppo e mandante, specificando per ognuna di esse ragione sociale, codice fiscale e sede)

(capogruppo)

(mandante)

(mandante)
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(mandante)

e altresi,
DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITA:
1) che I'impresa non incorre nelle cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 5, lett. f-bis) ed f-ter) del

d.lgs. 50/2016;

2) di:
O indicare nell’allegato A alla presente dichiarazione i dati identificativi (nome, cognome, data e
luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza) dei soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del
D.Lgs. 50/2016, cosi come individuati dal Comunicato ANAC dell’8 novembre 2017,
ovvero
O indicare di seguito la banca dati ufficiale o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere

ricavati in modo aggiornato alla data di presentazione dell’offerta:

’

3) che I'lmpresa, & in possesso dei requisiti di idoneita tecnico-professionale necessari per la corretta

esecuzione del Servizio, ai sensi dell’articolo 26, comma 1, lettera a), punto 2), del D. Lgs. 81/2008;

4) di considerare remunerativa I'offerta economica presentata giacché per la sua formulazione ha preso

atto e tenuto conto:

a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di sicurezza,
di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel luogo dove deve

essere svolto il servizio;

b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che possono
avere influito o influire sia sulla prestazione dei servizi, sia sulla determinazione della propria

offerta;

5) di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella

documentazione gara;

1 Cancellare tutte le dichiarazioni o dizioni/parti delle dichiarazioni che non interessano.
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6)

7)

8)

9)

10)
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[in caso di partecipazione di Impresa avente sede, residenza o domicilio nei Paesi inseriti nelle c.d.

“black list” di cui al Decreto del Ministero delle Finanze del 4 maggio 1999 ed al Decreto del Ministero

dell’Economia e delle Finanze del 21 novembre 2001]:

O di essere in possesso dell’autorizzazione rilasciata ai sensi dell’articolo 37 del d.l. 78/2010 e del
D.M. 14 dicembre 2010;

ovvero

L di avere richiesto 'autorizzazione ai sensi dell’articolo 37 del d.l. 78/2010 e dell’art. 1, comma 3,
del D.M. 14 dicembre 2010 ed allegare copia conforme dell’istanza di autorizzazione inviata al

Ministero;

[in caso di partecipazione di Impresa non residente e priva di stabile organizzazione in Italia]:

che I'lmpresa, in caso di aggiudicazione, si uniformera alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e

53, comma 3, D.P.R. 633/1972 e comunichera alla stazione appaltante la nomina del proprio

rappresentante fiscale, nelle forme di legge;

di:

O autorizzare, qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”, la Stazione
Appaltante a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione alla
gara,

ovvero

O non autorizzare, qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”, la
Stazione Appaltante a rilasciare copia dell’offerta tecnica e delle spiegazioni che saranno
eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto
tecnico/commerciale. Tale dichiarazione dovra essere successivamente, su richiesta della Stazione
Appaltante, adeguatamente motivata e comprovata ai sensi dell’art. 53, comma 5, lett. a), del
D.Lgs. 50/2016.

di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del decreto legislativo 30 giugno 2003, n.

196, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente

nell’ambito della presente gara, nonché dell’esistenza dei diritti di cui all’articolo 7 del medesimo

decreto legislativo.

[in caso di operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuita aziendale di cui

all’art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267] ad integrazione di quanto indicato nella parte lll, sez. C,

lett. d), del DGUE, i seguenti estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del

provvedimento di autorizzazione a partecipare alle gare , rilasciati dal Tribunale
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di , nonché di non partecipare alla gara quale mandataria di un

raggruppamento temporaneo di imprese e che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono
assoggettate ad una procedura concorsuale ai sensi dell’art. 186 bis, comma 6 del R.D. 16 marzo 1942,
n. 267;
11) [In caso di R.T.l./Consorzio ordinario/GEIE]
O chel’'R.T.l./Consorzio ordinario/GEIE € gia costituito, come si evince dalla allegata copia per
immagine (scansione di documento cartaceo)/informatica del mandato collettivo/atto costitutivo;
ovvero
U che é gia stata individuata I'lmpresa a cui, in caso di aggiudicazione, sara conferito mandato
collettivo speciale ed irrevocabile con rappresentanza, ovvero I'Impresa che, in caso di
aggiudicazione, sara designata quale referente responsabile del Consorzio e che vi € I'impegno ad
uniformarsi alla disciplina prevista dall’articolo 48, comma 8, del D.Lgs. 50/2016, come si evince

dalle/a dichiarazioni/dichiarazione congiunta allegate/a.

12) [in caso di Rete d’Impresa]

O che la Rete & dotata di soggettivita giuridica, ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, d.l. 5/2009,
e dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e che la stessa e stata costituita
mediante contratto redatto per atto pubblico/scrittura privata autenticata ovvero atto firmato
digitalmente a norma dell’articolo 25 del d.lgs. 82/2005, di cui si allega copia per immagine
(scansione di documento cartaceo)/informatica,

ovvero

QO che la Rete & priva di soggettivita giuridica e dotata di organo comune con potere di
rappresentanza ed e stata costituita mediante
o contratto redatto per atto pubblico/scrittura privata autenticata/atto firmato digitalmente a

norma dell’articolo 25 del d.lgs. 82/2005, recante il mandato collettivo irrevocabile con
rappresentanza conferito alla impresa mandataria, di cui si allega copia per immagine
(scansione di documento cartaceo)/informatica

ovvero

o contratto redatto in altra forma [indicare I'eventuale ulteriore forma di redazione del

contratto di Rete] e che e gia stato conferito

mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza alla impresa mandataria, nella forma

della scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005, come si
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evince dall’allegato documento prodotto in copia per immagine (Scansione di documento

cartaceo)/informatica,

ovvero [nelle ulteriori ipotesi di configurazione giuridica della Rete]

QO che la Rete & dotata di organo comune privo del potere di rappresentanza/priva di organo

comune di rappresentanza/dotata di organo comune privo dei requisiti di qualificazione richiesti,

e che pertanto partecipa nelle forme di RTI:

O

gia costituito, come si evince dalla allegata copia per immagine (scansione di documento
cartaceo)/informatica del contratto di rete, redatto per atto pubblico o scrittura privata
autenticata ovvero per atto firmato digitalmente a norma dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005 con
allegato il mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria,
recante l'indicazione del soggetto designato quale mandatario e delle parti del servizio o
della fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio indivisibile, che saranno eseguite
dai singoli operatori economici aggregati in rete ovvero, qualora il contratto di rete sia stato
redatto con mera firma digitale non autenticata ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs. 82/2005, con
allegato mandato avente forma dell’atto pubblico o della scrittura privata autenticata, anche
ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. 82/2005;

costituendo e che é gia stata individuata I'Impresa a cui, in caso di aggiudicazione, sara
conferito mandato collettivo speciale ed irrevocabile con rappresentanza (con scrittura
privata ovvero, qualora il contratto di rete sia stato redatto con mera firma digitale non
autenticata ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs. 82/2005, nella forma dell’atto pubblico o della
scrittura privata autenticata, anche ai sensi dell’art. 25 del d.lgs. 82/2005) e che vi &
I'impegno ad uniformarsi alla disciplina prevista dall’articolo 48, comma 8, d.lgs. 50/2016,

come si evince dalle/a dichiarazioni/dichiarazione congiunta allegate/a.

13) [in caso di R.T.l./Consorzio ordinario/Rete d’Impresa/GEIE costituiti o costituendi] che le Imprese

partecipanti al R.T.l./Consorzio/Rete d’Impresa/GEIE eseguiranno i seguenti servizi:

Impresa
Impresa
Impresa

Impresa
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14) [in caso Consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c), del d.lgs. 50/2016 e di rete di imprese dotate
di organo comune di rappresentanza e di soggettivita giuridica2] che il Consorzio/Rete di impresa

partecipa per le seguenti consorziate/Imprese:

i
,

Il Documento deve essere firmato digitalmente

2 Nelle ulteriori ipotesi di configurazione giuridica della Rete il dato deve essere desumibile dalla documentazione
richiesta ed allegata.
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ALLEGATO A
Cognome Nome Luogc_J d Data.dl Residenza Codice fiscale Carica rivestita
nascita nascita
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ALLEGATO B

Ulteriori indicazioni necessarie all’effettuazione degli accertamenti relativi alle singole cause di

esclusione.
Ufficio/sede dell’Agenzia delle Entrate:
Ufficio di , Citta , Prov.
, via , N, , CAP tel. , e-mail

, PEC

Ufficio della Provincia competente per la certificazione di cui alla legge 68/1999:

Provincia di , Ufficio , con sede in
, via , N, , CAP ,

tel. , fax , e-mail
, PEC

i
,

Il Documento deve essere firmato digitalmente
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ALLEGATO 2
DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE)

(Subappaltatori)
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Parte I. Informazioni sulla procedura di appalto e sul’lamministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore

GU EU S numero [X] Data [X] pag. [X].

Numero dell’avviso nella GU S: [X])/S[X] - [X]

Identita del committente Risposta
Nome:
Di che appalto si tratta? Risposta

GARA COMUNITARIA A PROCEDURA APERTA, Al
SENSI DELL’ART. 60 DEL D. LGS. N° 50/2016 E
S.M.l.,, PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI
REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA DI VALUTAZIONE
Titolo o breve descrizione dell’appalto MULTIDIMENSIONALE PER PERSONE FRAGILI,
NON AUTOSUFFICIENTI E PERSONE NECESSITANTI
DI CURE PALLIATIVE ED INTEGRAZIONE DELLA
SOLUZIONE CON IL SISTEMA INFORMATIVO DI
ASSISTENZA TERRITORIALE SIAT

Numero di riferimento attribuito al fascicolo
dell’lamministrazione  aggiudicatrice o ente | [X]
aggiudicatore (ove esistente)

Parte II: Informazioni sull’operatore economico
A: INFORMAZIONI SULL’OPERATORE ECONOMICO

Dati Identificativi Risposta
Nome [X]
Partita Iva (se applicabile) [X]

Se non e applicabile un numero di partita Iva
indicare un altro numero di identificazione
nazionale, se richiesto e applicabile

Indirizzo Postale (Via, n. civico, codice postale, citta, | [X]

Paese):
Telefono [X]
E - Mail: [X]

Pagina 92/ 166



o

Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n
50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema
di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e
persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il
sistema informativo di assistenza territoriale SIAT — DGUE (Subappaltatori)

pag. 2

- Allegato 2
(indirizzo Internet o sito Web, ove esistente) [X]
Persone di Contatto? [X]
Informazioni generali: Risposta

L'operatore economico & una microimpresa, oppure | []si[] no
un’impresa piccola o media??

L'operatore economico € iscritto in un elenco | []si[]no[]non applicabile
ufficiale degli operatori economici riconosciuti,
oppure possiede un certificato equivalente (ad
esempio rilasciato nellambito di un sistema
nazionale di qualificazione o prequalificazione)?

In caso affermativo:

Rispondere compilando le parti di questa sezione,
la sezione B e, ove pertinente, la sezione C della
presente parte, compilare altresi la parte V se
applicabile, e in ogni caso compilare e firmare la
parte VI.

a) indicare la denominazione dell’'elenco o del | a) [X]
certificato e, se applicabile, il pertinente numero di
iscrizione o della certificazione:

b) se il certificato di iscrizione o la certificazione € | b) (indirizzo web, autorita o organismo di
disponibile elettronicamente, indicare emanazione, riferimento preciso della
documentazione) [X]

¢) indicare i riferimenti in base ai quali & stata | c) [X]

ottenuta I’iscrizione o la certificazione e, ove
esistente, la classificazione ricevuta nell’elenco
ufficiale3

d) Liscrizione o la certificazione comprende tutti i | d)[]si []no
criteri di selezione richiesti?

In caso di risposta negativa, inserire tutte le
informazioni mancanti nella parte IV, sezione A, B,
C, o D a secondo del caso

1 Ripetere le informazioni per ogni persona di contatto tante volte quanto necessario.

2 Confronta definizione di Microimprese, Piccole Imprese e Medie Imprese fornita dalla raccomandazione della
Commissione del 6 maggio 2003.

3 I riferimenti e I’eventuale classificazione sono indicati nella certificazione.
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B: INFORMAZIONI SUI RAPPRESENTANTI DELL’OPERATORE ECONOMICO

Indicare nome ed indirizzo delle persone abilitate ad agire come rappresentanti dell’operatore economico
ai fini della procedura di appalto in oggetto. DA REPLICARE per tutti i soggetti indicati dall’art. 80, comma
3, del D.Lgs. 50/2016, ivi compresi i soggetti cessati dall’incarico nell'anno antecedente la data di
pubblicazione del bando di gara sulla GURI, come meglio specificato nel disciplinare di gara:\

Pagina

Eventuali rappresentanti: Risposta:
Nome completo; (X]

se richiesto, indicare altresi data e luogo di nascita:
Posizione/Titolo ad agire: [X]
Indirizzo postale: [X]
Telefono: [X]
E-mail: [X]
Fornire precisazioni sulla rappresentanza (forma, | [X]
portata, scopo, etc.)

Parte Ill: Motivi di esclusione
A: MOTIVI LEGATI A CONDANNE PENALI

L’articolo 57, paragrafo 1, della direttiva 2014/24 UE stabilisce i seguenti motivi di esclusione:

1. Partecipazione a un’organizzazione criminale;

2. Corruzione;

3. Frode;

4. Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche;

5. Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo;

6. Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani.

CODICE

7.False comunicazioni sociali di cui agli articoli 2621 e 2622 del codice civile (lettera b-bis) articolo 80, comma 1, del Codice);
8.0gni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, I'incapacita di contrattare con la pubblica amministrazione (lettera g)
articolo 80, comma 1, del Codice);

Motivi legati a condanne penali ai sensi delle | Risposta:
disposizioni nazionali di attuazione dei motivi
stabiliti dall’art. 57, paragrafo 1, della direttiva:

L’operatore economico ovvero una persona che € | []si [] no
membro del suo consiglio di amministrazione, di
direzione o di vigilanza o che vi ha poteri di | Se la documentazione pertinente & disponibile
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rappresentanza, di decisione o di controllo e
comunque di tutti i soggetti indicati dall’art. 80,
comma 3, del D.Lgs. 50/2016, ivi compresi i soggetti
cessati dall’incarico nell'anno antecedente la data di
pubblicazione del bando di gara sulla GURI, come
meglio specificato nel disciplinare di gara sono stati
condannati con sentenza definitiva per uno dei
motivi indicati sopra, con sentenza pronunciata non
piu di cinque anni fa o in seguito alla quale sia
ancora applicabile un periodo di esclusione stabilito
direttamente nella sentenza?

elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorita
o organismo di emanazione riferimento preciso
della documentazione): [X]*

In caso affermativo, indicare®:

a) la data della condanna, quali punti riguarda tra
quelli riportati da 1 a 6 e i motivi della condanna

b) dati identificativi delle persone condannate

c) se stabilita direttamente nella sentenza di
condanna

a) data [X], punti [X], motivi [X].

b) [X].

c) durata del periodo di esclusione [X] e punti
interessati [X].

Se la documentazione pertinente & disponibile
elettronicamente, indicare: (indirizzo web, autorita
o organismo di emanazione riferimento preciso
della documentazione): [X]®

In caso di sentenza di condanna, l'operatore
economico ha adottato misure sufficienti a
dimostrare la sua affidabilita nonostante |'esistenza
di un pertinente motivo di esclusione’
(autodisciplina o “ Self-Cleaning”)

[Isi[]no

In caso affermativo, descrivere le misure adottate®.

(X]

B: MOTIVI LEGATI AL PAGAMENTO DI IMPOSTE O CONTRIBUTI PREVIDENZIALI

4 Ripetere tante volte quanto necessario. Le dichiarazioni dovranno essere rese, in modo esteso, anche nel modello di

cui all’Allegato 1.

5 Ripetere tante volte quanto necessario.
6 Ripetere tante volte quanto necessario.
7 Ripetere tante volte quanto necessario.
8 Ripetere tante volte quanto necessario.
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Pagamento di imposte o contributi previdenziali: Risposta:
L'operatore economico ha soddisfatto tutti gli | []si[]no
obblighi relativi al pagamento di imposte o
contributi previdenziali, sia nel paese dove é
stabilito sia nello Stato membro
dell’lamministrazione aggiudicatrice o dell’'ente
aggiudicatore, se diverso dal paese di stabilimento?
In caso negativo, indicare: Imposte Contributi Previdenziali
a) Paese o Stato membro interessato; a) [X] a) [X]
b) Di quale importo si tratta? b) [X] b) [X]

c) come é stata stabilita tale inottemperanza?
1) Mediante una decisione giudiziaria o |cl)[]si[]no cl)[]si[]no
amministrativa:

- Tale decisione é definitiva o vincolante? -[]1si[] no -[Isi[]no
- Indicare la data della sentenza di condanna o della | - [X] - [X]
decisione.

- nel caso di una sentenza di condanna, se stabilita | - [X] - [X]

direttamente nella sentenza di condanna, la durata
del periodo d’esclusione:

2) In altro modo? Specificare: c2) [X] c2) [X]

d) I'operatore economico ha ottemperato ai suoi | d)[]si[]no d)[]si[]no
obblighi, pagando o impegnandosi in modo | in caso affermativo, in caso affermativo,
vincolante a pagare le imposte o i contributi | fornire informazioni fornire informazioni
previdenziali dovuti, compresi eventuali interessi | dettagliate dettagliate
maturati o multe? [X] [X]

Se la documentazione pertinente relativa al | (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione
pagamento di imposte o contributi previdenziali & | riferimento preciso della documentazione):®
disponibile elettronicamente indicare: [X]

C: MOTIVI LEGATI A INSOLVENZA, CONFLITTO DI INTERESSI O ILLECITI PROFESSIONALI

Informazioni su eventuali situazioni di insolvenza, | Risposta:

9 Ripetere tante volte quanto necessario.
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conflitto di interessi o illeciti professionali

L'operatore economico ha violato per quanto di sua
conoscenza, obblighi applicabili in materia di diritto
ambientale, sociale e del valoro?

[Isi[Ino

In caso affermativo, |'operatore economico ha
adottato misure sufficienti a dimostrare la sua
affidabilita nonostante I'esistenza di un pertinente
motivo di esclusione (autodisciplina o “Self-
Cleaning”)

[1si[]no

In caso affermativo, descrivere le misure adottate
(X]

L’operatore economico si trova in una delle seguenti
situazioni:

a) fallimento, oppure

b) @ oggetto di procedura di insolvenza o di
liguidazione, oppure

c) ha stipulato un concordato preventivo con i
creditori, oppure

d) si trova in qualsiasi situazione analoga derivante
da una procedura simile ai sensi di leggi e
regolamenti nazionali, oppure

e) & in stato di amministrazione controllata, oppure
f) ha cessato le sue attivita?

In caso affermativo:

- Fornire informazioni dettagliate:

- Indicare per quali motivi I'operatore economico
sara comunque in grado di eseguire il contratto,
tenendo conto delle norme e misure nazionali
applicabili in relazione alla prosecuzione delle
attivita nelle situazioni citate?

Se la documentazione pertinente & disponibile
elettronicamente indicare:

[]si[]no

(X]
(X]

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione
riferimento preciso della documentazione):
(X]
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L'operatore economico si & reso colpevole di gravi
illeciti professionali?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate

[Isi[Ino

(X]

In caso affermativo, L'operatore economico ha
adottato misure di autodisciplina o “Self-
Cleaning”?

[Isi[]no

In caso affermativo, descrivere le misure adottate.
(X]

L'operatore economico ha sottoscritto accordi con
altri operatori economici intesi a falsare Ia
concorrenza?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate

[Isi[Ino

(X]

In caso affermativo, L'operatore economico ha
adottato misure di autodisciplina o “Self-
Cleaning”?
[Isi[]no

In caso affermativo, descrivere le misure adottate.

(X]

L'operatore economico & a conoscenza di qualsiasi
conflitto di interessi legato alla sua partecipazione
alla procedura di appalto?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate

[Isi[]no

[X]

L'operatore economico o un’impresa a lui collegata
ha fornito consulenza all’amministrazione
aggiudicatrice o all’ente aggiudicatore o altrimenti
partecipato alla preparazione della procedura
d’appalto?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate

[Isi[Ino

(X]

Pagina

L'operatore economico ha gia avuto esperienza di
cessazione anticipata di un precedente contratto di
appalto pubblico, di un precedente contratto di
appalto con un ente aggiudicatore o di un
precedente contratto di cessione, oppure di
impostazione di un risarcimento danni o altre
sanzioni equivalenti in relazione a tale precedente

[Isi[]no
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contratto di appalto? [X]
In caso affermativo, fornire informazioni
dettagliate: In caso affermativo, I'operatore economico ha
adottato misure di autodisciplina o Self-Cleaning?
[Isi[]no
In caso affermativo, descrivere le misure adottate:
(X]
L'operatore economico puo confermare di: [I1si[]no

a) non essersi reso gravemente colpevole di false
dichiarazioni nel fornire le informazioni richieste per
verificare l'assenza di motivi di esclusione o il
rispetto dei criteri di selezione,

b) non aver occultato informazioni,

c) essere stato in grado di trasmettere senza indugio
i documenti  complementari richiesti  da
un’amministrazione aggiudicatrice o da un ente
aggiudicatore, e

d) non avere tentato di influenzare indebitamente il
procedimento decisionale dell’lamministrazione
aggiudicatrice o dell’ente aggiudicatore, non aver
tentato di ottenere informazioni confidenziali che
possono conferirgli vantaggi indebiti nella procedura
di appalto, non avere fornito per negligenza
informazioni  fuorvianti che possono avere
un’influenza notevole sulle decisioni riguardanti
I’esclusione, la selezione o I'aggiudicazione?

D: ALTRI MOTIVI DI ESCLUSIONE EVENTUALMENTE PREVISTI DALLA LEGISLAZIONE NAZIONALE
DELLO STATO MEMBRO DELL’AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE O DELL’ENTE
AGGIUDICATORE

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla Risposta:
legislazione nazionale

Si  applicano motivi di esclusione previsti | []si[]no
esclusivamente dalla legislazione nazionale,
specificati nell’avviso o bando pertinente o nei
documenti di gara?
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Se la documentazione richiesta nell’avviso o bando | (indirizzo web, autorita o organismo di
pertinente o nei documenti di gara & disponibile | emanazione, riferimento preciso della
elettronicamente, indicare: documentazione):1°

(X]

Se si applicano motivi di esclusione previsti | []si[]no
esclusivamente  dalla legislazione  nazionale,
I'operatore economico ha adottato misure di
autodisciplina o “Self-Cleaning”?

In caso affermativo, descrivere le misure adottate: [X]

Parte IV: Criteri di selezione
In merito ai criteri di selezione, 'operatore economico dichiara che:

A: IDONEITA’

Idoneita Risposta

1) iscrizione in un registro professionale o | [X]
commerciale tenuto nello stato membro di
stabilimento:

se la documentazione pertinente & disponibile | (indirizzo web, autorita o organismo di
elettronicamente, indicare: emanazione, riferimento preciso della
documentazione): [X]

Per gli appalti di servizi:

E richiesta una particolare autorizzazione o [1SI[]No
appartenenza a una particolare organizzazione
(elenchi, albi, ecc.) per poter prestare il servizio di | In caso affermativo, specificare quale

cui trattasi nel paese di stabilimento dell'operatore df)cumentazione e se |'operatore economico ne
economico? dispone: [..][]1Si[] No

(indirizzo web, autorita o organismo di

Se la documentazione pertinente & disponibile | €Mmanazione, riferimento preciso della
elettronicamente, indicare: documentazione):

Parte VI: dichiarazioni finali

10 Ripetere tante volte quanto necessario.
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Il sottoscritto/i sottoscritti dichiara/dichiarano formalmente che le informazioni riportate nelle
precedenti parti da Il a IV sono veritiere e corrette e che il sottoscritto/i sottoscritti € consapevole
/sono consapevoli delle conseguenze di una grave falsita.

Il sottoscritto/i sottoscritti dichiara/dichiarano formalmente di essere in grado di produrre, su
richiesta e senza indugio, i certificati e le altre forme di prove documentali del caso, con le
seguenti eccezioni:

a) se I'amministrazione aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore hanno la possibilita di acquisire
direttamente la documentazione complementare accedendo a una banca dati nazionale che sia
disponibile gratuitamente in un qualunque Stato membro??, oppure

b) a decorrere al piu tardi dal xx xx 2018 I'amministrazione aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore
sono gia in possesso della documentazione in questione.

Il sottoscritto/i sottoscritti autorizza/autorizzano formalmente la Direzione Centrale Acquisti della
Regione Lazio ad accedere ai documenti complementari alle informazioni, di cui al presente
documento di gara unico europeo, ai fini della gara per I'affidamento dei servizi di realizzazione di
un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone
necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di
assistenza territoriale SIAT, pubblicato in GU EU S numero [X], Data [X], pag. [X].

Numero dell’avviso nella GU S: [X]/S[X] - [X].

Data, luogo e firma/firme:

[X], X1/ [X]/ [X]

(allegare documento di riconoscimento in corso di validita)

11 A condizione che l'operatore economico abbia fornito le informazioni necessarie (indirizzo web, autorita o
organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione) in modo tale da consentire all’amministrazione
aggiudicatrice o all’ente aggiudicatore di ottenere la documentazione. Se necessario accludere il pertinente assenso.
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Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi
di realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone

ag. 2
necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT Pag
— Schema di Offerta Economica — Allegato 3
DICHIARAZIONE D’OFFERTA ECONOMICA
Il sottoscritto , hato a il , domiciliato per la carica presso la sede societaria ove appresso, nella sua qualita
di e legale rappresentante della , con sede in , Via , capitale sociale
Euro ( ), iscritta al Registro delle Imprese di _ al n. __, codice fiscale n. , partita IVA n.
, codice Ditta INAIL n. , Posizioni Assicurative Territoriali — P.A.T. n. e Matricola

aziendale INPS n. (in R.T.I. o Consorzio costituito/costituendo con le Imprese

) di seguito denominata “Impresa”, nel rispetto di modalita, termini, condizioni e requisiti minimi ivi previsti, con prezzi unitari

offerti onnicomprensivi di tutti gli oneri, spese e remunerazione per I'esatto e puntuale adempimento di ogni obbligazione contrattuale. ai sensi e
per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, sotto la propria responsabilita,
SI IMPEGNA

ad adempiere alle obbligazioni previste in tutti documenti di gara relativi alla “Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi del D. Lgs. n°50/2016
e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e
persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT” nel rispetto di

modalita, termini, condizioni e requisiti minimi ivi previsti.

L'Impresa, inoltre, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, sotto la propria responsabilita, propone la seguente
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OFFERTA ECONOMICA

Base d’asta per 36 mesi Importo complessivo offerto per 36 mesi
(€, IVA esclusa) (€, IVA esclusa)
Importo complessivo offerto per| 1.700.000,00 in cifre
i servizi di cui ai par. 3.1, 3.2,
3.4, 3.5 del Capitolato Tecnico Unmilionesettecentomila/00 in lettere
. . . . in cifre
Corrispondente ad un ribasso unico percentuale offerto pari a
in lettere

Tariffa offerta per figura professionale

Unita di misura

Numero di giornate
uomo

Figura professionale . Numero di Tariffa unitaria offerta Importc.> complessivc.> offerto
giornate/uomo per figura professionale per figura professionale
Project Manager 20
Analista Senior 80
Programmatore Senior 150
Programmatore Junior 150
Responsabile Base Dati 50
Formatore Senior 150

Importo complessivo offerto per MEV di prodotti esistenti e altri servizi professionali di cui al par. 3.3
del Capitolato Tecnico
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Inoltre, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, consapevole delle conseguenze amministrative e delle responsabilita
penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi, previste dagli articoli 75 e 76 del medesimo Decreto, sotto la
propria responsabilita,
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DICHIARA

che la presente offerta e irrevocabile ed impegnativa sino al 240° giorno successivo al termine ultimo per la presentazione della stessa;

che la presente offerta non vincolera in alcun modo la Stazione Appaltante e/o il Committente;

di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nella documentazione di gara e, comunque, di
aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare I'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del

contratto e di averne tenuto conto della determinazione del ribasso percentuale offerto;

che, ai sensi dell’art. 95, comma 10, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., I'incidenza del costo relativo alla sicurezza nel suindicato importo offerto

& pariad € ( /)

che, ai sensi dell’articolo 95, comma 10, d.lgs. 50/2016, il costo relativo alla manodopera & pari a €

( /_);

che i corrispettivi risultanti dall’applicazione dei prezzi offerti sono omnicomprensivi di quanto previsto nella documentazione di gara e

sono remunerativi;
che, in particolare, nei corrispettivi risultanti dall’applicazione dei prezzi offerti sono, altresi, compresi ogni onere, spesa e remunerazione

per ogni adempimento contrattuale, esclusa I'l.V.A.;
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- di non eccepire, durante I'esecuzione del contratto, la mancata conoscenza di condizioni o la sopravvenienza di elementi non valutati o
non considerati, salvo che tali elementi si configurino come cause di forza maggiore contemplate dal codice civile e non escluse da altre
norme di legge e/o dalla documentazione di gara;

- diimpegnarsi, in caso di aggiudicazione dell’appalto, a mantenere bloccata la presente offerta, per tutta la durata contrattuale;

- di applicare le medesime condizioni per le ulteriori prestazioni di servizio che dovessero essere richieste dal Committente, nel rispetto di

guanto previsto dalla documentazione di gara.

Il Documento deve essere firmato digitalmente

Ml Firma

N.B.: Allegare copia fotostatica non autenticata di un documento di identita del sottoscrittore in corso di validita.
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REGIONE
LAZIO <

GARA COMUNITARIA A PROCEDURA APERTA, Al SENSI DELL’ART. 60 DEL D.LGS. N°
50/2016 E S.M.I., PER LA REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA DI VALUTAZIONE
MULTIDIMENSIONALE PER PERSONE FRAGILI, NON AUTOSUFFICIENTI E PERSONE
NECESSITANTI DI CURE PALLIATIVE ED INTEGRAZIONE DELLA SOLUZIONE CON IL
SISTEMA INFORMATIVO DI ASSISTENZA TERRITORIALE SIAT

ALLEGATO 4
SCHEMA DI CONTRATTO
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CONTRATTO PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA DI VALUTAZIONE
MULTIDIMENSIONALE PER PERSONE FRAGILI, NON AUTOSUFFICIENTI E PERSONE NECESSITANTI DI
CURE PALLIATIVE ED INTEGRAZIONE DELLA SOLUZIONE CON IL SISTEMA INFORMATIVO DI
ASSISTENZA TERRITORIALE SIAT

TRA

La Regione Lazio — Direzione Regionale Centrale Acquisti, con sede in Via Rosa Raimondi Garibaldi, 7

00145 Roma - di seguito denominata “Regione Lazio” o “Committente” - nella persona di

nato/a , Prov. , il , in qualita di

, autorizzata alla stipula del presente Contratto (“Contratto”) in virtu dei

poteri conferitigli con ,

E
L'impresa con sede in ,
Via/Piazza , n__, CAP , C.F. n.
e P.IVA n. , iscritta nel Registro delle
Imprese di , al n. , tenuto dalla C.C.LAA. di
, di seguito definita  “Fornitore” - nella persona di
nato a , Prov. , il ,

autorizzata alla stipula del presente Contratto in virtu dei poteri conferitigli da

, congiuntamente, anche, le “Parti”,
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PREMESSO CHE
a) La Regione Lazio, con Determinazione n. del , ha indetto una procedura di

gara finalizzata all’affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione
multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative
ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT, il cui bando

e stato pubblicato sulla GUUE n. del e sulla GURI n. del

)

b) con Determinazione n. del della Regione Lazio, il Fornitore é risultato

aggiudicatario della procedura di gara;

c) il Fornitore, sottoscrivendo il presente Contratto, dichiara che quanto risulta nello stesso, nonché
nel Disciplinare di gara e relativi allegati e nel Capitolato Tecnico e relativi allegati definisce in modo
adeguato e completo I'oggetto del servizio e consente di acquisire tutti gli elementi per una idonea
valutazione dello stesso;

d) il Fornitore, ai sensi dell’articolo 103 del d.lgs. 50/2016, ha prestato la garanzia fideiussoria per un

importo pari al % dell'importo complessivo di aggiudicazione (€ ,
/) per un ammontare complessivo di €
, ( / ) e presentato altresi la

documentazione richiesta dal Disciplinare di gara ai fini della stipula del presente Contratto, la
quale, anche se non materialmente allegata al presente atto, ne forma parte integrante e
sostanziale;

e) il Fornitore, con la sottoscrizione del presente Contratto, dichiara, ai sensi e per gli effetti di cui agli
articoli 1341 e 1342 c.c., di accettare tutte le condizioni e patti contenuti nel presente atto e di
avere particolarmente considerato quanto stabilito e convenuto con le relative clausole; in
particolare dichiara di approvare specificamente le clausole e condizioni riportate al successivo

articolo 29 “Accettazione espressa clausole contrattuali”;
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f) con riferimento all’articolo 53, comma 16-ter, d.lgs. 165/2001, il Fornitore, sottoscrivendo il
presente Contratto, attesta altresi di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo
e comunque di non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi
0 negoziali per conto del Committente e/o della Stazione Appaltante nei propri confronti per il

triennio successivo alla cessazione del rapporto;

TUTTO CIO PREMESSO LE PARTI, COME SOPRA RAPPRESENTATE,
CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE:

Articolo 1 - Norme regolatrici e disciplina applicabile
1. Le Parti convengono che le premesse di cui sopra, gli atti ed i documenti richiamati nelle medesime

premesse e nella restante parte del Contratto, il Disciplinare di gara con i relativi allegati, il

Capitolato Tecnico ed i relativi allegati, I'Offerta Tecnica e tutti gli elaborati che la compongono e

I’Offerta Economica costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto.

2. L'esecuzione del servizio oggetto del Contratto €, pertanto, regolato:

- dalle clausole dello stesso, che costituiscono la manifestazione integrale di tutti gli accordi
intervenuti con il Fornitore relativamente alle attivita e prestazioni contrattuali;

- dai regolamenti di accesso e utilizzo dei Contratti riportati sul sito di cui il Fornitore dichiara di
avere esatta conoscenza e che, sebbene non siano materialmente allegati, fanno parte
integrante e sostanziale del presente atto;

- dalle clausole del Disciplinare di gara e relativi allegati, dal Capitolato Tecnico e ogni altro atto
della “Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n°50/2016 e s.m.i., per
I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della
soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT”, ivi inclusa |’Offerta Economica

presentata dal Fornitore;
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- dalle disposizioni di cui al d.lgs. 50/2016, e comunque dalle norme di settore in materia di appalti
pubblici;

- dalle altre disposizioni normative, nazionali e regionali, attualmente vigenti in materia
contrattuale.

3. In caso di discordanza o contrasto ovvero di omissioni, gli atti ed i documenti di gara della “Gara
comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n°50/2016 e s.m.i., per I'affidamento
dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non
autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT”, prevarranno sugli atti ed i documenti prodotti dal
Fornitore nella medesima sede, ad eccezione di eventuali proposte migliorative formulate da
guest’ultimo ed espressamente accettate dal Committente.

4. Le clausole del Contratto sono sostituite, modificate od abrogate automaticamente per effetto di
norme aventi carattere cogente contenute in leggi o regolamenti che entreranno in vigore
successivamente, fermo restando che, in tal caso, il Fornitore rinuncia ora per allora a promuovere
eventuali azioni volte all'incremento del corrispettivo pattuito ovvero ad opporre eccezioni rivolte a

sospendere o risolvere il rapporto contrattuale.

Articolo 2 - Definizioni

1. Nell’ambito del presente Contratto, si intende per:

a) Atti di gara: il Disciplinare di gara e relativi allegati, il Capitolato Tecnico e relativi allegati
concernenti la “Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n°50/2016 e
s.m.i., per I'affidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale
per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della
soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT”;

c) Committente: Regione Lazio — Direzione Regionale Centrale Acquisti;
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d) Contratto: il presente Atto, compresi tutti i suoi allegati, nonché i documenti ivi richiamati;

e) Fornitore: il soggetto risultato aggiudicatario, che conseguentemente sottoscrive il presente
Contratto, obbligandosi a quanto previsto nello stesso;

g) Sito: lo spazio web sul Portale internet all’indirizzo http://www.centraleacquisti.regione.lazio.it
dedicato e gestito dalla Regione Lazio — Direzione regionale Centrale Acquisti e la piattaforma

http://intercenter.regione.emilia-romagna.it.

Articolo 3 - Oggetto

1. Il Committente affida al Fornitore i servizi di realizzazione di un sistema di valutazione
multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative
ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale SIAT, da erogare
nelle modalita richiamate negli Atti di Gara. Il Fornitore si obbliga nei confronti del Committente ad
eseguire tutti i servizi, impiegando tutte le attrezzature ed il personale necessario per la loro
realizzazione, come dettagliatamente descritti nel Capitolato Tecnico.

2. Per le attivita previste dal Contratto, il Fornitore ricevera il corrispettivo offerto in sede di gara pari

a Euro , inclusa IVA. Il Fornitore, altresi, ha indicato nella propria

Offerta Economica I'incidenza del costo relativo alla sicurezza, pari a Euro

Articolo 4 - Durata del contratto
1. Il Contratto avra una durata di fissata 44 (quarantaquattro) mesi a decorrere dalla data di stipula del
contratto, di cui i primi 8 (otto) mesi per la realizzazione del software ed i successivi 36 (trentasei)
mesi per I’esecuzione del servizio di cui al paragrafo 3.3 del Capitolato Tecnico.
2. A fronte degli interessi pubblici tutelati con il servizio di cui al presente Contratto, da erogare nelle

modalita richiamate nel Capitolato Tecnico e nella documentazione di gara, una volta terminate le

6
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attivita, il Fornitore dovra comunque operare in collaborazione con |'impresa subentrante,
rimanendo a disposizione del Committente fino all'avvio del nuovo servizio, al fine di assicurarne la

piena continuita ed il passaggio delle consegne.

Articolo 5 - Condizioni del servizio e limitazione di responsabilita
1. Il Fornitore garantisce I'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del Contratto a perfetta regola
d'arte, nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, le modalita, i termini e le
prescrizioni contenute nei documenti indicati al precedente Articolo 1.
2. Il Committente da atto che la fornitura dei servizi richiesti, non svolgendosi presso le sedi regionali,
non comporta rischi da interferenza e che, pertanto, non si rende necessario redigere il Documento
Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenza (DUVRI). | costi per la sicurezza ammontanoa 0

(zero).

3. In ogni caso, il Fornitore si obbliga ad osservare tutte le norme e tutte le prescrizioni tecniche e di
sicurezza in vigore, nonché quelle che dovessero essere emanate successivamente alla
sottoscrizione del Contratto.

4. Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla necessita di osservare le norme e le prescrizioni di cui
sopra, anche se entrate in vigore successivamente alla sottoscrizione del Contratto, resteranno ad
esclusivo carico del Fornitore, intendendosi in ogni caso remunerati con il corrispettivo contrattuale
di cui al seguente Articolo 10.

5. Il Fornitore si impegna espressamente a manlevare e tenere indenne il Committente da tutte le
conseguenze derivanti dall'eventuale inosservanza delle norme e prescrizioni tecniche, di sicurezza,
vigenti.

6. Il Fornitore rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiasi pretesa o richiesta di compenso nel
caso in cui l'esecuzione delle prestazioni contrattuali dovesse essere ostacolata o resa pil onerosa

dalle attivita svolte dal Committente e/o da terzi autorizzati.
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7. Il Fornitore si obbliga a consentire al Committente di procedere in qualsiasi momento e anche senza

preavviso alle verifiche della piena e corretta esecuzione delle prestazioni oggetto del Contratto,

nonché a prestare la propria collaborazione per consentire lo svolgimento di tali verifiche.

Articolo 6 - Obbligazioni specifiche del Fornitore

1. Il Fornitore si obbliga, oltre a quanto previsto nelle altre parti del Contratto, a:

a.
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eseguire tutti i servizi oggetto del Contratto, dettagliatamente descritti nel Capitolato Tecnico,
impiegando tutte le Strutture ed il personale necessario per la loro realizzazione secondo
guanto stabilito nel presente atto e negli Atti di gara;

erogare i servizi oggetto del Contratto, impiegando tutte le Strutture ed il personale
necessario per la loro realizzazione secondo quanto stabilito nel Contratto e negli Atti di gara;
predisporre tutti gli strumenti e le metodologie, comprensivi della relativa documentazione,
atti a garantire elevati livelli di servizio, ivi compresi quelli relativi alla sicurezza e riservatezza,
nonché atti a consentire al Committente di monitorare la conformita della prestazione dei
servizi alle norme previste nel presente contratto, e, in particolare, ai livelli di servizio
predisposti;

osservare, integralmente, tutte le Leggi, Norme e Regolamenti di cui alla vigente normativa in
materia di sicurezza e salute dei lavoratori sul luogo di lavoro e a verificare che anche il
personale rispetti integralmente le disposizioni di cui sopra;

manlevare e tenere indenne la Committente, per quanto di rispettiva competenza, dalle
pretese che i terzi dovessero avanzare in relazione ai danni derivanti da servizi resi in modalita
diverse rispetto a quanto previsto nel presente Contratto, ovvero in relazione a diritti di
privativa vantati da terzi;

comunicare tempestivamente le eventuali variazioni della propria struttura organizzativa
coinvolta nell’esecuzione del Contratto, indicando analiticamente le variazioni intervenute ed i

nominativi dei nuovi responsabili;
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2. Il Committente da atto che le notizie e le informazioni fornite, anche per quanto riguarda la

struttura logica dei documenti, sono proprieta esclusiva del Fornitore e si obbliga, oltre a quanto

previsto nelle altre parti del Contratto, a:

a.

non manomettere, alterare o modificare il sistema di accesso ai Servizi d’informazione forniti
dal Fornitore, o singole parti dello stesso;

non diffondere i Servizi ad un numero di terminali superiore a quello abilitato dal fornitore;
custodire e non cedere a soggetti terzi le password assegnate dal Fornitore per I'accesso ai
Servizi;

consentire al Fornitore o ai suoi incaricati 'accesso ai terminali per interventi o verifiche
tecniche;

non utilizzare e/o commercializzare i Servizi, né singole notizie testuali o audio/foto/video o
parte di esse, per qualsiasi attivita di service giornalistico, per la realizzazione di pubblicazioni,
impaginati o elaborati cartacei o informatici di qualsiasi tipo, ovvero per I'elaborazione di
notizie o di prodotti radio-televisivi da diffondere via internet o attraverso altre reti
telematiche, ad eccezione di quanto diversamente specificato all’interno degli atti di gara;
utilizzare i contenuti in lingua originale inclusi nei Servizi e provenienti da Agenzie
internazionali esclusivamente previa traduzione in lingua italiana;

non trasferire il Contratto a terzi, né i diritti e gli obblighi dallo stesso nascenti, salvo i casi di

subentro autorizzati per iscritto;

Articolo 7 - Modalita e termini di esecuzione del servizio

1. Il Fornitore si obbliga a prestare i servizi richiesti secondo le modalita stabilite nel Contratto e nel

Capitolato Tecnico, negli atti presentati dal Fornitore in sede di gara, pena |'applicazione delle penali

di cui al successivo Articolo 14.
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2. Il Fornitore si obbliga a rispettare tutte le indicazioni relative alla buona e corretta esecuzione
contrattuale che dovessero essere impartite dal Committente.

3. L'erogazione di ciascun servizio si intende comprensiva di ogni onere e spesa, nessuna esclusa.

4. Non sono ammesse prestazioni parziali, pertanto I'esecuzione di ciascun servizio deve avvenire
secondo quanto previsto negli atti di cui al precedente paragrafo 1.

5. Il Fornitore si obbliga a porre in essere tutte le misure atte ad assicurare la continuita e la regolarita

del servizio, anche adeguandosi ad eventuali disposizioni del Committente.

Articolo 8 - Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro

1. Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di
igiene e sicurezza, nonché la disciplina previdenziale e infortunistica, assumendo a proprio carico
tutti i relativi oneri.

2. Il Fornitore aggiudicatario dovra rapportarsi all’organismo preposto dal Committente per la verifica
dell’osservanza di tutte le norme di igiene e sicurezza del lavoro fornendo, a richiesta, tutta la
documentazione necessaria alla verifica degli adempimenti di cui al D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. tra cui, a
mero titolo esemplificativo e non esaustivo:

- Procedure, manuali di formazione, istruzioni operative e quant’altro necessario per la
predisposizione di procedure interne e condivise inerenti la sicurezza dei lavoratori;

- Documentazione attestante la formazione ed addestramento dei lavoratori effettuata, in
particolare, ai sensi degli art. 37 e 71 del D.Lgs. 81/2008;

3. I Committente avra la facolta di verificare in ogni momento la sussistenza delle condizioni
necessarie per |'espletamento del servizio.

4. L'lmpresa si obbliga ad applicare nei confronti dei propri lavoratori dipendenti condizioni
contrattuali, normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi nazionali

di lavoro del comparto di categoria e dagli accordi integrativi territoriali sottoscritti dalle
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organizzazioni imprenditoriali e dei lavoratori maggiormente rappresentative, nonché a rispettare le
norme e le procedure previste dalla legge per tutta la durata del Contratto. L'obbligo permarra
anche dopo la scadenza dei suindicati contratti collettivi e fino alla loro sostituzione.

5. L'Impresa sara tenuta inoltre all'osservanza ed all'applicazione di tutte le norme relative alle
assicurazioni obbligatorie ed antinfortunistiche, previdenziali ed assistenziali, nei confronti del
proprio personale dipendente.

6. L'Impresa dovra certificare I'applicazione del trattamento retributivo previsto dal CCNL di categoria
e dagli accordi integrativi territoriali, ai lavoratori, impiegati nell’espletamento del servizio. A tal
fine, I'lmpresa s'impegna a produrre al Committente la seguente documentazione relativa al
personale impiegato nell’espletamento del servizio, a seguito della stipulazione del Contratto e,
successivamente, entro e non oltre il 15 gennaio di ogni anno di esecuzione del servizio:

- fotocopia libro matricola del personale impiegato abitualmente, occasionalmente o
promiscuamente nell'esecuzione del Contratto;

- variazioni del personale in servizio - cessazioni, destituzioni, nuove assunzioni;

- numero di matricola desunto dal libro matricola, eventuale badge assegnato corredato da
fotografia identificativa, luogo di lavoro, qualifica, livello retributivo.

7. Il Committente ha la facolta di richiedere opportuni accertamenti al competente Ispettorato
Provinciale del Lavoro in merito all’osservanza delle leggi sul lavoro e sulla previdenza sociale.

8. Qualora I'Aggiudicatario non abbia ottemperato agli obblighi di cui al precedente comma, il
Committente potra operare una trattenuta cautelativa pari al 20% del corrispettivo erogato, fino

all’avvenuta regolarizzazione dichiarata dall’lspettorato del Lavoro.
Articolo 9 - Verifica e controllo quali/quantitativo
1. Il Fornitore si obbliga a consentire al Committente di procedere, in qualsiasi momento e anche

senza preavviso, alle verifiche della piena e corretta esecuzione delle prestazioni oggetto del
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Contratto, nonché a prestare la propria collaborazione per consentire lo svolgimento di tali
verifiche.

2. Il Committente ha la facolta di effettuare tutti gli accertamenti e controlli ritenuti opportuni, con
qualsiasi modalita ed in ogni momento, durante il periodo di efficacia del Contratto, per assicurare
che da parte del Fornitore siano scrupolosamente osservate tutte le pattuizioni contrattuali.

3. In caso di inosservanza totale o parziale di quanto previsto nel Contratto, il Fornitore sara soggetto a
contestazione da parte del Committente. La contestazione determina l'interruzione dei termini di
pagamento e/o I'applicazione delle penali di cui all’Articolo 14.

4. Qualora le prestazioni rese non siano rispondenti agli standard quali/quantitativi stabiliti nel
Capitolato Tecnico, il Direttore dell’Esecuzione del Contratto, in caso di non conformita grave potra
richiedere al Fornitore l'immediato intervento risolutivo e contestualmente compila il modulo di
non conformita.

5. Qualora la qualita rilevata a seguito dei suddetti controlli risulti insufficiente, rispetto agli standard
stabiliti, verranno applicate le penalita previste nel Contratto.

6. Tali penalita verranno comminate anche in caso di mancata effettuazione del servizio o di

esecuzione difforme nelle modalita e nei tempi rispetto a quelle concordate.

Articolo 10 - Corrispettivi

1. Tutti i corrispettivi contrattuali dovuti per I'affidamento del servizio oggetto del presente Contratto
sono determinati a corpo, ad eccezione dei corrispettivi per il servizio di manutenzione evolutiva
(MEV) di cui al paragrafo 3.3 del Capitolato Tecnico, determinati a misura.

2. Tutti i predetti corrispettivi si riferiscono a servizi prestati a perfetta regola d'arte e nel pieno
adempimento delle modalita e delle prescrizioni contrattuali e gli stessi sono dovuti unicamente al
Fornitore e, pertanto, qualsiasi terzo non potra vantare alcun diritto nei confronti del Committente.

3. Tutti gli oneri derivanti al Fornitore dall'esecuzione del Contratto e dall'osservanza di leggi e
regolamenti, nonché dalle disposizioni emanate o che venissero emanate dalle competenti autorita,
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sono compresi e remunerati nel corrispettivo contrattuale di cui al precedente paragrafo 2. Tale

corrispettivo & considerato remunerativo di ogni prestazione effettuata dal Fornitore in ragione del

Contratto, ivi comprese le eventuali spese di trasporto, di viaggio e di missione per il personale

addetto all’esecuzione dello stesso.

4. | corrispettivi riguardanti le attivita determinati “a corpo” verranno riconosciuti con le seguenti

modalita:

Pagina 119/ 166

il 10,00 % (dieci/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione della
ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in compensazione,
in un’unica soluzione al completamento dell’attivita PRA1-01 di cui al precedente paragrafo 9 del
presente Capitolato, previa validazione della relativa documentazione nonché approvazione da
parte del R.P., nominato dalla Stazione appaltante, di quanto effettivamente maturato
dall’Appaltatore;

il 40,00% (quaranta/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione della
ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.L.gs n. 50/2016 e di eventuali penali in compensazione,
in un’unica soluzione al completamento dell’attivita PRA2-02 di cui al precedente paragrafo 9 del
presente Capitolato, previa installazione del nuovo Sistema di Gestione Compensi presso il CED
della Regione Lazio e verifica di conformita positiva in ambiente di collaudo, nonché accettazione
della documentazione a corredo prodotta dall’Appaltatore e approvazione da parte del R.P.,
nominato dalla Stazione appaltante, di quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore;

il 10,00% (dieci/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione della
ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in compensazione,
in un’unica soluzione al completamento dell’attivita PRA3-01 di cui al precedente paragrafo 9 del
presente Capitolato, previa accettazione dei servizi di formazione erogati per la fase di avvio e
validazione della documentazione a corredo prodotta dall’Appaltatore, nonché approvazione da
parte R.P., nominato dalla Stazione appaltante, di quanto effettivamente maturato

dall’Appaltatore;
13
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- i1 40,00% (quaranta/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione della
ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in compensazione,
in tranche semestrali posticipate a partire dalla milestone M3-02 ovvero I’avvio dei sevizi previsti
nelle milestone PRA4-02 e PRA4-03 (Assistenza e MAC), nonché approvazione da parte del R.P.,

nominato dalla Stazione appaltante, di quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore.

5. La quota di corrispettivo riguardante le attivita “a misura” (servizio di MEV a consumo), come
desunta dall’offerta economica presentata dall’Appaltatore in sede di gara, verra riconosciuta, salva
I’applicazione della ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in
compensazione, a partire dall’avvio in esercizio del nuovo Sistema, in tranche semestrali posticipate
di importo pari a quanto risultante dai Piani delle attivita evolutive approvati dalla Stazione
Appaltante, previa verifica di conformita /regolare esecuzione positiva da parte della Stazione
appaltante dei sistemi/moduli/funzionalita/componenti realizzati in ragione del presente appalto ed
accettazione della documentazione prodotta, nonché approvazione da parte del RUP, nominato
dalla Stazione Appaltante, di quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore;

6. Fermo restando quanto sopra, ogni pagamento sara comunqgue erogato previa applicazione delle
trattenute di cui all'art. 4, comma 3, DPR n. 207/2010 e s.m.i..

7. Il Fornitore non potra vantare diritto ad altri compensi, ovvero ad adeguamenti, revisioni o aumenti

dei corrispettivi come sopra indicati se non nei limiti di cui all’art. 115, D.Igs. n. 163/2006 e s.m.i.

Articolo 11 - Fatturazione e pagamenti
1. Il Fornitore si obbliga ad effettuare la fatturazione secondo le modalita e nel rispetto dei tempi
sotto previsti.
2. Il pagamento dei corrispettivi di cui al precedente articolo & effettuato sulla base delle fatture
emesse dal Fornitore conformemente alle modalita previste dalla normativa, anche secondaria,

vigente in materia, nonché dal presente atto.

14
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3. Le fatture relative ai corrispettivi di cui al precedente articolo dovranno essere emesse in
ottemperanza alle prescrizioni stabilite dal Regolamento approvato con Decreto del Commissario
Ad Acta n. U00032 del 30 gennaio 2017 “Disciplina uniforme delle modalita di fatturazione e di
pagamento dei crediti vantati nei confronti delle Aziende Sanitarie Locali, Aziende Ospedaliere,
Aziende Ospedaliere Universitarie, IRCSS pubblici, dell’Azienda ARES 118 e della Fondazione
Policlinico Tor Vergata —modifiche al DCA n. U00308 del 3 luglio 2015” e da considerarsi parte
integrante del presente Contratto. Le parti contraenti, sottoscrivendo il Contratto, accettano
pienamente il contenuto del suddetto regolamento e si obbligano ad applicarlo in ogni sua parte.

4. La liquidazione e il pagamento degli importi dei servizi resi & disposta previa presentazione da parte
del Fornitore di regolari fatture, contenenti il riferimento alla Gara, il CIG e la tipologia dei servizi
svolti. Le fatture dovranno essere corredate da tutta la documentazione attestante I'attivita svolta
nel periodo di riferimento quali il numero di interventi.

5. Ciascuna fattura, fatta salva la ritenuta dello 0,50% sull'importo netto dovuto di cui all’articolo 30
comma 5 del d.lgs. 50/2016, riportera solamente I'importo troncato alle prime due cifre decimali
senza alcun arrotondamento. Le ritenute possono essere svincolate dal Committente soltanto in
sede di liquidazione finale, dopo I'approvazione della verifica di conformita, previa acquisizione del
documento unico di regolarita contributiva

6. Rimane inteso che il Committente, prima di procedere al pagamento del corrispettivo, acquisira di
ufficio il documento unico di regolarita contributiva (D.U.R.C.), attestante la regolarita del Fornitore
in ordine al versamento dei contributi previdenziali e dei contributi assicurativi obbligatori per gli
infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti.

7. La liquidazione delle fatture restera sospesa qualora le prestazioni ivi considerate siano state
oggetto di contestazione al Fornitore da parte del Committente, senza che cio dia titolo ad alcun
risarcimento o interessi di mora. Il Fornitore avra 15 (quindici) giorni naturali e consecutivi dalla
ricezione delle menzionate contestazioni per formulare le proprie controdeduzioni. In tali casi, la
liguidazione & disposta solo previa dichiarazione da parte del Committente dell’avvenuta
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10.

regolarizzazione o della sopravvenuta ottemperanza da parte dell'Impresa, ovvero, successivamente
alla data di notifica della comunicazione scritta delle decisioni adottate dal Committente, tenuto

conto delle eventuali controdeduzioni fatte pervenire dal Fornitore.

. Uimporto delle predette fatture e bonificato sul conto corrente indicato all’articolo seguente. Il

Fornitore, sotto la propria esclusiva responsabilita, rende tempestivamente note le variazioni circa
le modalita di accredito indicate nel presente Contratto; in difetto di tale comunicazione, anche se
le variazioni vengono pubblicate nei modi di legge, il Fornitore non puo sollevare eccezioni in ordine
ad eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ai pagamenti gia effettuati.

L'importo della fattura potra essere decurtato delle eventuali penali applicate e determinate nelle
modalita descritte nel successivo Articolo 14.

Resta tuttavia inteso che, per nessun motivo ivi compreso il caso di ritardi nei pagamenti dei
corrispettivi dovuti, il Fornitore potra sospendere l'erogazione del servizio e, comunque, lo
svolgimento delle attivita previste nel Contratto. Il Fornitore che interrompera arbitrariamente le
prestazioni contrattuali sara considerato diretto responsabile degli eventuali danni diretti ed

indiretti subiti dal Committente e da terzi.

Articolo 12 - Tracciabilita dei flussi finanziari e clausola risolutiva espressa

. Il Fornitore si assume I'obbligo della tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010,

n. 136 e s.m.i..

. Gli estremi identificativi del conto corrente dedicato, anche in via non esclusiva, per i pagamenti di

cui al precedente Articolo 11, ¢ il seguente

Il Fornitore si obbliga a comunicare al Committente le generalita ed il codice fiscale delle persone
delegate ad operare sul predetto conto corrente, nonché ogni successiva modifica ai dati trasmessi,

nei termini di cui all’art. 3, comma 7, Legge n. 136/2010 e s.m.i.
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4. Qualora le transazioni relative al Contratto siano eseguite senza avvalersi del bonifico bancario o
postale ovvero di altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita, il presente Contratto &
risolto di diritto, secondo quanto previsto dall’art. 3, comma 9 bis, della Legge n. 136/2010 e s.m.i.

5. Per tutto quanto non espressamente previsto, trovano applicazione le disposizioni di cui all’art. 3,

della Legge n. 136/2010 e s.m.i.

Articolo 13 - Trasparenza

1. Il Fornitore espressamente:

- dichiara che non vi e stata mediazione o altra opera di terzi per la conclusione del Contratto;

- dichiara di non aver corrisposto né promesso di corrispondere ad alcuno, direttamente o
attraverso terzi, ivi comprese le proprie imprese collegate o controllate, somme di denaro o altre
utilita a titolo di intermediazione o simili, comunque volte a facilitare la conclusione del
Contratto;

- si obbliga a non versare ad alcuno, a nessun titolo, somme di danaro o altre utilita finalizzate a
facilitare e a rendere meno onerosa l'esecuzione e la gestione del Contratto rispetto agli obblighi
assunti, né a compiere azioni comunque volte agli stessi fini.

2. Qualora non risultasse conforme al vero anche una sola delle dichiarazioni rese ai sensi del
precedente paragrafo, ovvero il Fornitore non rispettasse gli impegni e gli obblighi ivi assunti per
tutta la durata del Contratto, lo stesso si intendera risolto di diritto ai sensi e per gli effetti
dell'articolo 1456, codice civile, per fatto e colpa del Fornitore, che sara conseguentemente tenuto

al risarcimento di tutti i danni diretti ed indiretti derivanti dalla risoluzione e subiti dal Committente.

Articolo 14 - Penali
Le attivita oggetto dell’appalto devono essere pienamente e correttamente eseguite entro e non

oltre i termini previsti nel presente Contratto e/o nel Capitolato Tecnico e/o nella documentazione
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prodotta nel corso dell’esecuzione dell’appalto, fermi restando — ove compatibili e migliorativi per

il Committente — gli impegni assunti dal Fornitore in sede di gara.

1. Il Committente in caso di inadempimenti del Fornitore (non dipendenti da quest’ultima e/o dalla
Regione Lazio ovvero da forza maggiore o caso fortuito) si riserva I'insindacabile facolta di applicare
le seguenti penali:

- per ogni giorno naturale nella piena e corretta presentazione di tutta la documentazione
prevista dalla milestone PRA1-01 di cui al paragrafo 5 del Capitolato Tecnico, il Committente
avra l'insindacabile facolta di applicare una penale pari all’1%o. (uno per mille) del corrispettivo
complessivo del Contratto;

- per ogni giorno naturale di ritardo per pieno e corretto completamento di ciascuna Milestone
rispetto alle tempistiche indicate nella tabella di cui al paragrafo 5 del Capitolato Tecnico, il
Committente avra l'insindacabile facolta di applicare una penale pari all’11%o. (uno per mille)
del corrispettivo complessivo del Contratto;

- per ogni ora naturale di ritardo, rispetto ai termini indicati al precedente paragrafo 3.4 del
Capitolato Tecnico, per la piena e corretta risoluzione dei malfunzionamenti, il Committente si
riserva l'insindacabile facolta di applicare una penale pari allo 0,1 %o (zero virgola uno per mille)
dell'importo complessivo del Contratto;

- per ogni giorno lavorativo di ritardo nell’esecuzione delle attivita di manutenzione evolutiva,
rispetto alle tempistiche approvate e recepite nei Piani, il Committente avra l'insindacabile
facolta di applicare una penale pari al 0,1 %o (zero virgola uno per mille) dell'importo
complessivo del Contratto.

2. Fermo restando quanto sopra, qualora 'ammontare delle penali applicate ecceda il limite del 10%
(dieci per cento) del corrispettivo complessivo contrattuale, I.V.A. esclusa, il Committente avra
I'insindacabile facolta di dichiarare la risoluzione di diritto del Contratto, ai sensi dell’art. 1456 del
Codice Civile, nonché di procedere in danno del Fornitore, fermo restando il diritto al risarcimento

dell’eventuale maggior danno subito dal Committente stesso.
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3. Gli inadempimenti contrattuali che possono dar luogo all’applicazione delle penali saranno
contestati dal Committente al Fornitore mediante lettera raccomandata a/r ovvero tramite PEC. In
tal caso il Fornitore deve comunicare, con medesime modalita (raccomandata a/r ovvero tramite
PEC), le proprie deduzioni al Committente nel termine massimo di 10 (dieci) giorni naturali e
consecutivi dalla data di ricezione delle contestazioni. Qualora tali deduzioni non siano ritenute
accogliibili, ad insindacabile giudizio del Committente, ovvero non vi sia stata risposta nel termine
sopra indicato, il Committente potra applicare al Fornitore le penali come sopra indicate a
decorrere dall’inizio dell'inadempimento.

4. 1l Committente potra’ compensare i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui sopra con
quanto dovuto al Fornitore a qualsiasi titolo o ragione (dunque, anche a titolo/ragione derivante da
un diverso appalto affidatogli dal Committente) ovvero, in difetto avvalersi della cauzione definitiva
prodotta al momento della stipula del Contratto, senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento o
procedimento giudiziario.

5. In caso di aggiudicazione del presente appalto ad un R.O.E., ferma restando la responsabilita
solidale degli operatori raggruppati nei confronti del Committente, le penali verranno detratte
dagli importi delle fatture emesse dall’'operatore mandatario.

6. In caso di escussione della cauzione definitiva, il Fornitore deve provvedere alla sua completa
reintegrazione entro e non oltre il termine di 10 (dieci) giorni solari e consecutivi dal ricevimento
della relativa richiesta da parte del Committente.

7. La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui sopra non esonerano in nessun caso il Fornitore
dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si € reso inadempiente e che ha fatto sorgere
I'obbligo di pagamento delle penali stesse.

8. Fermo restando quanto sopra, 'applicazione delle suddette penali non precludera il diritto del

Committente di richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni subiti.

Articolo 15 - Cauzione definitiva
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1. A garanzia delle obbligazioni assunte dal Fornitore con la stipula della presente Convenzione, il

Fornitore medesimo ha prestato una cauzione definitiva, ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. n. 50/2016,

pari ad Euro /00 ( ), mediante

2. In particolare, la cauzione rilasciata garantisce tutti gli obblighi specifici assunti dal Fornitore, anche
quelli a fronte dei quali e prevista I'applicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso
che il Committente, fermo restando quanto previsto nel precedente Articolo 14, ha diritto di
rivalersi direttamente sulla cauzione per I'applicazione delle penali.

3. Detta garanzia prevede espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del
debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'art. 1957, comma 2, codice civile, nonché
I'operativita della garanzia medesima entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta del contraente.

4. La cauzione definitiva si intende estesa a tutti gli accessori del debito principale ed & prestata a
garanzia dell'esatto e corretto adempimento di tutte le obbligazioni del Fornitore.

5. La cauzione rilasciata garantisce tutti gli obblighi specifici assunti dal Fornitore, anche quelli a fronte
dei quali e prevista l'applicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso che il
Committente ha diritto di rivalersi direttamente sulla predetta cauzione per I'applicazione delle
penali.

6. La predetta cauzione potra essere progressivamente e proporzionalmente svincolata, sulla base
dell’avanzamento dell’esecuzione delle attivita di cui al Contratto, nel limite massimo dell’'80%.

7. Qualora I'ammontare della predetta cauzione dovesse ridursi per effetto dell'applicazione di penali,
o per qualsiasi altra casa, il Fornitore dovra provvedere al reintegro entro il termine di 10 (dieci)

giorni dal ricevimento della relativa richiesta da parte del Committente.

Articolo 16 - Riservatezza
1. Il Fornitore ha I'obbligo di mantenere riservati i dati tecnici e le informazioni, i documenti e notizie

di carattere riservato riguardanti il Committente, ivi comprese quelle che transitano per le
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apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e, comunque, a conoscenza, di non
divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo
per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione del Contratto.

2. L'obbligo di cui al precedente paragrafo, altresi, sussiste relativamente a tutto il materiale originario
o predisposto in esecuzione del servizio, ad esclusione dei dati che siano o divengano di pubblico
dominio.

3. Il Fornitore & responsabile per |'esatta osservanza da parte dei propri dipendenti e collaboratori,
degli anzidetti obblighi di segretezza.

4. In caso di inosservanza degli obblighi di riservatezza, il Committente, ha facolta di dichiarare risolto
di diritto il Contratto, fermo restando che il Fornitore sara tenuto a risarcire tutti i danni che ne
dovessero derivare.

5. Il Fornitore puo citare i termini essenziali del Contratto nei casi in cui sia condizione necessaria per
la partecipazione del Fornitore stesso a gare e appalti, previa comunicazione al Committente delle
modalita e dei contenuti di detta citazione.

6. Il Fornitore si impegna, altresi, a rispettare quanto previsto dal D. Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. e dai

relativi regolamenti di attuazione in materia di riservatezza.

Articolo 17 - Danni, responsabilita civile e polizze assicurative

1. 1l Fornitore assume in proprio ogni responsabilita per infortunio o danni eventualmente subiti da
parte di persone o di beni, tanto del Fornitore stesso quanto della Committente contraenti e/o di
terzi, in virtu dei servizi oggetto della fornitura e dei connessi servizi, ovvero in dipendenza di
omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad
esso riferibili, anche se eseguite da parte di terzi.

2. |l Fornitore, inoltre, dichiara di essere in possesso di una adeguata polizza assicurativa, per 'intera
durata del rapporto contrattuale, stipulata a copertura del rischio da responsabilita civile del

medesimo Fornitore in ordine allo svolgimento di tutte le attivita di cui al presente Contratto. In
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particolare detta polizza tiene indenne la Committente, ivi compresi i loro dipendenti e

collaboratori, nonché i terzi per qualsiasi danno il Fornitore possa arrecare alla Committente, ai
loro dipendenti e collaboratori, nonché ai terzi nell’esecuzione di tutte le attivita di cui al presente
Contratto.

3. |l Fornitore dichiara che il massimale della polizza assicurativa, non inferiore ad € 1.000.000,00
(unmilione/00), si intende per ogni evento dannoso o sinistro, purché sia reclamato nei 12 (dodici)
mesi successivi alla cessazione delle attivita del rapporto contrattuale, e prevede la rinunzia
dell’assicuratore, sia nei confronti di Committente a qualsiasi eccezione, con particolare
riferimento alla copertura del rischio anche in caso di mancato o parziale pagamento dei premi
assicurativi, in deroga a quanto previsto dall’articolo 1901 c.c., di eventuali dichiarazioni inesatte
e/o reticenti, in deroga a quanto previsto dagli articoli 1892 e 1983 c.c.

4. Resta inteso che l'esistenza, la validita ed efficacia della polizza assicurativa di cui al presente
articolo e condizione essenziale per la Committente e, pertanto, qualora il Fornitore non sia in
grado di provare in qualsiasi momento la copertura assicurativa di cui si tratta il Contratto si
risolvera di diritto con conseguente ritenzione della cauzione prestata a titolo di penale e fatto
salvo I'obbligo di risarcimento del maggior danno subito.

5. Resta altresi ferma l'intera responsabilita del Fornitore anche per danni causati, nell’esecuzione
delle prestazioni contrattuali, eventualmente non coperti dalla predetta polizza assicurativa ovvero

eccedenti i massimali assicurati.

Articolo 18 - Risoluzione e clausola risolutiva espressa
1. In ogni caso, ferme le ulteriori ipotesi di risoluzione previste dall’articolo 108 del d.lgs. 50/2016, il
Committente puo risolvere di diritto il Contratto, ai sensi dell’articolo 1456 c.c., previa dichiarazione
da comunicarsi al Fornitore tramite PEC, senza necessita di assegnare alcun termine per

I’'adempimento, nei seguenti casi:
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a) reiterati e aggravati inadempimenti imputabili al Fornitore, comprovati da almeno 3 (tre)

documenti di contestazione ufficiale;

b) mancata reintegrazione della cauzione eventualmente escussa entro il termine di cui all’articolo

14 “Garanzia definitiva”;
c) applicazione di penali per un ammontare uguale o superiore al 10% del valore del Contratto;
d) nei casi previsti dall’articolo 12 “Tracciabilita dei flussi finanziari”;
e) nei casidi cui all’articolo 13 “Trasparenza”;
f) nei casidi cui all’articolo 16 “Riservatezza”;

g) mancata copertura dei rischi durante tutta la vigenza del Contratto, ai sensi dell’articolo 17

“Danni, responsabilita civile e polizza assicurativa”;

h) violazione delle norme in materia di cessione del contratto e dei crediti di cui all’articolo 20

“Divieto di cessione del contratto e dei crediti”;

i) azioni giudiziarie per violazioni di diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui,

intentate contro la Committente, ai sensi dell’articolo 21 “Brevetti industriali e diritti d’autore”.

2. In tutti i predetti casi di risoluzione, il Committente ha diritto di escutere la cauzione prestata e/o di
applicare una penale equivalente, nonché di procedere nei confronti del Fornitore per il
risarcimento del danno.

3. In caso di risoluzione del Contratto sara pagato al Fornitore solamente il prezzo contrattuale per le
prestazioni regolarmente effettuate fino al giorno della risoluzione, deducendo le eventuali penalita
e le eventuali spese sostenute dal Committente in conseguenza della risoluzione. Il Contratto
s’intende altresi risolto e revocato in caso di fallimento dell'Impresa, fatto salvo quanto previsto

dall’art. 37, commi 16 e 17, D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.i.
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4. In conformita con quanto previsto dal Protocollo di Azione sottoscritto tra I’Autorita Nazionale
Anticorruzione e la Regione Lazio in data 12/02/2015, il Committente si avvarra della clausola
risolutiva espressa di cui all’art. 1456, codice civile, nel caso in cui nei confronti dei componenti la
compagine sociale o dei dirigenti dell'Impresa con funzioni specifiche relative all’affidamento alla
stipula e all’esecuzione del Contratto, sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a
giudizio per taluno dei delitti di cui agli artt. 317 c.p., 318 c.p., 319 c.p., 319 bis c.p., 319 ter c.p., 319
quater, 320 c.p., 322 c.p., 322 bis c.p., 346 bis c.p., 353 c.p., 353 bis c.p.

Articolo 19 - Recesso
1. Fermo restando quanto previsto dagli articoli 88, comma 4-ter, e 92, comma 4, del decreto
legislativo 6 settembre 2011, n. 159 e dall’articolo 109 del d.Igs. 50 del 2016, il Committente, per
quanto di proprio interesse, ha diritto, nei casi di giusta causa, di recedere unilateralmente dal
presente Contratto, in tutto o in parte, in qualsiasi momento, con un preavviso di almeno 20 (venti)
giorni solari, da comunicarsi al Fornitore a mezzo PEC.
2. Siconviene che per giusta causa si intende, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo:

i. qualora il Fornitore perda i requisiti minimi richiesti per I'affidamento del servizio, avuto riguardo
alla procedura ad evidenza pubblica a seguito della quale é risultato Aggiudicatario;

ii. qualora sia stato depositato contro il Fornitore un ricorso ai sensi della legge fallimentare o di
altra legge applicabile in materia di procedure concorsuali, che proponga lo scioglimento, la
liguidazione, la composizione amichevole, la ristrutturazione dell’'indebitamento o il concordato
con i creditori, ovvero nel caso in cui venga designato un liquidatore, curatore, custode o
soggetto avente simili funzioni, il quale entri in possesso dei beni o venga incaricato della
gestione degli affari del Fornitore;

iii. per gravi e ripetute inadempienze in materia di sicurezza sul lavoro ai sensi del D.Lgs.n. 81 del

2008 e s.m.i.;
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iv. ogni altra fattispecie che faccia venire meno il rapporto di fiducia sottostante il Contratto e/o
ogni singolo rapporto attuativo;

3. Dalla data di comunicazione del recesso, il Fornitore deve cessare tutte le prestazioni contrattuali,
assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno per il Committente.

4. In caso di recesso, il Fornitore ha diritto al pagamento delle prestazioni eseguite, purché
correttamente ed a regola d'arte, secondo il corrispettivo e le condizioni contrattuali rinunciando
espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore eventuale pretesa anche di natura risarcitoria ed
a ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o rimborso delle spese, anche in deroga a quanto previsto
dall'articolo 1671, codice civile.

5. In ogni caso, dalla data di efficacia del recesso, il Fornitore deve cessare tutte le prestazioni

contrattuali, assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno per il Committente.

Articolo 20 - Divieto di cessione del contratto e dei crediti
1. Fatto salvo quanto previsto dall’articolo 106, comma 1, lett. d), n. 2, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., &
fatto divieto al Fornitore di cessione del Contratto e dei crediti da esso derivanti.
2. In caso di inadempimento da parte del Fornitore degli obblighi di cui al precedente comma, il
Committente ha facolta di dichiarare risolto di diritto il Contratto, con conseguente diritto per il
Committente di escutere la cauzione sottoscritta e/o di applicare una penale equivalente, nonché di

procedere nei confronti del Fornitore per il risarcimento del danno.

Articolo 21 - Brevetti industriali e diritti d’autore
1. 1l Fornitore assume ogni responsabilita conseguente all’uso di dispositivi o all’adozione di soluzioni
tecniche o di altra natura che violino diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui.
2. Qualora venga promossa nei confronti del Committente un’azione giudiziaria da parte di terzi che

vantino diritti sui dispositivi, il Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne il Committente,
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assumendo a proprio carico tutti gli oneri conseguenti, inclusi i danni verso terzi, le spese giudiziali e
legali a carico del Committente.

3. Il Committente si impegna ad informare prontamente il Fornitore delle iniziative giudiziarie di cui al
precedente comma. In caso di difesa congiunta, il Fornitore riconosce al Committente la facolta di
nominare un proprio legale di fiducia da affiancare al difensore scelto dal Fornitore.

4. Nell'ipotesi di azione giudiziaria per le violazioni di cui al comma precedente tentata nei confronti
del Committente, quest’ultimo, fermo restando il diritto al risarcimento del danno nel caso in cui la
pretesa azionata sia fondata, hanno facolta di dichiarare la risoluzione di diritto del Contratto,

recuperando e/o ripetendo il corrispettivo versato, detratto un equo compenso per i servizi erogati.

Articolo 22 - Responsabile della fornitura
1. Con la stipula del presente Contratto, il Fornitore nomina Responsabile del Servizio il

Sig. , avente capacita di rappresentare ad ogni effetto I'lmpresa nei

confronti del Committente.
2.1 dati di contatto del Responsabile del Servizio sono: numero telefonico ,

fax indirizzo e-mail

3. Qualora il Fornitore dovesse trovarsi nella necessita di Responsabile del Servizio, dovra darne

immediata comunicazione al Committente.

Articolo 23 - Trattamento dei dati personali
1. Ai sensi di quanto previsto dalle disposizioni in materia di trattamento di dati personali, le Parti
dichiarano di essersi preventivamente e reciprocamente informate circa le modalita e le finalita dei
trattamenti di dati personali che verranno effettuati per l'esecuzione del Contratto, ai sensi
all’articolo 13 del D.Lgs. n. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali) ivi

comprese quelle relative alle modalita di esercizio dei diritti dell’interessato ed alle finalita dei
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trattamenti di dati personali che verranno effettuati per I'esecuzione di questo rapporto
contrattuale previste dal Decreto medesimo.

2. Il Committente, oltre ai trattamenti effettuati in ottemperanza ad obblighi di legge, esegue nel
rispetto della suddetta normativa i trattamenti dei dati necessari alla esecuzione del Contratto, in
particolare per finalita connesse al monitoraggio dei consumi e del controllo della spesa totale,
nonché dell’analisi degli ulteriori risparmi di spesa ottenibili.

3. | trattamenti dei dati saranno improntati ai principi di correttezza, liceita e trasparenza e nel
rispetto delle misure di sicurezza, di cui agli articoli 31 e ss. del D.Lgs. n. 196/2003.

4. Ai fini della suddetta normativa, le parti dichiarano che i dati personali forniti con il presente
Contratto sono esatti e corrispondono al vero, esonerandosi reciprocamente da qualsivoglia
responsabilita per errori materiali di compilazione ovvero per errori derivanti da una inesatta
imputazione dei dati stessi negli archivi elettronici e cartacei, fermi restando i diritti dell’interessato
di cui all’articolo 7 del d.lgs. 196/2003.

5. Qualora, in relazione all’esecuzione del presente Contratto, vengano affidati al Fornitore
trattamenti di dati personali di cui il Committente risulta titolare, il Fornitore stesso & da ritenersi
designato quale Responsabile del trattamento ai sensi e per gli effetti dell’articolo 29 d.lgs.
196/2003. In coerenza con quanto previsto dal d.lgs. 196/2003, i compiti e le funzioni conseguenti a
tale designazione consistono, in particolare:

- nell’'adempiere all’incarico attribuito adottando idonee e preventive misure di sicurezza, con
particolare riferimento a quanto stabilito dal d.Igs. 196/2003;

- nel predisporre, qualora I'incarico comprenda la raccolta di dati personali, I'informativa di cui
all’articolo 13 del d.lgs. 196/2003 e verificare che siano adottate le modalita operative
necessarie affinché la stessa sia effettivamente portata a conoscenza degli interessati;

- nel dare direttamente riscontro orale, anche tramite propri incaricati, alle richieste verbali

dell’interessato;
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- nel trasmettere al Committente, con la massima tempestivita, le istanze dell’interessato per
I'esercizio dei diritti di cui agli articoli 7 e ss. del d.lgs. 196/2003 che necessitino di riscontro
scritto, in modo da consentire al Committente stesso di dare riscontro all’interessato nei
termini stabiliti dal d.lgs. 196/2003;

- nel fornire altresi al Committente tutta I’assistenza necessaria, nell’ambito dell’incarico
affidato, per soddisfare le predette richieste;

- nellindividuare gli incaricati del trattamento dei dati personali, impartendo agli stessi le
istruzioni necessarie per il corretto trattamento dei dati, sovrintendendo e vigilando
sull’attuazione delle istruzioni impartite;

- nel consentire alla Regione Lazio, in quanto titolare del trattamento, |'effettuazione di
verifiche periodiche circa il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati
personali, fornendo alla stessa piena collaborazione.

6. Le Parti siimpegnano reciprocamente a comunicare tutte le informazioni previste dalle disposizioni
di cui al precedente paragrafo 1, ivi comprese quelle relative ai nominativi del responsabile e del

titolare del trattamento e le modalita di esercizio dei diritti dell'interessato.

Articolo 24 - Oneri fiscali e spese contrattuali

1. Il presente Contratto viene stipulato nella forma della scrittura privata con firma digitale.

2. Sono a carico del Fornitore tutti gli oneri anche tributari e le spese contrattuali relative
all’esecuzione del Contratto, ivi incluse, a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelli notarili, bolli,
carte bollate, tasse di registrazione, copie esecutive, ecc. ad eccezione di quelle che fanno carico
alle Amministrazioni Contraenti per legge.

3. Il Fornitore dichiara che le prestazioni di cui al Contratto sono effettuate nell'esercizio di impresa e
che trattasi di operazioni soggette all'imposta sul valore aggiunto, che il Fornitore e tenuto a

versare, con diritto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n. 633/72.
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Articolo 25 - Procedura di affidamento in caso di fallimento del Fornitore o in caso di risoluzione
per inadempimento
1. In caso di fallimento del Fornitore o di risoluzione del Contratto per inadempimento del

medesimo, si procede ai sensi dell’art. 110 del D.Lgs. n. 50/2016.

Articolo 26 - Foro competente

1 Per ogni controversia che dovesse insorgere in ordine alla validita, interpretazione, esecuzione e

risoluzione del Contratto e per tutte le questioni relative ai rapporti tra il Committente ed i

Fornitore, & competente in via esclusiva il Foro di Roma.

Articolo 27 - Responsabile del Procedimento e Direttore dell’Esecuzione del Contratto

Ai fini dell’esecuzione del Contratto, il Committente nomina Responsabile del Procedimento i

Sig. , e Direttore dell’Esecuzione il Sig. ,

attribuendo agli stessi tutte le funzioni previste dalle normative vigenti in materia di contratti pubblici.

Articolo 28 - Clausola finale

1. |l presente Contratto e i suoi Allegati costituiscono manifestazione integrale della volonta negoziale
delle Parti che hanno altresi preso piena conoscenza di tutte le relative clausole, avendone
negoziato il contenuto, che dichiarano quindi di approvare specificamente singolarmente nonché
nel loro insieme e, comunque, qualunque modifica al presente atto ed ai suoi Allegati non potra
aver luogo e non potra essere provata che mediante atto scritto; inoltre, I'eventuale invalidita o
I'inefficacia di una delle clausole contrattuali non comporta l'invalidita o inefficacia dei medesimi
atti nel loro complesso.

2. Qualsiasi omissione o ritardo nella richiesta di adempimento del Contratto da parte del
Committente non costituisce in nessun caso rinuncia ai diritti loro spettanti che le medesime Parti si

riservano comungque di far valere nei limiti della prescrizione.
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assistenza territoriale SIAT — Schema di Contratto — Allegato 4

3. Con il presente Contratto si intendono regolati tutti i termini generali del rapporto tra le Parti.

Articolo 29 - Accettazione espressa delle clausole contrattuali

1. Il sottoscritto in qualita

di Legale rappresentante del Fornitore, dichiara di avere perfetta conoscenza di tutte le clausole
contrattuali e dei documenti ed atti richiamati nel Contratto e di accettare incondizionatamente, ai
sensi e per gli effetti di legge, tutte le norme, patti e condizioni previsti negli articoli di seguito
indicati e contenuti nel Contratto, ferma restando la inderogabilita delle norme contenute nel
Bando di gara, nel Disciplinare di gara e relativi allegati, nel Capitolato Tecnico e, per quanto non
previsto, nelle disposizioni di legge vigenti in materia se ed in quanto compatibili: Articolo 1 - Norme
regolatrici e disciplina applicabile, Articolo 2 — Definizioni, Articolo 3 — Oggetto, Articolo 4 - Durata
del contratto, Articolo 5 - Condizioni del servizio e limitazione di responsabilita, Articolo 6 -
Obbligazioni specifiche del Fornitore, Articolo 7 - Modalita e termini di esecuzione del servizio,
Articolo 8 - Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro, Articolo 9 - Verifica e controllo
quali/quantitativo, Articolo 10 — Corrispettivi, Articolo 11 - Fatturazione e pagamenti, Articolo 12 -
Tracciabilita dei flussi finanziari e clausola risolutiva espressa, Articolo 13 — Trasparenza, Articolo 14
— Penali, Articolo 15 - Cauzione definitiva, Articolo 16 — Riservatezza, Articolo 17 - Danni,
responsabilita civile e polizze assicurative, Articolo 18 - Risoluzione e clausola risolutiva espressa,
Articolo 19 — Recesso, Articolo 20 — Divieto di cessione del contratto e dei crediti, Articolo 21 —
Brevetti industriali e diritti d’autore, Articolo 22 - Responsabile della fornitura, Articolo 23 -
Trattamento dei dati personali, Articolo 24 - Oneri fiscali e spese contrattuali, Articolo 25 -
Procedura di affidamento in caso di fallimento del Fornitore o in caso di risoluzione per
inadempimento, Articolo 26 - Foro competente, Articolo 27 - Responsabile del Procedimento e
Direttore dell’Esecuzione del Contratto, Articolo 28 — Clausola finale, Articolo 29 — Accettazione

espressa delle clausole contrattuali.
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BANDO DI GARA

Sezione I: Amministrazione Aggiudicatrice

I.1) Denominazione, indirizzi e punti di contatto: Regione Lazio — Direzione Regionale Centrale Acquisti; Via
Rosa Raimondi Garibaldi, 7 - 00145 Roma Tel. +39 0651684811 Fax: +39 0651683352;
https://www.centraleacquisti.regione.lazio.it; Responsabile del Procedimento: Avv. Donato Cavallo.
Ulteriori informazioni sono disponibili presso: punti di contatto sopra indicati; Le offerte o le domande di
partecipazione vanno inviate ai punti di contatto sopra indicati;

1.2) Comunicazione: | documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso
il sito https://www.regione.lazio.it/sitarl/. Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo
sopraindicato.

1.2) Tipo di amministrazione aggiudicatrice: Autorita regionale o locale.

1.3) Principali settori di attivita: Salute;

1.4) Concessione di un appalto a nome di altre amministrazioni aggiudicatrici: No.

Sezione II: Oggetto dell’appalto

1.L1.1) Denominazione conferita all'appalto dall'amministrazione aggiudicatrice: Gara comunitaria a
procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e
persone necessitanti di cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di
assistenza territoriale SIAT;

11.1.2) Tipo di appalto e luogo di consegna o di esecuzione: Servizi; Luogo principale di esecuzione dei
lavori, di consegna delle forniture o di prestazione dei servizi: Lazio; Codice NUTS: ITI;

11.1.3) Informazioni sugli appalti pubbilici, I'accordo quadro o il sistema dinamico di acquisizione (SDA):
L'avviso riguarda un appalto pubblico;

11.1.4) Breve descrizione dell'appalto o degli acquisti: Procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n
50/2016 e s.m.i., per [laffidamento dei servizi di realizzazione di un sistema di valutazione
multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di cure palliative ed
integrazione della soluzione conil sistema informativo di assistenza territoriale SIAT.

Saranno oggetto di affidamento sia le prestazioni inerenti lo sviluppo e la manutenzione di un software
realizzato ad hoc sia quelle relative ai servizi di supporto che si rendono necessari per garantire il corretto
funzionamento del sistema per l'intera durata contrattuale. Ulteriori informazioni sulle specifiche
condizioni contrattuali saranno riportate nel Disciplinare di gara e negli atti di gara.

1.1.5) Vocabolario comune per gli appalti (CPV): Oggetto principale 72220000; Oggetto secondario:
72260000

11.1.6) Lotti: No;

11.1.7) Ammissibilita di varianti: No;

11.2.1) Quantitativo o entita totale: € 1.700.000,00, IVA esclusa;

11.2.2) Opzioni: No.

11.2.3) L'appalto e oggetto di rinnovo: No;

11.3) Durata dell'appalto o termine di esecuzione: 44 (quarantaquattro) mesi.

o

Sezione lll: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico

11l.1.1) Cauzioni e garanzie richieste: 1) Garanzia provvisoria corredata dall'impegno di un fideiussore a
rilasciare la cauzione definitiva come meglio specificato nella documentazione di gara; 2) Garanzia
definitiva come da disciplinare di gara.

111.1.2) Principali modalita di finanziamento e di pagamento e/o riferimenti alle disposizioni applicabili in
materia: Fondi regionali di bilancio.

111.1.3) Forma giuridica che dovra assumere il raggruppamento di operatori economici aggiudicatario
dell'appalto: E ammessa la partecipazione alla procedura di gara di concorrenti nella forma di R.T.I., di
Consorzio di Imprese e Rete d’'Impresa, con I'osservanza della disciplina di cui agli articoli 45, 47 e 48
del D. Lgs. n. 50/2016 ovvero, per le Imprese stabilite in altri paesi membri dell’UE, nelle forme
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previste nei paesi di stabilimento. Non € ammesso che un’Impresa partecipi singolarmente e quale
componente di un R.T.l. o di un Consorzio Ordinario o GEIE, ovvero che partecipi a R.T.l./Consorzi
Ordinari/GEIE diversi, pena I'esclusione dalla gara dell'Impresa medesima e dei R.T.I./Consorzi/GEIE ai
quali I'lmpresa partecipa.

111.2.1) Situazione personale degli operatori economici, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo
professionale o nel registro commerciale: ciascun concorrente e ciascuna impresa
raggruppata/raggruppanda e consorziata (RTI/Consorzio), deve soddisfare le seguenti condizioni:

a) non sussistenza delle cause di esclusione di cui all’articolo 80, commi 1, 2,4 e 5, D. Lgs. n. 50/2016;

b) iscrizione, per attivita inerenti i servizi oggetto di gara, al Registro delle Imprese o ad uno dei
registri professionali o commerciali per attivita coerenti con quelle oggetto dell’appalto. Il
concorrente non stabilito in Italia ma in un altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’articolo
83, comma 3, del D.Igs. n. 50/2016, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalita vigenti
nello Stato nel quale é stabilito;

c) essere in possesso dei requisiti di idoneita tecnico-professionale necessari per la corretta
esecuzione della fornitura, ai sensi dell’articolo 26, comma 1, lettera a), punto 2, D. Lgs. n.
81/2008;

d) non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunque non aver conferito
incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto del
Committente e/o della Stazione Appaltante nei propri confronti per il triennio successivo alla
cessazione del rapporto.

111.2.2) Capacita economica e finanziaria: Ai fini della partecipazione alla presente procedura, gli Operatori
Economici, a pena di esclusione devono:

e) aver conseguito un fatturato specifico di impresa, negli ultimi tre esercizi fiscali precedenti la data
di pubblicazione del Bando, pari almeno a € 1.700.000,00 per servizi analoghi a quelli oggetto
dell’Appalto.

Si precisa che, in caso di partecipazione nelle forme di cui all’articolo 45, comma 2, lettera d), e), f) e g) del
D.Lgs. n. 50/2016, il predetto requisito di capacita economica e finanziaria dovra essere posseduto
cumulativamente da tutti i componenti del raggruppamento, del consorzio, del GEIE o dalle imprese
aderenti al Contratto di Rete parte dell’aggregazione interessata all’appalto.

111.2.3) Capacita tecnica e professionale:

f) essere in possesso della Certificazione UNI EN ISO 9001:2015 (o equivalente) rilasciata da organismi

accreditati.
111.3.1) La prestazione del servizio é riservata ad una particolare professione? Si.
111.3.2) Personale responsabile dell'esecuzione del servizio. Le persone giuridiche devono indicare il nome
e le qualifiche professionali del personale incaricato della prestazione del servizio? Si.

Sezione IV: Procedura

IV.1.1) Tipo di procedura: Aperta ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n. 50/2016;

IV.2.1) Criteri di aggiudicazione: L’appalto € aggiudicato secondo il criterio dell’offerta economicamente

pill vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, i cui criteri e la ponderazione saranno

indicati nel successivo capitolato d’oneri;

1V.2.2) Informazioni sull'asta elettronica: No;

IV.3.1) Numero di riferimento attribuito al dossier dall'amministrazione aggiudicatrice: n. _ / -

Determinazione n. [X] del [X]

1V.3.2) Pubblicazioni precedenti relative allo stesso appalto: No;

IV.3.4) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione: Data:
/ /2018 Ora: 12:00;

1V.3.6) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione: Lingua

italiana: IT;

1V.3.7) Periodo minimo durante il quale I'offerente & vincolato alla propria offerta: 240 giorni dal termine

ultimo per il ricevimento delle offerte;

IV.3.8) Modalita di apertura delle offerte: Data__/ /2018; Ora locale: __.
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Sezione V: altre informazioni

V.1) Si tratta di un appalto rinnovabile: No;

V.2) Informazioni relative ai flussi di lavoro elettronici: Si fara ricorso all’ordinazione elettronica, sara
accettata la fatturazione elettronica e sara utilizzato il pagamento elettronico.

V.3) Informazioni complementari: Presentazione offerte per via elettronica e documentazione reperibile su
https://www.regione.lazio.it/sitarl/. Gli operatori economici interessati dovranno presentare |'offerta,
unitamente alla documentazione richiesta secondo le modalita ed i termini indicati nella documentazione
di gara. Dotazione minima: firma digitale di cui all’art. 1, c. 1, lett. s), D.Lgs. n. 82/2005 e casella PEC
abilitata alla ricezione anche di mail non certificate; un personal computer collegato ad internet e dotato di
browser. CIG: . Richieste di chiarimenti tramite messaggistica entro le ore 12:00 del
__/__/2018. Spese di pubblicazione a carico dell’aggiudicatario.

V.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso: TAR Lazio, Citta: Roma Paese: Italia (IT);

V.4.2) Presentazione di ricorsi: 30 giorni dalla data di pubblicazione del Bando;

V.5) Data di spedizione del presente avviso: [X];

V.5.2) Altri mezzi di pubblicita: G.U.R.l., B.U.R.L.; n. 2 quotidiani a rilevanza nazionale; n. 2 quotidiani a
rilevanza locale; sito istituzionale https://www.regione.lazio.it/sitarl/. Saranno posti a carico
dell’aggiudicatario della procedura in oggetto, gli oneri di pubblicita legale conseguenti alle spese per la
pubblicazione del presente bando. Tali oneri devono essere versati alla Stazione Appaltante entro 60 gg.
dall’aggiudicatario dell'appalto a titolo di rimborso delle spese sostenute dalla stessa per |'assolvimento
degli obblighi di pubblicazione ai sensi dell’art. 73, comma 2 del D. Lgs. n. 50/2016.
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EGIONE )

AZIO <

GARA COMUNITARIA A PROCEDURA APERTA, Al SENSI DELL’ART. 60 DEL D. LGS. N° 50/2016 E
S.M.1., PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA DI VALUTAZIONE
MULTIDIMENSIONALE PER PERSONE FRAGILI, NON AUTOSUFFICIENTI E PERSONE NECESSITANTI
DI CURE PALLIATIVE ED INTEGRAZIONE DELLA SOLUZIONE CON IL SISTEMA INFORMATIVO DI
ASSISTENZA TERRITORIALE SIAT

CAPITOLATO TECNICO
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CAPITOLATO TECNICO
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per pag. 2
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT
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CAPITOLATO TECNICO
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per pag. 3
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

PREMESSA

Il presente Capitolato Tecnico disciplina, per gli aspetti tecnici, servizi di realizzazione di un sistema
di valutazione multidimensionale per persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema informativo di assistenza territoriale
SIAT.

Tutte le attivita dell’Appalto, specificate dettagliatamente nel presente Capitolato Tecnico,
dovranno essere eseguite secondo le modalita, condizioni e termini stabiliti nello stesso, nel
Bando, nel Disciplinare e nello Schema di Contratto.

1. Definizioni
Nell’ambito del presente Capitolato Tecnico si intende per:

e Aggiudicatario o Fornitore: I'Operatore Economico che all’esito della presente procedura
risultera aggiudicatario del servizio;

e Stazione Appaltante o Committente: la Direzione Regionale Centrale Acquisti della
Regione Lazio.

e Contratto: 'atto che all'esito della presente procedura di gara, la Stazione Appaltante
stipulera con il Fornitore qualificato;

e Specifiche Tecniche: insieme delle caratteristiche tecniche e merceologiche esplicitate nel
Capitolato Tecnico, che il Fornitore deve rispettare;

2. Oggetto e durata dell’Appalto

Nell’ottica di ottimizzazione del modello di assistenza sanitaria rivolta alle persone fragili o non
autosufficienti, nell’ambito di accesso ai servizi sanitari territoriali e nella presa in carico da parte
dei servizi domiciliari, residenziali e semiresidenziali, nonché nelle cure palliative residenziali e
domiciliari, la Regione Lazio intende adottare uno strumento di valutazione multidimensionale
anche con l'obiettivo di favorire i processi di integrazione sociosanitaria avviati.

La durata dell’appalto e fissata in 44 (quarantaquattro) mesi a decorrere dalla data di stipula del
contratto, di cui i primi 8 (otto) mesi per la realizzazione del software ed i successivi 36 (trentasei)
mesi per |'esecuzione di ulteriori servizi professionali (gestione, manutenzione e assistenza), ferma
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CAPITOLATO TECNICO
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per pag. 4
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

restando la possibilita di esecuzione d’urgenza ai sensi di quanto disposto dall’art. 32, comma 8, D.
Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.

Il sistema di valutazione oggetto del presente capitolato deve poter gestire in modo integrato il
momento valutativo, uniformare le modalita di raccolta e misura dei dati, garantire un approccio
omogeneo da parte dei servizi nelle fasi di accoglienza, di orientamento, di accesso e di stesura dei
piani di assistenza individuali.

Il sistema di valutazione oggetto del presente Capitolato, inoltre, ha I'obiettivo di fornire alla
Regione Lazio e alle Aziende Sanitarie elementi per la costruzione di indicatori di monitoraggio
relativi ai processi e agli esiti dell’assistenza utilizzabili anche a fini programmatori.

La soluzione tecnica proposta, infine, dovra integrarsi funzionalmente e tecnologicamente con i
sistemi informativi sanitari regionali, con particolare riferimento ai sistemi SIAT e Fascicolo
Sanitario Elettronico.

Con riferimento ai Lemmi di Qualita ICT proposti da AgiD, i beni e servizi richiesti sono:

e sviluppo e MEV di software ad hoc (SSW);

e MEV di prodotti esistenti e ulteriori servizi professionali (MEV);
e assistenza all’avvio in esercizio (ASS);

* manutenzione correttiva ed adeguativa (MAC);

e supporto e addestramento (FOR).

Per tutta la durata dell’appalto deve essere garantita la corretta esecuzione dei seguenti processi
trasversali (rif. DIGITPA_QUALITA_ICT):

e documentazione (PGD);

e gestione della configurazione (PGC);

e gestione e processi organizzativi (PGE);
e assicurazione di qualita (PAQ).

Nei successivi paragrafi sono dettagliati i requisiti, i vincoli e le modalita di esecuzione delle attivita
oggetto del presente Capitolato.
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CAPITOLATO TECNICO
Gara comunitaria a procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D.
Lgs. n° 50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di
realizzazione di un sistema di valutazione multidimensionale per pag. 5
persone fragili, non autosufficienti e persone necessitanti di
cure palliative ed integrazione della soluzione con il sistema
informativo di assistenza territoriale SIAT

3. Descrizione caratteristiche tecniche del servizio

Il software ad hoc richiesto dalla Regione Lazio ricopre un ruolo strategico prioritario per garantire
I'erogazione dei servizi domiciliari rivolti a persone fragili, non autosufficienti e persone
necessitanti di cure palliative.
A tal proposito, il Fornitore dovra fornire i beni e servizi di seguito riepilogati:

3.1 Sviluppo e manutenzione evolutiva di un software ad hoc che consenta, da un lato, di

rilevare i fabbisogni di cura dei pazienti e, dall’altro, di gestire le attivita svolte dagli
operatori dei Punti Unici di Accesso Sociosanitari, fruibili anche attraverso I'utilizzo dei
dispositivi mobili;

3.2 Supporto e addestramento da parte degli esperti messi a disposizione dall’aggiudicatario
a tutti gli operatori che utilizzano il sistema, individuati dalla Regione Lazio;

3.3 Manutenzione evolutiva di prodotti esistenti e ulteriori servizi professionali, erogati a
consumo nell’arco dell’intera durata contrattuale;

3.4 Manutenzione correttiva ed adeguativa per correggere eventuali malfunzionamenti e/o
adeguare le procedure e i programmi del sistema all’evoluzione dell’ambiente tecnologico
di riferimento nonché dei requisiti normativi e amministrativi;

3.5 Supporto e assistenza per I'avviamento in esercizio degli strumenti di valutazione offerti.

3.1 Sviluppo e MEW di software ad hoc (SSW)

3.1.1 Strumento di prevalutazione per il Punto Unico di Accesso
L’appaltatore deve fornire e/o realizzare uno strumento informatizzato per la gestione di una

prevalutazione di agevole compilazione che permetta I'assolvimento delle attivita da parte degli
operatori dei Punti Unici di Accesso Sociosanitari. Inoltre, nell’ambito delle dimissioni protette e
concordate, lo strumento di prevalutazione deve prevedere la possibilita di essere utilizzato anche
dal personale Medico o infermieristico delle strutture ospedaliere, nonché dal Medico di Medicina
Generale per la richiesta di presa in carico da parte dei servizi e I'eleggibilita o meno di un proprio
paziente alle attivita di Assistenza Domiciliare Programmate(ADP).

La soluzione proposta deve poter raccogliere informazioni di base per offrire indicazioni
immediate rispetto all'effettivo bisogno della persona rispetto ad almeno i seguenti
ambiti/dimensioni:

e Dati di contatto (acquisiti automaticamente dalla Cartella Sociosanitaria SIAT)
e Ambito Sanitario

- Bisogni Sanitari Espressi;

- Patologie principali;
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- Terapie in atto;
e Ambito Sociale
— Bisogni Sociali espressi;
— Contesto Familiare e Relazionale;
- Condizione lavorativa ed economica;
- ISEE.

e suggerire dapprima se il bisogno risulta essere di tipo sociale, sanitario o sociosanitario per poi
orientare rapidamente gli operatori, attraverso I'analisi automatica di quanto raccolto durante la
fase di valutazione, alla scelta appropriata della tipologia di servizio da attivare.

Sono inoltre output dello strumento tutti gli indicatori utili a definire la necessita/urgenza o meno
di attivare una valutazione di secondo livello e/o eventuali interventi “prioritari” non
procrastinabili, da attivare nell'immediato (prima della valutazione multidimensionale).

3.1.2 Strumenti di Valutazione Multidimensionale per le persone non autosufficienti per i
servizi ADI, di assistenza residenziale e semiresidenziale
L’appaltatore deve fornire e/o realizzare uno strumento informatizzato per la gestione di una

valutazione multidimensionale per la rilevazione dei bisogni di cura delle persone non
autosufficienti per la gestione di percorsi di assistenza domiciliare e per la valutazione delle
persone non autosufficienti per le quali & richiesto un inserimento in struttura residenziale o
semiresidenziale. Lo strumento deve permettere una valutazione/rivalutazione approfondita
rispetto ai seguenti ambiti /dimensioni:

e Dati di contatto (acquisiti automaticamente dalla Cartella Sociosanitaria SIAT)
e Valutazione delle condizioni generali

e Valutazione delle condizioni cliniche

e Valutazione dello stato funzionale

e Valutazione del rischio di caduta

e Valutazione del rischio per lesioni da decubito

e Valutazione delle funzioni cognitive

e Valutazione dei disturbi comportamentali

e Valutazione sulle capacita di comunicazione

e Valutazione aspetti psicologici

e Trattamenti e terapie in atto

e Valutazione del livello di socializzazione e relazionale
e Valutazione dell’ambiente di vita

e Reddito personale e familiare (ISEE)
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Lo strumento di valutazione deve gestire algoritmi che permettano di ottenere profili e indicatori
che consentano all’'unita di valutazione multidimensionale un’appropriata definizione del piano di

assistenza individuale (PAI).

In particolare, lo strumento di valutazione per la non autosufficienza negli ambiti dei servizi di

Assistenza Domiciliare e Residenzialita e Semi-Residenzialita dovra produrre i seguenti output:

Sintesi Aree Problematiche: output/documento che identifica le aree problematiche
risultanti dalla valutazione e rispetto alle quali l'unita di valutazione, anche in
considerazione della gravita rilevata nelle specifiche dimensioni, potra definire un efficace
Piano di Assistenza che tenga in considerazione I'insieme di risorse necessarie alla sua
realizzazione. Lo strumento deve mettere a disposizione tutte le funzionalita utili al
personale sanitario quali stampa, export nei vari formati e permettere il trasferimento del
documento al Fascicolo Sanitario secondo gli standard CDA2;

Profilo di salute: output/documento che deve riassumere i valori della scheda di
valutazione somministrata e attraverso specifici indicatori “rilevare” lo stato di salute della
persona con particolare attenzione all’analisi delle valutazioni inziali rispetto alle
rivalutazioni periodiche e all’effettivo raggiungimento degli obiettivi previsti dal PAL

|ll

Attraverso strumenti di supporto alla programmazione degli interventi, il “profilo di salute”
deve fornire suggerimenti all’'unita di valutazione multidimensionale nella fase di
definizione del Piano di Assistenza Individuale. In particolare, questo strumento deve,
anche attraverso configurazioni ad hoc e I'analisi delle prese in carico pregresse, fornire
indicazioni di tipo programmatorio (tipologia di servizio appropriato, livello assistenziale
previsto in coerenza con la normativa vigente, durata della presa in carico prevista,
previsione di costo) e proporre, dunque, un PAIl calato sugli effettivi bisogni registrati
durante la valutazione e le effettive necessita assistenziali. Lo strumento deve mettere a
disposizione tutte le funzionalita utili al personale sanitario quali stampa, export nei vari
formati e permettere il trasferimento del documento al Fascicolo Sanitario secondo gli

standard CDA2.

3.1.3 Strumenti di Valutazione Multidimensionale per le persone necessitanti di cure

palliative residenziali e domiciliari

L’appaltatore deve fornire e/o realizzare uno strumento informatizzato per l'identificazione

precoce delle necessita di cure palliative e la gestione di una valutazione di secondo livello

multidimensionale e interdisciplinare per la rilevazione dei bisogni di cura delle persone che

necessitano di Cure Palliative residenziali o domiciliari. Questo strumento deve poter supportare

le Unita di Valutazione Multidimensionali ad una gestione integrata dei servizi e delle risorse in un

contesto particolarmente complesso delle condizioni della Persona assistita e della sua famiglia.
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Lo strumento deve permettere una valutazione approfondita rispetto ai seguenti
ambiti/dimensioni:

e Dati di contatto (acquisiti automaticamente dalla Cartella Sociosanitaria SIAT)
e Funzione respiratoria;

e Disturbi comportamentali, umore;

e Stato nutrizionale

e Condizioni fisiche generali;

e Dolore;

e Ulcere da pressione;

e Ritmo sonno veglia;

e Terapiein atto;

Lo strumento di valutazione deve gestire algoritmi che permettano di ottenere profili e indicatori
che consentano all’'unita di valutazione multidimensionale un’appropriata definizione del piano di
assistenza individuale (PAI).

In particolare, lo strumento di valutazione per la cura delle persone che necessitano di Cure
Palliative residenziali o domiciliari dovra produrre i seguenti output:

e Sintesi Aree Problematiche: output/documento che identifica le aree problematiche
risultanti dalla valutazione e rispetto alle quali l'unita di valutazione potra fornire
indicazioni utili alla struttura di ricovero o UCP Domiciliare che permettano un’efficace
Presa in Carico e una gestione delle cure coerenti con le evoluzioni delle problematiche
riscontrate e con il percorso di fine vita. Lo strumento deve mettere a disposizione tutte le
funzionalita utili al personale sanitario quali stampa, export nei vari formati e permettere il
trasferimento del documento al Fascicolo Sanitario secondo gli standard CDA2;

e Profilo di salute: output/documento che deve riassumere i valori della scheda di
valutazione somministrata e attraverso specifici indicatori “rilevare” lo stato di salute della
persona con particolare attenzione all’analisi delle valutazioni inziali (scale di sintesi) per
una corretta gestione del PAI, ovvero della distribuzione delle prestazioni da erogare in
base allo stato di salute dell’assistito. Lo strumento deve mettere a disposizione tutte le
funzionalita utili al personale sanitario quali stampa, export nei vari formati e permettere il
trasferimento del documento al Fascicolo Sanitario secondo gli standard CDA2.

3.1.4 Funzionalita trasversali degli strumenti di valutazione
Con riferimento ai paragrafi precedenti gli strumenti di valutazione oggetto del presente appalto

devono essere integrati con I'attuale sistema informativo sanitario territoriale della Regione Lazio
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(SIAT) ed essere richiamabili (ivi compresi gli output delle stesse) attraverso SIAT nella Cartella
Sociosanitaria di ciascun assistito, nonché durante la gestione (valutazioni e rivalutazioni) delle
Prese in Carico.

La soluzione che sara presentata deve prevedere un set di funzionalita che facilitino le unita di
valutazione multidimensionale alla compilazione delle schede. In particolare, fermo restando una
prima valutazione obbligatoria, sia le rivalutazioni che le valutazioni per cambio di setting
assistenziali devono poter ereditare integralmente le informazioni di valutazioni precedenti.

Tutte le schede di valutazione e i relativi output devono poter essere stampabili ed esportabili nei
formati piu diffusi e trasferibili secondo standard CDA2 al Fascicolo Sanitario Elettronico.

3.1.5 Strumenti di valutazione fruibili da dispositivi Mobile
Le schede di valutazione descritte negli artt. 3.1.2 e 3.1.3 devono essere rese disponibili e

utilizzabili da dispositivi mobile. L’appaltatore dovra presentare una soluzione degli strumenti di
valutazione su APP almeno compatibile con piattaforma Android.

La soluzione presentata dovra essere completamente integrata con il sistema SIAT cosi come la
soluzione web deve poter funzionare in modalita OFF-LINE, quindi anche in ambienti non coperti
da rete internet.

Il numero di utenti delle UVYMD ASL che dovranno disporre dell’app sono:

e Almeno n. 300 per la gestione dello strumento di valutazione per le persone non
autosufficienti per i servizi ADI, di assistenza residenziale e semiresidenziale;

e Almeno n. 100 per la gestione dello strumento di valutazione per le persone necessitanti di
cure palliative residenziali e domiciliari.

3.2 Supporto e addestramento (FOR)

L'appaltatore deve erogare, nelle sedi messe a disposizione da Regione Lazio e sotto la gestione
della LAZIOcrea S.p.A., un addestramento tradizionale da parte di esperti di uso degli strumenti
per tutti gli operatori che utilizzano il Sistema, opportunamente individuati da Regione Lazio con il
supporto delle ASL.

Ai fini dell’erogazione del servizio di formazione, I'Appaltatore si impegna a realizzare un
documento “Specifiche e pianificazione del servizio di formazione”, da sottoporre ad
approvazione di Regione Lazio, il quale dovra contenere i seguenti requisiti che caratterizzano
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I’attivita formativa:

modalita di iscrizione: devono essere proposte le modalita di iscrizione delle risorse

interessate al servizio di addestramento che Regione Lazio utilizzera per la individuazione
degli operatori in accordo con le ASL;
descrizione del servizio: deve essere descritta I'articolazione degli interventi formativi (temi

ed orari) e i prerequisiti previsti per la partecipazione al percorso di formazione. Per ogni
componente in cui si articola il servizio (corso, moduli, unita) & necessario indicare:

- titolo;

- destinatari e relativi prerequisiti;

- obiettivi;

- durata;

— contenuti;

- metodologia didattica;

- documentazione necessaria affinché Regione Lazio possa provvedere in proprio o
tramite ASL alla richiesta dei crediti ECM. La gestione di eventuali crediti ECM
(presentazione progetto, oneri e rendicontazione) rimangono in capo alla Regione
Lazio.

curricula_docenti/tutor: indicare le risorse utilizzate per le attivita di docenza e/o di

tutoring;
numero massimo partecipanti per ciascuna edizione del corso/modulo;

date di erogazione del servizio;

documentazione didattica: composizione e tipologia dei materiali didattici da consegnare ai

discenti (manuali operativi dei sistemi, raccolta di diapositive commentate, libri su
supporto cartaceo o multimediale).

Resta inteso che tutte le attivita sopra descritte (dove non specificato diversamente) sono a totale

carico dell’Appaltatore.

Al fine di un miglior inquadramento dei temi & importante considerare che Regione Lazio intende

formare il seguente personale delle ASL:
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dell’APP.

3.3 MEV di prodotti esistenti e ulteriori servizi professionali (MEV)

Concluse le attivita di cui ai paragrafi precedenti, potrebbe emergere esigenze di sviluppo non
previste in fase iniziale. In questo senso, potrebbero rendersi necessari alcuni sviluppi strategici,
nonché eventuali necessita di servizi di formazione aggiuntiva rispetto a quanto previsto
inizialmente.

A tal fine I’Appaltatore si impegna ad erogare un servizio di manutenzione evolutiva e servizi di
formazione per un massimo di 600 (seicento) giornate/persona, da erogarsi a consumo nell’arco
dell’intera durata dell’appalto.

In particolare, I'erogazione dei servizi, ove richiesti, deve essere erogata attraverso le seguenti
figure professionali, per le corrispondenti giornate/persona:

FIGURA PROFESSIONALE NUMERO DI GIORNATE/UOMO
Project Manager 20
Analista Senior 80
Programmatore Senior 150
Programmatore Junior 150
Responsabile Base Dati 50
Formatore Senior 150
TOTALE 600

Relativamente alle figure professionali proposte per i servizi a consumo |'appaltatore si impegna al
rispetto delle caratteristiche di profilo meglio descritti nel paragrafo successivo.

Per ciascuno dei servizi “a consumo” eventualmente richiesti dalla Regione Lazio attraverso un
documento di Specifica dei Requisiti e/o Specifiche di Esigenza Formativa, I'appaltatore si impegna
a presentare un apposito “Piano delle Attivita” il quale andra approvato formalmente dal Capo
Progetto indicato da Regione Lazio. Il Piano delle attivita evolutive, dovra riportare:

e il numero delle risorse da utilizzare, suddivise per profilo professionale;

e il numero di giornate/persona da impiegare, per ciascuna risorsa da utilizzare;
e la descrizione delle attivita da realizzare;

e |e tempistiche di realizzazione e gli output previsti;
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e il piano dei test e collaudo;
e il piano di formazione integrativo.

Con riferimento alle attivita pianificate ed approvate dalla Regione Lazio, al termine
dell’esecuzione dell’attivita richiesta, sara presentato un Rapporto di riepilogo delle attivita
effettivamente erogate, che verranno valutate dalla Regione Lazio attraverso uno o piu dei
seguenti indicatori di qualita:

o [|efficienza temporale;

e |'utilizzo delle risorse;

e |'accuratezza dei documenti prodotti;

e larispondenza di quanto realizzato a quanto previsto da specifiche;
e il rispetto degli standard;

e lasoddisfazione dell’utente.

Si precisa che la scelta degli indicatori impiegati ed i relativi obiettivi (valori soglia) da soddisfare,
saranno definiti puntualmente ad ogni richiesta d’intervento.

Nel caso in cui la valutazione delle attivita evolutive non soddisfi gli obiettivi richiesti, |'attivita
oggetto della valutazione non puo essere considerata conclusa.

Qualora l'effort effettivamente erogato dovesse subire uno scostamento rispetto a quanto
previsto nel Piano approvato dalla Regione Lazio, quest’ultima valutera, mediante l'utilizzo dei
predetti indicatori di qualita, se tale scostamento sia o0 meno giustificato.

Nel caso in cui lo scostamento non sia ritenuto giustificato, resta comunque inteso che sara
autorizzato la fatturazione e il pagamento delle sole giornate/persona previste nel Piano delle
attivita precedentemente approvato, fermo restando che le giornate/persona eventualmente in
eccedenza rispetto al pianificato/preventivato non saranno scomputate dal relativo “monte di
giornate/persona” a disposizione.

3.4 Manutenzione correttiva ed adeguativa (MAC)

L'appaltatore si impegna a garantire la prestazione di servizi di manutenzione adeguativa e
correttiva sull’intera soluzione realizzata, a decorrere dalla data di collaudo della stessa.

In particolare:
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e |a manutenzione correttiva comprende la diagnosi e la rimozione delle cause e degli effetti
dei malfunzionamenti legati ad errori degli strumenti nonché la diagnosi e la rimozione
delle vulnerabilita di sicurezza presenti nelle procedure e nei programmi legati agli
strumenti di valutazione citati;

e |a manutenzione adeguativa comprende I'attivita volta ad assicurare la costante aderenza
delle procedure e dei programmi alla evoluzione dell’ambiente tecnologico di riferimento
ed al cambiamento dei requisiti normativi e amministrativi, nonché di sicurezza.

Relativamente agli interventi di manutenzione correttiva, resta inteso che per problemi tecnici che
dovessero determinare il malfunzionamento della soluzione in ogni sua componente,
I’Appaltatore si impegna a garantire la completa risoluzione del malfunzionamento nei termini di
seguito indicati:

e soluzione entro 12 (dodici) ore lavorative dalla segnalazione, per malfunzionamenti e/o
vulnerabilita che bloccano I'attivita sull’intero Sistema;

e soluzione entro 48 (quarantotto) ore lavorative dalla segnalazione, per malfunzionamenti
e/o vulnerabilita gravi che tuttavia non bloccano I'attivita sull’intero Sistema;

e soluzione entro 60 (sessanta) ore lavorative dalla segnalazione, per altre tipologie di
malfunzionamenti e/o vulnerabilita.

Relativamente agli interventi di manutenzione adeguativa, invece, resta inteso che a seguito della
ricezione di un’apposita segnalazione da parte della Regione Lazio, I’Appaltatore si impegna a
presentare un Piano di intervento entro e non oltre 5 (cinque) giorni lavorativi dalla richiesta di
intervento, salvo un diverso termine concordato con la Regione Lazio. Tale piano dovra contenere
le modalita e le tempistiche di esecuzione dell'intervento e sara soggetto all’approvazione da
parte della Regione Lazio. In caso di interventi dovuti ad adeguamenti normativi, I'intervento
dovra comunque essere effettuato nel rispetto dei termini eventualmente ivi previsti.

In considerazione di quanto sopra, si precisa inoltre che:

e per segnalazione del guasto/malfunzionamento s’intende la data e 'orario di ricezione da
parte di Regione Lazio di un messaggio di posta elettronica e/o di un fax e/o di un ticket
(attraverso il sistema di trouble ticketing messo a disposizione dall’Associazione), fermo
restando che in sede di avvio dell’esecuzione del contratto, I’Associazione dovra fornire un
indirizzo e-mail e un numero di fax da dedicare alle segnalazioni dei gusti/funzionamenti da
parte della Regione Lazio;

e per orario lavorativo s’intende il normale orario di lavoro, dal lunedi al venerdi, dalle 9 alle
13 e dalle 14 alle 18;
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e ¢ interamente a carico dell’Appaltatore la determinazione della causa del problema,
I'individuazione del guasto ed il ripristino della piena funzionalita del Sistema;

e [|'Appaltatore si impegna a garantire la piena e corretta manutenzione di tutte le
componenti del Sistema realizzato, intervenendo anche on-site ove necessario.

3.5 Assistenza all’avvio in esercizio (ASS)

L’Appaltatore si impegna a garantire, il pieno supporto e I'assistenza attiva per I'avviamento in
esercizio degli strumenti di valutazione offerti, tale supporto ha lo scopo di:

e tarare il processo di implementazione al fine di garantire un omogeneo utilizzo sul
territorio;

e affiancare le risorse operative nel corretto utilizzo del sistema;

e valutare I'impatto della applicazione degli strumenti valutativi;

e individuare le aree di miglioramento;

e addestrare i tecnici all’'uso delle tecnologie rese disponibili.

In particolare, I’Appaltatore si impegna a fornire attraverso FAQ e supporto on-line tutta
I'assistenza necessaria per:

o facilitare le diverse categorie di operatori nell’utilizzo operativo e funzionale gli strumenti
di valutazione e dei servizi gestiti dal Sistema;

e fornire in modo esaustivo tutte le informazioni e gli strumenti di supporto richiesti dagli
Operatori per risolvere i problemi in modo tempestivo ed efficace;

e garantire, alle strutture di controllo preposte, la verifica costante della qualita del servizio
erogato, e la conoscenza sia delle necessita e dello stato di soddisfazione degli Operatori,
sia dell’utilizzo dei servizi;

Tale supporto e offerto direttamente e per il tramite del Capo Progetto individuato da Regione
Lazio come responsabile dell’esecuzione del contratto che si relazionera, per tali attivita con il

Responsabile di Progetto che sara indicato dall’Appaltatore in occasione dalla stipula al temine del
contratto.

Dal punto di vista della Assistenza on-line agli Operatori I’Appaltatore dovra garantire i seguenti
standard di servizio per tutta la durata della convenzione:
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e [’assistenza telefonica da lunedi a venerdi orario 9-13 e 15-18. Gli interventi si intendono
operati in remoto tramite modalita sicura concordata con il Capo Progetto individuato da
Regione Lazio.

4. Modalita di esecuzione
4.1 Gestione del progetto

L’Appaltatore deve mantenere aggiornati i documenti di progetto previsti e lo stato di
completamento delle attivita a piano (ovvero un documento che consenta di controllare le attivita
effettuate rispetto a quelle pianificate e I'impegno effettivo rispetto al pianificato) nel rispetto del
Piano di Qualita e Controllo approvato dalla Stazione appaltante.

4.2 Piano della Qualita e Controllo

L’Appaltatore deve produrre un Piano della Qualita e Controllo, che costituira il riferimento anche
per le attivita di verifica e validazione, con i seguenti contenuti minimi:

e scopo e campo di applicazione del Piano;

e norme tecniche e leggi applicabili;

e documentazione da utilizzare, fornita dalla Stazione appaltante;

e organizzazione (struttura organizzativa) con indicazione di ruoli, responsabilita e interfaccia
con la Stazione appaltante;

e modalita di comunicazione con la Stazione appaltante;

o definizione della metodologia di project management dell’Appaltatore;

e deliverable darilasciare;

e WABS e Gantt di progetto con le milestone alle quali vengono rilasciati i deliverable;

e strumenti e tecnologie utilizzate nella realizzazione del progetto;

e tipologie e modalita di svolgimento dei test interni;

e modalita di gestione delle non conformita relative al presente appalto.

Il Piano della Qualita e Controllo sara sottoposto ad approvazione da parte della Stazione
appaltante e sara cura dell’Appaltatore apportare allo stesso le modifiche richieste dalla Stazione
appaltante entro le tempistiche che saranno indicate dalla stessa.
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Il Piano della Qualita e Controllo deve essere aggiornato a seguito di significativi cambiamenti di
contesto in corso d’opera o comunque su richiesta della Stazione appaltante, ogni qualvolta lo
reputi opportuno.

L'Appaltatore deve svolgere tutte le attivita oggetto del presente appalto nel rigoroso rispetto del
Piano di Qualita e Controllo approvato dalla Stazione appaltante.

Con riferimento alle attivita pianificate ed approvate dalla Stazione appaltante, I’Appaltatore deve
presentare con cadenza trimestrale, entro dieci giorni solari dalla scadenza di ciascun trimestre, un
Rapporto di riepilogo delle prestazioni effettuate nel trimestre ovvero un documento che
consenta di controllare le attivita effettuate rispetto a quelle pianificate e I'impegno effettivo
rispetto al pianificato (per gli interventi di manutenzione adeguativi e correttiva, ecc.).

4.3 Gestione della configurazione

Durante l'intera durata del contratto, I’Appaltatore deve assicurare la conoscenza, la completezza,
I'integrita, la consistenza e la correttezza delle componenti (sia documentali che implementative)
del Sistema oggetto del presente appalto, in particolare in relazione alle dipendenze esistenti tra
le stesse, attraverso la registrazione della configurazione iniziale e la conoscenza dello stato delle
modifiche proposte, della loro motivazione, della loro approvazione, della loro attuazione e della
loro evoluzione.

Al fine di garantire l'integrita del patrimonio di software applicativo della Stazione appaltante,
I’Appaltatore deve testare ogni modifica a livello architetturale, di ambiente o di prodotto
standard, in termini di compatibilita e integrazione prima di essere rilasciata in produzione.
L'Appaltatore, utilizzando I'ambiente di collaudo predisposto dalla Stazione appaltante, DEVE
verificare I'integrazione, la coesistenza e, piu in generale, gli effetti degli aggiornamenti, dei nuovi
prodotti e dei processi di gestione prima dell’installazione.

4.4 Prodotti delle fasi di sviluppo

Per ciascun intervento di sviluppo e di manutenzione evolutiva, I’Appaltatore deve produrre e
consegnare alla Stazione appaltante, contestualmente alla conclusione di ciascuna delle attivita di
sviluppo (analisi dei requisiti, progettazione, realizzazione, etc.), i prodotti e i documenti indicati
nella tabella che segue.

Si precisa che tutta la documentazione prodotta deve essere formalmente approvata dalla
Stazione appaltante.
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Attivita Prodotto

Pianificazione Piano di Qualita e Controllo

Analisi dei requisiti Specifica dei requisiti

Progettazione tecnica Specifiche funzionali (con elenco dei moduli software da

modificare/creare) che comprendono:
e Architettura software;
e Scenario applicativo;
e Diagramma e dettaglio dei casi d’uso;
e Modello dei dati E-R (Entita-Relazioni);
e Requisiti di backup. e infrastrutturale

e Requisiti di integrazione con sistemi esterni (SIAT
FSE)

Progettazione collaudo Specifiche di collaudo (Piano dei test)

Specifiche dell’ambiente di collaudo

Realizzazione codifica Prodotto software (elementi software integrati, con
relativi dati e documentazione nella configurazione finale
risultante dal test di prodotto)

Elenco moduli software realizzati/modificati

Manuale operativo / Manuale di Installazione

Produzione altra Manuali utente

documentazione SAL e Report trimestrali

4.5 Il gruppo di lavoro

L'appaltatore deve garantire che il Gruppo di Lavoro impiegato nella realizzazione delle azioni
oggetto del presente Capitolato sara composto almeno da seguenti profili professionali:

Project Manager
Analista
Programmatore senior (APR)

P wnNe

Programmatore junior (APR)
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5. Responsabile Base dati — con orientamento alla normalizzazione della Base Dati (RDB)

6. Formatore Senior — con competenze Tecniche e Cliniche

5. Tempi di realizzazione

L’Appaltatore dovra garantire I'esecuzione delle azioni descritte nel presente Capitolato Tecnico

nel rispetto delle tempistiche concordate e richiamate nella seguente Tabella, fermo restando che

con TO si intende la data di avvio di esecuzione del contratto e che i giorni ivi indicati sono da

intendersi come naturali e consecutivi:

MILESTONE DI PROGETTO

INIZIO

ENTRO

PR-AO

Awio Esecuzione del contratto

PRAQ-01

Verbale di awio dell'esecuzione del contratto

To

PR-A1

Produzione della Documentazione di

Progetto

PRA1-01

Piano della Qualita
Documento di Specifica dei requisiti
Documento di Specifiche funzionali
Architettura software;
Scenario applicativo;
Diagramma e dettaglio dei casi d’uso;
Modello dei dati E-R (Entita-Relazioni);
Requisiti di backup. e infrastrutturale
Requisiti di integrazione con sistemi esterni
(SIAT - FSE)
Progettazione Esecutiva della soluzione
Progettazione Esecutiva APP
Progetto di gestione dei servizi di Manutenzione e
Assistenza

Piano di Formazione

To

45 giorni

PR-A2

Realizzazione e messa a disposizione degli
strumenti di valutazione e dell’APP.

PRA2-01

Pronti al collaudo Strumenti di valutazione e APP -
Specifiche di collaudo (Piano dei test)

Specifiche dell’'ambiente di collaudo

To

180 giorni

Test e Verifica di conformita

PRA2-02

Test operativi e Collaudo
Prodotto software (elementi software integrati,

con relativi dati e documentazione nella
configurazione finale risultante dal test di prodotto)
Codice Sorgente della soluzione opportunamente
documentato

Elenco moduli software realizzati/modificati

Manuale operativo / Manuale di Installazione

To

200 giorni=T,

PR-A3

Formazione operatori

PRA3-01

Esecuzione delle attivita di formazione
Manuali Utente e materiale di formazione

T

120 giorni

PR-A4

Manutenzione Evolutiva

PRA4-01

Report trimestrali (Piani di attivita Evolutiva)

T

36 mesi dal collaudo
con esito positivo

Assistenza

PRA4-02

Awvio servizi di Assistenza da remoto
Report trimestrali

T

36 mesi dal collaudo
con esito positivo
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Awvio servizi di MAC 36 mesi dal collaudo
Manutenzione Correttiva e Adeguativa PRA4-03 - Report trimestrali T I

con esito positivo

6. Standard di sicurezza

L'appaltatore deve garantire che tutto il software realizzato in ragione del presente appalto
rispetti, oltre alle specifiche linee guida ed agli standard di sicurezza della Stazione appaltante (che
verranno consegnati in fase di progettazione esecutiva), le linee guida di sviluppo sicuro
raccomandate dalle principali organizzazioni nazionali ed internazionali sulla sicurezza informatica.

Al momento di ogni rilascio I'’Appaltatore deve certificare il pieno rispetto delle normative
applicabili e I'assenza di vulnerabilita note per tutti gli artefatti rilasciati, comprendendo le librerie
ed i framework di terze parti eventualmente utilizzati, assicurando un monitoraggio proattivo delle
principali fonti informative, nazionali ed internazionali, in merito alle vulnerabilita di sicurezza. A
titolo esemplificativo e non esaustivo, di seguito si riporta un elenco delle principali fonti da
considerare:

e National Vulnerability Database, National Institute of Standards and Technology (NIST) -
http://nvd.nist.gov/;

e Vulnerability Notes Database, CERT Division of the Software Engineering Institute (SEl) -
http://www.kb.cert.org/vuls/;

e OSVDB: Open Sourced Vulnerability Database - http://osvdb.org/.

6.1 Accessibilita ed Usabilita

Il Sistema deve rispettare le norme di accessibilita cosi come stabilito dalla Legge 9 gennaio 2004
n. 4 (c.d. “legge Stanca”) e del successivo Decreto del Presidente della Repubblica, 1 marzo 2005,
n. 75 “Regolamento di attuazione della legge 9 gennaio 2004, n. 4 per favorire l'accesso dei
soggetti disabili agli strumenti informatici”.

In particolare, devono essere rispettate tutte le indicazioni riportate nel Decreto Ministeriale 8
luglio 2005 (G.U. 8 agosto 2005, n. 183): “Requisiti tecnici e i diversi livelli per I'accessibilita agli
strumenti informatici”.

6.2 Protezione dati personali

Al fine di un adeguamento con il Regolamento (UE) 2016/679 il Sistema deve essere predisposto in
modo tale da ridurre al minimo il trattamento dei dati personali (in particolare quelli di natura
sanitaria) mediante misure tecniche ed organizzative quali, ad esempio, la pseudonimizzazione e la
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cifratura. Il Sistema deve inoltre, prevedere meccanismi di autenticazione, autorizzazione e

profilatura per I'accesso alle funzionalita previste, ai dati ed ai file trattati, come ad esempio il

tracciamento delle attivita dove i log potrebbero diventare dato sensibile-gestione del diritto

all’oblio.

7.

Sicurezza

L'Appaltatore e responsabile:

del trattamento dei dati personali. Il Sistema deve prevedere tutti gli adempimenti richiesti
dalla normativa vigente (Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e s.m.i. ed il relativo
adeguamento al Regolamento (UE) 2016/679);

della crittografia dei dati sensibili, cosi come previsto dalla vigente normativa in materia di
privacy con conseguente adeguamento a quanto previsto dal predetto Regolamento UE;
dell’integrazione con il sistema SIAT e piu in particolare con I'ldentity Management basato
sulla soluzione NetlQ Identity & Access manager. Inoltre, deve essere possibile avvalersi di
procedure sussidiarie d’emergenza;

Della definizione e dei successivi aggiornamenti delle politiche di sicurezza da sottoporre
all’approvazione della Stazione appaltante e del (CRS), mediante un Documento
Programmatico per la Sicurezza (o Registro) per I'attuazione di contromisure finalizzate al
mantenimento dei livelli di sicurezza stabiliti;

della risoluzione reattiva o proattiva di incidenti di sicurezza (che possono comportare una
violazione di dati personali - data breach -), anche attraverso una storicizzazione degli
scambi dati con i vari soggetti;

del trasferimento in sicurezza dei dati che vengono trasferiti attraverso rete geografica;
dell’accesso profilato ai dati ed alle funzionalita applicative in relazione ai ruoli assegnati
agli utenti del Sistema;

del “log trace” di tutte le operazioni con dettaglio di data, ora ed utente che le ha
effettuate sul Sistema.

7.1 Requisiti di sicurezza

Data la criticita del Sistema e dei dati trattati, la sicurezza riveste un ruolo fondamentale.

Nell’esecuzione di tutti i servizi oggetto alla presente fornitura, I’Appaltatore deve garantire ogni

necessaria evoluzione, manutenzione ed adeguamento tecnologico di sistemi e strumenti

impiegati che si rendessero necessarie a soddisfare i requisiti di sicurezza stabiliti.
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L’Appaltatore deve garantire I'aggiornamento delle politiche di sicurezza, delle contromisure
attuate e la risoluzione reattiva o proattiva degli incidenti di sicurezza.

In considerazione dell’esigenza di garantire il massimo grado di copertura di tutti gli aspetti di
sicurezza si richiede all’Appaltatore la redazione di un Piano della Sicurezza, in conformita con
guando previsto dalle Linee guida per la definizione di un piano per la sicurezza prodotte dall’AglD.

L’Appaltatore deve assicurare:

e il presidio e I'aggiornamento su nuove vulnerabilita applicabili ai sistemi ed alle
infrastrutture in carico e sugli aggiornamenti/patch/hotfix rilasciati dai vendor delle
tecnologie;

e il presidio e I'aggiornamento su nuove vulnerabilita applicabili ai sistemi ed alle
infrastrutture in carico segnalate direttamente alla Stazione appaltante;

e il monitoring patch, per patch di tipo critical rilasciate dai produttori con valutazione di
impatto ed immediata installazione secondo pianificazione concordata con la Stazione
appaltante e il Centro Regionale Sangue;

e |'attivazione di soluzioni di workaround per la riduzione di vulnerabilita legata al software
di mercato e/o personalizzato in attesa di patch.

8. Privacy

In considerazione del fatto che nel nuovo Sistema confluiranno dati personali specie di natura
sensibile, I"Appaltatore deve adottare le misure di sicurezza previste dal Codice Privacy ed
adeguarsi alle c.d. misure idonee previste dal Regolamento (UE) 2016/679. L’Appaltatore al fine di
tutelare i dati dei cittadini deve adottare misure di sicurezza idonee (ad es. la pseudo-
anonimizzazione e la cifratura dei dati personali) ed assicurare su base permanente la riservatezza
delle informazioni specie quelle di carattere sensibile. Inoltre, la Stazione appaltante - in qualita di
“Responsabile esterno” del trattamento dei dati, ex art. 29 del Codice Privacy - procedera a
nominare i componenti del Gruppo di Lavoro dell’Appaltatore quali “Incaricati del trattamento”
dei dati, fornendo agli stessi le necessarie istruzioni.

Il Sistema deve anche consentire un’elevata modalita di profilatura degli utenti, attraverso
meccanismi parametrici, in modo da consentire la completa configurazione sia delle funzioni
operative, sia delle funzioni riguardanti I'abilitazione o inibizione a interrogazioni e/o modifica dei
dati di tracciabilita, ivi compresa la gestione storica, la gestione dei log degli eventi e delle attivita
svolte.
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9. Proprieta e fruibilita dei prodotti e della documentazione

Tutti i prodotti software che costituiscono, generano e realizzano il (compresi codice sorgente,
eventuali moduli e librerie fornite in ragione del presente appalto), unitamente alla relativa
documentazione tecnica di supporto, sono di proprieta della Stazione appaltante (a decorrere
dalla relativa data di accettazione con esito positivo).

Tutti i predetti prodotti software devono essere consegnati alla Stazione appaltante unitamente ai
relativi codici sorgente, agli script per un build automation ed alla relativa documentazione tecnica
di supporto, secondo le indicazioni del Responsabile del procedimento nominato dalla Societa
stessa.

Resta comunque inteso che la Regione Lazio potra esercitare liberamente i diritti di uso dei
predetti prodotti software della Stazione appaltante in relazione alla riproduzione,
implementazione, sviluppo, manutenzione (correttiva, adeguativa ed evolutiva), fermo restando
che la Societa stessa puo cedere in termini di riuso i prodotti software ad altre Amministrazioni
pubbliche.

L'Appaltatore deve sviluppare i prodotti software oggetto del presente appalto ed elaborare la
relativa documentazione tecnica di supporto conformemente ai principi di qualita e “riusabilita”
del software e delle applicazioni informatiche nella pubblica amministrazioni vigenti, nonché, ove
richiesto dalla Stazione appaltante, deve prestare adeguata collaborazione alla LAZIOcrea S.p.A.
affinché i predetti prodotti software vengano inseriti nel Catalogo delle applicazioni riusabili
gestito dalla AglID.

L'Appaltatore & comunque tenuto a conservare, con la dovuta diligenza e riservatezza, manuali,
schemi ed ogni altra documentazione tecnica eventualmente fornita dalla LAZIOcrea S.p.A. e/o
dalla Regione Lazio, la cui proprieta rimarra comunque in capo alle stesse. Il predetto materiale,
salvo espresso patto contrario, deve essere restituito alla LAZIOcrea S.p.A. e/o alla Regione Lazio
entro 10 (dieci) giorni lavorativi e consecutivi dalla cessazione, a qualunque titolo o ragione, della
efficacia del presente appalto.

10.Corrispettivo e modalita di pagamento

Il corrispettivo complessivo ed omnicomprensivo spettante all’Appaltatore a fronte della piena e
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corretta esecuzione del presente appalto € pari a quanto indicato nell’offerta economica
presentata dall’Appaltatore stesso in sede di gara (I.V.A. esclusa).

Il predetto corrispettivo sara considerato sempre riferito a prestazioni realizzate a perfetta regola
d’arte e nel pieno adempimento delle modalita e delle prescrizioni del presente Capitolato, del
Contratto, della documentazione prodotta nel corso dell’esecuzione dell’appalto e — ove
compatibili e migliorative per la Stazione Appaltante — delle condizioni contenute nell’offerta
presentata dall’Appaltatore in sede di gara.

Saranno a carico dall’Appaltatore, intendendosi remunerati con il corrispettivo di cui sopra, tutti
gli oneri ed i rischi relativi alle attivita oggetto del presente appalto, ivi comprese quelli relativi alle
spese di trasporto dei materiali, di viaggio, missione, vitto e alloggio del personale
dell’Appaltatore, comunque impiegato nell’esecuzione del presente appalto. Tutti gli obblighi ed
oneri derivanti all’Appaltatore dall’esecuzione dell’appalto e dall’osservanza di leggi e
regolamenti, nonché dalle disposizioni emanate o che venissero emanate dalle competenti
autorita, saranno compresi nel corrispettivo di cui sopra.

La quota di corrispettivo riguardante le attivita “a corpo” (ossia tutte le attivita contrattuali fatta
eccezione per il servizio di MEV. a consumo), come desunta dall’offerta economica presentata
dall’Appaltatore in sede di gara (la quota di corrispettivo “a corpo” sara infatti definita sottraendo
all'importo complessivo offerto quello ottenuto dalla somma del prezzo a giornata/uomo di
ciascuna figura professionale da impiegare nel servizio di MEV, di cui al precedente paragrafo 3.3,
moltiplicato per il corrispondente numero di giornate/uomo richieste, al netto di quelle
eventualmente offerte come elementi migliorativi e che quindi non saranno contemplate nel
corrispettivo spettante all’Appaltatore), verra riconosciuta con le seguenti modalita:

e il 10,00 % (dieci/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione
della ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in
compensazione, in un’unica soluzione al completamento dell’attivita PRA1-01 di cui al
precedente paragrafo 5 del presente Capitolato, previa validazione della relativa
documentazione nonché approvazione da parte del R.P., nominato dalla Stazione
appaltante, di quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore;

e il 40,00% (quaranta/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione
della ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.L.gs n. 50/2016 e di eventuali penali in
compensazione, in un’unica soluzione al completamento dell’attivita PRA2-02 di cui al
precedente paragrafo 5 del presente Capitolato, previa installazione del nuovo Sistema di
Gestione Compensi presso il CED della Regione Lazio e verifica di conformita positiva in
ambiente di collaudo, nonché accettazione della documentazione a corredo prodotta
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dall’Appaltatore e approvazione da parte del R.P., nominato dalla Stazione appaltante, di
quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore;

e il 10,00% (dieci/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione
della ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in
compensazione, in un’unica soluzione al completamento dell’attivita PRA3-01 di cui al
precedente paragrafo 5 del presente Capitolato, previa accettazione dei servizi di
formazione erogati per la fase di avvio e validazione della documentazione a corredo
prodotta dall’Appaltatore, nonché approvazione da parte R.P., nominato dalla Stazione
appaltante, di quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore;

e i140,00% (quaranta/00 per cento) della suddetta quota di corrispettivo, salva I'applicazione
della ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali penali in
compensazione, in tranche semestrali posticipate a partire dalla milestone M3-02 ovvero
I"avvio dei sevizi previsti nelle milestone PRA4-02 e PRA4-03 (Assistenza e MAC), nonché
approvazione da parte del R.P., nominato dalla Stazione appaltante, di quanto
effettivamente maturato dall’Appaltatore.

La quota di corrispettivo riguardante le attivita “a misura” (servizio di MEV a consumo), come
desunta dall’offerta economica presentata dall’Appaltatore in sede di gara, verra riconosciuta,
salva l'applicazione della ritenuta di cui all’art. 30, comma 5, del D.Lgs. n. 50/2016 e di eventuali
penali in compensazione, a partire dall’avvio in esercizio del nuovo Sistema, in tranche semestrali
posticipate di importo pari a quanto risultante dai Piani delle attivita evolutive approvati dalla
Stazione appaltante, previa verifica di conformita /regolare esecuzione positiva da parte della
Stazione appaltante dei sistemi/moduli/funzionalita/componenti realizzati in ragione del presente
appalto ed accettazione della documentazione prodotta, nonché approvazione da parte del R.P.,
nominato dalla Stazione appaltante, di quanto effettivamente maturato dall’Appaltatore;

Fermo restando quanto sopra, tutti i pagamenti saranno effettuati previo accertamento della
regolarita contributiva dell’Appaltatore (in caso di RTI, di tutti gli operatori che hanno
effettivamente svolto attivita oggetto del pagamento) e, se del caso, dei subappaltatori che hanno
effettivamente svolto attivita oggetto del pagamento, nonché previa autorizzazione alla
fatturazione e ricezione di regolari fatture da parte della Stazione Appaltante.

Le suddette fatture dovranno comunque contenere:

e |a denominazione del presente appalto, compreso il C.I1.G. (Codice Identificativo Gara);
e il numero dell’Ordine di acquisto inviato dalla Stazione appaltante a seguito della stipula
del contratto;
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il numero del maturato generato dal sistema informativo contabile della Stazione
appaltante;

la data di prestazione dei servizi e la data del certificato di verifica di conformita
positivamente svolta o certificato di regolare esecuzione;

I'indicazione puntuale delle attivita effettivamente svolte;

eventuali specifici adempimenti/prescrizioni che verranno comunicati dalla Stazione
appaltante.

11.Penali

Le attivita oggetto dell’appalto devono essere pienamente e correttamente eseguite entro e non

oltre i termini previsti nel presente Capitolato e/o nel Contratto e/o nella documentazione

prodotta nel corso dell’esecuzione dell’appalto, fermi restando — ove compatibili e migliorativi per

la stazione Appaltante — gli impegni assunti dall’Appaltatore in sede di gara.

La Stazione Appaltante in caso di inadempimenti dell’Appaltatore (non dipendenti da quest’ultima

e/o dalla Regione Lazio ovvero da forza maggiore o caso fortuito) si riserva l'insindacabile facolta

di applicare le seguenti penali.
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per ogni giorno naturale nella piena e corretta presentazione di tutta la documentazione
prevista dalla milestone PRA1-01 di cui al par. 5 del presente capitolato, la Stazione
Appaltante avra l'insindacabile facolta di applicare una penale pari all’1%o (uno per mille)
del corrispettivo complessivo contrattuale;

per ogni giorno naturale di ritardo per pieno e corretto completamento di ciascuna
Milestone rispetto alle tempistiche indicate nella tabella di cui al paragrafo 5 del presente
Capitolato, la Stazione Appaltante avra 'insindacabile facolta di applicare una penale pari
all’11%o (uno per mille) del corrispettivo complessivo contrattuale;

per ogni ora naturale di ritardo, rispetto ai termini indicati al precedente paragrafo 3.4 del
presente Capitolato, per la piena e corretta risoluzione dei malfunzionamenti, la Stazione
Appaltante si riserva I'insindacabile facolta di applicare una penale pari allo 0,1 %o (zero
virgola uno per mille) dell'importo complessivo del contratto;

per ogni giorno lavorativo di ritardo nell’esecuzione delle attivita di manutenzione
evolutiva, rispetto alle tempistiche approvate e recepite nei Piani, la Stazione Appaltante
avra l'insindacabile facolta di applicare una penale pari al 0,1 %o (zero virgola uno per mille)
dell'importo complessivo del contratto.
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Fermo restando quanto sopra, qualora 'ammontare delle penali applicate ecceda il limite del 10%
(dieci per cento) del corrispettivo complessivo contrattuale, I.V.A. esclusa, la Stazione Appaltante
avra l'insindacabile facolta di dichiarare la risoluzione di diritto del Contratto, ai sensi dell’art. 1456
del Codice Civile, nonché di procedere in danno dell’Appaltatore, fermo restando il diritto al
risarcimento dell’eventuale maggior danno subito dalla stazione appaltante stessa.

Gli inadempimenti contrattuali che possono dar luogo all’applicazione delle penali saranno
contestati dalla stazione Appaltante all’Appaltatore mediante lettera raccomandata a/r ovvero
tramite PEC. In tal caso I’Appaltatore deve comunicare, con medesime modalita (raccomandata
a/r ovvero tramite PEC), le proprie deduzioni alla Stazione Appaltante nel termine massimo di 10
(dieci) giorni naturali e consecutivi dalla data di ricezione delle contestazioni. Qualora tali
deduzioni non siano ritenute accogliibili, ad insindacabile giudizio della Stazione appaltante,
ovvero non vi sia stata risposta nel termine sopra indicato, la Stazione Appaltante potra applicare
all’Appaltatore le penali come sopra indicate a decorrere dall’inizio dell’'inadempimento.

La Stazione Appaltante potra’ compensare i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui
sopra con quanto dovuto all’Appaltatore a qualsiasi titolo o ragione (dunque, anche a
titolo/ragione derivante da un diverso appalto affidatogli dalla stazione Appaltante) ovvero, in
difetto avvalersi della cauzione definitiva prodotta al momento della stipula del Contratto, senza
bisogno di diffida, ulteriore accertamento o procedimento giudiziario.

In caso di aggiudicazione del presente appalto ad un R.O.E., ferma restando la responsabilita
solidale degli operatori raggruppati nei confronti della stazione Appaltante, le penali verranno
detratte dagli importi delle fatture emesse dall’operatore mandatario.

In caso di escussione della cauzione definitiva, I’Appaltatore deve provvedere alla sua completa
reintegrazione entro e non oltre il termine di 10 (dieci) giorni solari e consecutivi dal ricevimento
della relativa richiesta da parte della stazione Appaltante.

La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui sopra non esonerano in nessun caso I’Appaltatore
dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si & reso inadempiente e che ha fatto sorgere
I’obbligo di pagamento delle penali stesse.

Fermo restando quanto sopra, I'applicazione delle suddette penali non precludera il diritto della
stazione Appaltante di richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni subiti.
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