Prot. AUSL n. 0011891/20 del 14/02/2020
SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
EMILIA-ROMAGNA
Azienda Ospedaliero — Universitaria di Modena
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Servizio Unico Ingegneria Clinica

Oggetto: Avviso di Consultazione preliminare di mercato ai sensi dell’art. 66 del
D.Lgs 50/2016 per contratto di manutenzione del tipo “tutto compreso.

Agli Operatori Economici

Il presente avviso €& finalizzato ad un’indagine di mercato preordinata a conoscere
Iassetto del mercato di riferimento, i potenziali concorrenti, gli operatori interessati, le
relative caratteristiche soggettive, le soluzioni tecniche disponibili, le condizioni
economiche praticate, al fine di verificarne la rispondenza alle reali esigenze
dell’Azienda USL di Modena, come di seguito descritte.

L'Azienda Azienda USL di Modena intende procedere all’affidamento della fornitura per
contratto di manutenzione del tipo “tutto compreso”, con riferimento alle tecnologie
biomediche attualmente installate riportate nell’elenco in allegato.

Si precisa che tale indagine di mercato, ha solo fini esplorativi per individuare la
presenza sul mercato di fornitori in grado di fornire il servizio in oggetto.

Gli operatori economici per il solo interesse manifestato alla presente indagine non
potranno vantare alcun titolo, pretesa, preferenza o priorita in ordine all'affidamento
della fornitura.

Il presente avviso quindi ha quale finalita esclusiva il sondaggio del mercato e non
costituisce avvio di una procedura di gara. L’indagine di mercato, avviata attraverso la
pubblicazione del presente avviso sul sito istituzionale dell’ente, si conclude pertanto
con la ricezione e la conservazione agli atti delle manifestazioni di interesse pervenute.
Il presente avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo
L'Azienda USL di Modena ad avviare procedure di alcun tipo.

L'Azienda si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva
competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare
alcuna pretesa.

Ai sensi del Regolamento UE/2016/679 (GDPR) e del D Lgs 196/2003 e successive
modifiche, si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato a liceita e
correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza.

L'operatore economico che intenda dimostrare il proprio interesse a partecipare ad
eventuale selezione orientata all'ottenimento del servizio sopra descritto, dovra
compilare il questionario di seguito riportato ed allegare la documentazione dalla quale
si evinca il possesso delle specifiche tecniche richieste o I'equivalenza rispetto alle

stesse.
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Servizio Unico Ingegneria Clinica

Possono presentare manifestazione di interesse gli operatori economici, come definiti
allart. 45 del D.Lgs 50/2016, iscritti nel registro della camera di commercio e in
possesso dei requisiti di idoneita di cui allart. 80 del D.Lgs.50/2016, oggetto di
specifica dichiarazione, secondo l'allegato facsimile. La dichiarazione andra resa ai
sensi e con le modalita di cui al D.P.R. 445/2000.

Ai sensi dell’art. 15 della L. n. 183 del 12/11/2011, la scrivente Azienda non accettera
la produzione di alcun certificato da parte delle imprese ma solo dichiarazioni
sostitutive di certificazione.

DURATA DEL SERVIZIO DAL 01/01/2020 AL 31/12/2020

| soggetti interessati dovranno far pervenire pervenire, attraverso la piattaforma SATER,
i seguenti documenti:
la propria manifestazione di interesse, redatta su carta intestata dell'operatore
economico, corredata di:
e Questionario compilato in ogni sua parte;
e Dichiarazione sostitutiva ex Dpr 445, dei requisiti di partecipazione e assenza dei
motivi di esclusione di cui all’ 80 del DLgs 18.04.2016, n. 50.

La manifestazione di interesse e i predetti allegati, dovranno essere sottoscritti con
firma digitale e inoltrati entro e non oltre le ore 13:00 del giorno 23/02/2020.

RUP: Ing. Sonia Cecolis.cecoli@ausl.mo.it
Per informazioni di carattere tecnico: Ing. Corrado Pellicciari co.pellicciari@ausl.mo.it

Distinti Saluti
IL DIRETTORE SERVIZIOANICO DI INGEGNERIA CLINICA
(Ing. M. G//na(l)
I<( v
Allegati : .
e Questionario NP
e Allegato A1

e Elenco apparecchiature AUSL MO

MAT/gb
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Servizio Unico Ingegneria Clinica

QUESTIONARIO TECNICO

Con riferimento alle tecnologie biomediche attualmente installate presso I'Azienda USL
di Modena di cui si riporta in allegato I'elenco, si chiede l'interesse a produrre una
proposta di contratto di manutenzione di cui all’oggetto con i seguenti livelli di servizio :

Descrizione del servizio di minima richiesto
Sl intendono compresi Tutti gli interventi di manutenzione correttiva, necessarie al

ripristino delle normali condizioni operative degli strumenti stessi;

Tempi massimi di risoluzione guasto e ripristino dello strumento non superiori a 10 gg
Lavorativi dalla data della richiesta di intervento inoltrata dal Serv. Unico Ing. Clinica.
Nel caso in cui la ditta non sia in grado di rendere riparato lo strumento entro i tempi
max richiesti, dovra garantire di essere in grado di fornire uno strumento sostitutivo,
entro 10 giorni lavorativi dalla richiesta inoltrata dal referente del Servizio Unico Ing.
Clinica.

Le Spese di spedizione ed imballo del materiale e degli strumenti connessi con le
riparazioni sono a Carico della Ditta.

Servizio di manutenzione preventiva sugli endoscopi flessibili, almeno una volta a
Semestre (2/Anno)

Servizio di training gratuito, se richiesto dalllngegneria Clinica, al personale
utilizzatore sulla corretta verifica del funzionamento delle apparecchiature utilizzate.
Relazione Annuale scritta sugli interventi di manutenzione correttiva eseguiti e delle
condizioni degli strumenti in contratto, evidenziando eventuali criticita e
obsolescenza.

Relazione Semestrale dettagliata delle manutenzioni preventive eseguite;

Si evidenzia che si intendono inclusi nel servizio:

Servizio Unico Ingegneria Clinica

Direzione - Via S. G. del Cantone, 23 - 41121 Modena
T.+39.059.435.790 - F.+39.059.435.669 >
sic@ausl.mo.it - P.E.C.auslmo@pec.ausl.mo.it v atshmot
Policlinico - Via del Pozzo, 71 - 41124 Modena
T.+39.059.422.2612 - F.+39.059.422.2978
ingclin@polilcinico.mo.it -

P.E.C.ingegneriaclinica@pec.policlinico.mo.it www.aou.mo.it

La sostituzione o la riconnessione dei CCD, dei fasci di luce e di tutte le riparazioni a
questi interventi collegati;

La sostituzione delle apparecchiature guaste con un “muletto” il quale sara inserito
nella dotazione standard di reparto a sostituzione dello strumento guasto.

La Copertura Danni e le attivita necessarie per ripristinare guasti derivanti dall'incuria,
negligenza, uso improprio (compreso il danno involontario), omissioni del cliente
relative al non utilizzo di standard tecnici.

La Copertura Danni ed attivita derivanti da non corretta conservazione, utilizzo,
pulizia e sterilizzazione delle apparecchiature.

La Copertura Danni e rotture sulle apparecchiature consegnate in sostituzione come
“muletto”.
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Servizio Unico Ingegneria Clinica

Relativamente ai punti sottoelencati indicare per quali di essi si & in grado di fornire il
servizio relativamente alle apparecchiature oggetto della ricerca di mercato
O disponibilita della documentazione tecnica aggiornata (manuali service, uso ... ecc)
necessaria ad eseguire correttamente gli interventi tecnici di manutenzione preventiva,
correttiva e migliorativa;
O disponibilita degli strumenti tecnici (hardware e software) necessari a garantire la
buona riuscita degli interventi tecnici di manutenzione preventiva, correttiva e
migliorativa;
O disponibilita a fornire e installare parti di ricambio originali e a potere effettuare
aggiornamenti hardware e software (firmware, ..) anche in relazione ad avvisi di
sicurezza del fabbricante;
O disponibilita di personale tecnico adeguatamente formato (anche dal fabbricante) ed
aggiornato in grado di eseguire in maniera corretta ed adeguata gli interventi tecnici di
manutenzione preventiva, correttiva e migliorativa;
O inserimento nelle procedure di vigilanza post market del fabbricante (delle
apparecchiature in allegato) di cui al Digs 46/97 (direttiva 93/42) e dal nuovo
regolamento DM 2017/745.
O Eventuali ulteriori migliorie al servizio di minima richiesto ( descrivere)
O Indicativamente il servizio chiesto & quotato €. 100.000/anno

All. 1. Elenco apparecchiature oggetto del contratto
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