
REPUBBLICA ITALIANA

UNIONE DEI COMUNI DELLA BASSA ROMAGNA

Provincia di Ravenna

Rep. n. 

OGGETTO:  SERVIZIO  TECNICO  DI  GESTIONE  DELLE

PERIFERICHE  DI  RIPRODUZIONE  DOCUMENTALE  A

DISPOSIZIONE DEGLI UTENTI DELL’UNIONE BASSA ROMAGNA

E  DEI  NOVE  COMUNI  AD  ESSA  ADERENTI,  MEDIANTE

NOLEGGIO  FULL-SERVICE  E  SUCCESSIVA  GESTIONE  E

ASSISTENZA DI MACCHINE D’UFFICIO DIGITALI DA DESTINARE

AD ATTIVITÀ DI COPIA, STAMPA E SCANSIONE DI DOCUMENTI

IN  BIANCO/NERO  E  COLORE NEGLI  UFFICI  E  SERVIZI  PER IL

PERIODO 2019/2024. CIG PADRE : 7799129CD7 – CIG DERIVATO

____________.

Il  giorno  _____  del  mese  di  ________________  dell'anno

duemiladiciotto,  in Lugo nella Residenza dell’Unione, avanti a me Dott.

Marco Mordenti, Segretario Generale dell’Unione dei Comuni della Bassa

Romagna,  autorizzato  a  rogare  contratti  nell'esclusivo  interesse

dell’Unione,  ai  sensi  dell’art.  97  del  D.Lgs.  18/8/2000  n.  267  sono

comparsi:

-  Il  Sig.  Mondini  Ing.  Marco  nato  a  ____________il

___________________e  domiciliato  per  la  carica  presso  la  Residenza

dell'Unione,  il  quale  agisce  in  nome  e  per  conto  dell'UNIONE  DEI

COMUNI DELLA BASSA ROMAGNA  (C.F./P.IVA  02291370399) (di

seguito  denominata  “Unione”)  in  qualità  di  Dirigente  Servizio
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Innovazione Tecnologica, a ciò autorizzato dal Decreto del Presidente n.

____ del ___________ - in esecuzione della delibera di G.U. n. 191 del

22/11/2018 e della D.U. n. ... del .../2019;

e

- il  Dott.  ______________ nato a  _____________ il  ____________(c.f.

__________________________)  il  quale  interviene  nel  presente  atto  in

qualità  di  ________________  e  Legale  Rappresentante  della  Ditta

___________________________________con  sede  in

______________________Via  _____________________(C.F.

______________________ - P.I. ______________);

PREMESSO

- che con delibera di G.U. n.  191 del 22/11/2018 sono stati  approvati  il

foglio condizioni e la relazione del R.U.P. per l'affidamento del servizio in

oggetto che ne individua finalità, obiettivi azioni e modalità gestionali ed

organizzative,  precisando  che  l'affidamento  avverrà  mediante  procedura

aperta ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i e aggiudicazione

con  il  criterio  dell'offerta  economicamente  più  vantaggiosa,  individuata

sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo così come disposto all'art. 95

del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, determinato sulla base della valutazione

degli elementi di seguito indicati:

A) OFFERTA TECNICA massimo punti 80 

B) OFFERTA ECONOMICA massimo punti 20

come meglio dettagliato nella relazione del R.U.P. 

- che il suddetto foglio condizioni prevede - fra l'altro: 

➢ una durata del servizio pari a 5 anni con decorrenza dalla data del
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verbale di consegna, con possibilità di ripetizione per una durata

massima di anni 4 ai sensi dell'art. 63 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.

con riserva per la stazione appaltante di avvalersi  comunque della

facoltà – ai sensi dell'art. 106 del medesimo Decreto - di prorogare

il  contratto  per  un  periodo  non  superiore  a  ulteriori  mesi  nove,

previo avviso  da Comunicarsi  per  iscritto  all'appaltatore,  almeno

quindici giorni prima della scadenza del termine;

➢ i seguenti importi a base di gara : 

importo “a corpo” copie incluse € 422.104,00 + IVA 

importi “a misura” copie non incluse € 0,0048 + IVA /copia B/N

€ 0,0480 + IVA / copia a colori

per un importo complessivo stimato - al fine della valorizzazione

del servizio ai sensi dell'art. 35 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. -  così

articolato:

Importo periodo 2019/2024 €  447.430,24 + IVA

Importo periodo di ripetizione 2024/2028 €  315.086,27 + IVA 

Importo proroga tecnica fino al 31/12/2028 €  59.071,68 + IVA. 

Quantificazione totale dell’appalto €  821.588,19 + IVA

-  che  con  D.U.  n.  _________  del  _____________è  stato  disposto  di

procedere  all’affidamento  del  servizio  mediante  indizione  di  gara,  con

procedura  aperta,  con  il  criterio  dell'offerta  economicamente  più

vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo - ai

sensi dell'art.  95, comma 2 del D.Lgs.  18.04.2016 n.  50 e s.m.i.  -   con

valutazione delle offerte sulla base dei seguenti criteri:
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N. Descrizione Parametro valutato Punteggio 

1 Miglioramento 
prestazionale macchine
di tipo A

Insieme cumulativo delle migliorie delle 
caratteristiche minime richieste, su totalità o 
parte delle macchine di tipo A

Max 14 
punti

2 Miglioramento 
prestazionale macchine
di tipo B

Insieme cumulativo delle migliorie delle 
caratteristiche minime richieste, su totalità o 
parte delle macchine di tipo B

Max 14 
punti

3 Miglioramento 
prestazionale macchine
di tipo C

Insieme cumulativo delle migliorie delle 
caratteristiche minime richieste, su totalità o 
parte delle macchine di tipo C

Max 6 
punti

4 Miglioramento 
prestazionale macchine
di tipo D

Insieme cumulativo delle migliorie delle 
caratteristiche minime richieste, su totalità o 
parte delle macchine di tipo D

Max 2 
punti

5 Fornitura di macchine 
nuove di fabbrica

Dichiarazione della percentuale di fornitura 
di apparecchiature nuove di fabbrica

Max 10 
punti

6 Formazione Ore di formazione dedicata all’utilizzo delle 
macchine oltre quelle richieste

Max 2 
punti

7 Sistema di 
monitoraggio remoto 
(SI/NO)

Fornitura di un sistema con funzionalità 
previste da foglio condizioni

3 punti

8 Badge RFID (SI/NO) Fornitura di 700 badge RFID MIFARE 
bianchi ed aggiunta nel parco macchine 
gestito di idonea stampante per badge e 
relativo software di gestione per consentire al
personale dell’Unione di effettuarne la 
personalizzazione grafica

6 punti

9 Certificazione ISO 
27001 (SI/NO)

Presenza di certificazione ISO/IEC 27001 
(Sistemi di gestione della sicurezza delle 
informazioni) da parte del Fornitore

2 punti

10 Organizzazione e 
rendicontazione 
servizio di assistenza

Descrizione delle modalità di assistenza 
offerte (in termini di processo e di canali di 
assistenza) e di rendicontazione 
dell’assistenza svolta

Max 5 
punti

11 SLA tempi di 
intervento

Tempi massimi di intervento da apertura 
della chiamata (punteggio massimo per 
tempo di intervento massimo di 1 ora, 0 punti
per tempi maggiori di 8 ore)

Max 4 
punti

12 Riduzione SLA 
sostituzione pezzi di 
ricambio

Diminuzione dei tempi di sostituzione pezzo 
di ricambio rispetto a quelli massimi previsti 
dal foglio condizioni, ovvero 15 ore 
lavorative dal momento della individuazione 
del problema, stabilendo come riduzione 
massima 12 ore

Max 3 
punti

13 Licenze Papercut Fornitura di ulteriori licenze Papercut oltre a Max 9 
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N. Descrizione Parametro valutato Punteggio 

quelle minime richieste e relativa 
maintenance fino al 31/12/2023, e di un 
numero uguale di moduli per badge RFID 
MIFARE per le periferiche qualora non già 
presenti

punti

- che con la stessa  D.U. n. _______ del ___________ sono stati approvati,

in ottemperanza  a quanto previsto dall’art. 3 del vigente Regolamento dei

Contratti, lo schema di bando integrale, di disciplinare di gara in conformità

al Bando-tipo n. 1/2017 ANAC approvato dal Consiglio dell'Autorità con

delibera  n.  1228  del  22/11/2017  e  dei  relativi  allegati  (istanza  di

partecipazione  per  l’affidamento  del  servizio  suddetto,  DGUE)  in

esecuzione  alla  richiesta  del  Responsabile Unico  del  Procedimento  Ing.

Mondini  Marco  -  Responsabile  Servizio  Innovazione  Tecnologica

dell'Unione dei Comuni della Bassa Romagna pervenuta al prot. 67234 in

data  23/11/2018,  successivamente  integrata  con  nota  prot.  n.  5.912  del

317012019;

- che con D.U. n. ______ del ____________è stato aggiudicato il servizio

in  oggetto  alla  Ditta  _________________________________  (C.F.

___________________);

- che ai sensi della L. n. 266/2002, del D.Lgs. n. 276/2003 e s.m.i., nonché

della Circolare del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali prot. n.

230/segr.  del  12.7.2005,  l'Unione  ha  richiesto,  relativamente  alla  ditta

__________ l'emissione del D.U.R.C. -  Documento Unico di Regolarità

contributiva - che è stato emesso in data  ___________;

-  che ai sensi dell’art. 91del D.Lgs. n. 159/2011 è stata rilasciata in data

______________n.  _____  “Informazioni  Antimafia”,   utilizzando  il
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collegamento alla Banca Dati Nazionale ed Unica della documentazione

antimafia, relativamente alla Ditta ______________;

-  che  è  intenzione  delle  parti  come sopra  costituite  tradurre  in  formale

contratto la reciproca volontà di obbligarsi;

Tutto  ciò  premesso,  considerato,  descritto  e  da  valere  come parte

integrante del presente atto, tra LE PARTI come sopra specificate, della cui

identità  e  piena  capacità,  io  Segretario  Generale  dell'Unione  sono

personalmente certo e che, col mio consenso, rinunciano all'assistenza dei

testimoni,

SI CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE: 

ART. 1 - Le premesse fanno parte integrante del presente contratto.

ART. 2 –  L'Unione dei  Comuni della  Bassa Romagna affida alla  Ditta

____________________________________________________________

____________________________________________________________

__________,  il “SERVIZIO TECNICO DI GESTIONE DELLE PERIFERICHE DI

RIPRODUZIONE  DOCUMENTALE  A  DISPOSIZIONE  DEGLI  UTENTI

DELL’UNIONE BASSA ROMAGNA E DEI NOVE COMUNI AD ESSA ADERENTI,

MEDIANTE  NOLEGGIO  FULL-SERVICE  E  SUCCESSIVA  GESTIONE  E

ASSISTENZA  DI  MACCHINE  D’UFFICIO  DIGITALI  DA  DESTINARE  AD

ATTIVITÀ DI COPIA, STAMPA E SCANSIONE DI DOCUMENTI IN BIANCO/NERO

E  COLORE  NEGLI  UFFICI  E  SERVIZI  PER  IL  PERIODO  2019/2024.” alle

condizioni e secondo le modalità previste nel Foglio condizioni  approvato

con la delibera di G.U. n. 191 del 22/11/2018, nonché nella  "Relazione

tecnica” presentata dalla Ditta in sede di gara e così costituite:

• ……………………………………………..
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che si conservano controfirmati nel fascicolo del contratto e si intendono

parte integrante e sostanziale del presente atto anche se non materialmente

allegati.

ART. 3 – Oggetto del presente contratto è il servizio tecnico gestione delle

periferiche  di  riproduzione  documentale  a  disposizione  degli  utenti

dell’Unione Bassa Romagna e dei 9 Comuni ad essa aderenti,  mediante

noleggio  full-service  e  successiva  gestione  e  assistenza,  di  macchine

d’ufficio  digitali da destinare ad attività di copia, stampa e scansione di

documenti  in  bianco/nero  e  colore  negli  uffici  e  servizi   degli  Enti.  Il

servizio comprende le seguenti attività:

• Uso delle macchine

• Fornitura  dei  materiali  di  consumo (con la  sola  esclusione  della

carta)

• Assistenza  tecnica  e  manutenzione  compresa  la  sostituzione  di

pezzi difettosi o deteriorati

comprensivo di tutte le prestazioni dettagliatamente articolate nel Foglio

condizioni approvato con delibera di G.U. n. 191 del 22/11/2018.

ART. 4 – La durata del servizio è pari ad anni cinque con decorrenza dalla

data del verbale di consegna, con possibilità di ripetizione per una durata

massima pari a anni 4 ai sensi dell'art. 63 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. La

stazione appaltante si riserva comunque la facoltà – ai sensi dell'art. 106

del  medesimo  Decreto  -  di  prorogare  il  contratto  per  un  periodo  non

superiore  a  mesi  nove.  La  ditta  si  impegna  ad  accettare  tale  eventuale

proroga  alle  condizioni  del  contratto,  nessuna  esclusa.  Alla  data  di

scadenza del contratto, lo stesso si intenderà cessato senza disdetta da parte
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della stazione appaltante. 

ART. 5 –  Il servizio è valorizzato sul riconoscimento del costo annuale

delle  stampe  prodotte  dall’insieme  delle  periferiche  fornite,  senza

distinzione  in  merito  alla  loro  distribuzione.  Gli  importi  che  verranno

corrisposti alla ditta aggiudicataria  - suddivisi tra parte "a corpo" e parte "a

misura" - sono i seguenti:

• importo “a corpo” copie incluse € _________ + IVA di legge 

• importi “a misura” copie non incluse

€ ____ + IVA /copia B/N

€ ____ + IVA / copia a colori

così determinati applicando il ribasso del ___% offerto dalla ditta in sede

di gara agli importi a base di gara indicati in  premessa, per un importo

complessivo stimato del servizio articolato come segue:

• Importo periodo 2019/2024 €  _________+ IVA

come dettagliatamente indicato nelle tabelle riportate all'art. 3 del Foglio

Condizioni.  L'importo contrattuale sarà quello derivante dall'applicazione

del  ribasso offerto dalla ditta aggiudicataria ai suddetti importi.  Il costo

copia unitario e quindi il canone di noleggio offerto s’intende comprensivo

dell’apparecchiatura  fornita  nella  configurazione  richiesta  e  dei  servizi

elencati all'art. 8 del Foglio Condizioni.  Tali prezzi resteranno invariati ai

sensi dell'art. 7 per tutta la durata del servizio.

Nell’eventualità che l’Amministrazione ritenga di avvalersi delle facoltà di

rinnovo e/o proroga previste dall’art. 2 del Foglio Condizioni i rispettivi

importi  massimi  sono  così  quantificati  in  seguito  all’applicazione  del
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ribasso offerto in sede di gara e saranno oggetto di successivi e separati

atti:

• Importo periodo di ripetizione 2024/2028 €  _________ + IVA 

• Importo proroga tecnica fino al 31/12/2028 €  ________+ IVA

ART.  6 - La  ditta  aggiudicataria  dovrà  svolgere  il  servizio  in  oggetto

secondo  le  modalità  indicate  e  dettagliate  nel  Foglio  Condizioni  in

particolare in relazione ai seguenti aspetti: 

• tempi e modalità di consegna, installazione e disinstallazione,

• assistenza tecnica e manutenzione ,

• norme di sicurezza, 

• conteggio stampe 

• fornitura e smaltimento dei materiali di consumo,

• ritiro ed eventuale smaltimento apparecchiature usate,

• responsabilità derivanti dai rapporti di lavoro,

• referenti e personale tecnico addetto,

oltre alle eventuali variazioni contrattuali di cui all'art. 4. 

ART. 7 -  I  pagamenti  verranno effettuati  entro 60 giorni dalla  data  di

ricevimento della fattura  esclusivamente in formato elettronico. Le fatture

per la parte a corpo dovranno essere emesse trimestralmente, nei mesi di

marzo, giugno, settembre e dicembre, mentre per la parte a misura verrà

emessa esclusivamente a dicembre di ogni anno, come indicato all'art. 22

del Foglio Condizioni . 

La Ditta si impegna a rispettare tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi

finanziari  specificamente  sanciti  dalla  Legge  13  agosto  2010  n.  136  e

successive  disposizioni  interpretative  e  modificative  di  cui  al  D.L.  12
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novembre 2010 n. 187, adottando tutte le misure applicative ed attuative

conseguenti come indicato all'art. 20 del Foglio Condizioni. 

ART.  8 -   Nel  caso  in  cui  l’aggiudicatario  non  adempia  agli  obblighi

previsti  dal  presente contratto e dal Foglio Condizioni, l’Unione ha la

facoltà di applicare le penalità indicate all'art. 18 dello stesso, riservandosi

la  facoltà  di  procedere  alla  risoluzione  del  contratto,  previa  diffida  ad

adempiere  ai  sensi  degli  artt.  1453  e  1454  del  Codice  Civile,  ed

all’esecuzione  in  danno,  a  spese  dell’appaltatore,  nei   casi  individuati

all'art. 26. 

ART. 9 - Ai sensi dell'art. 19 del Foglio Condizioni la Ditta ha costituito

una garanzia definitiva con le modalità e gli importi previsti dall'art. 103

del D.Lgs. n. 50/2016, con le riduzioni previste all'art 93 c. 7 del D.Lgs n.

50/2016:  la  garanzia  è  stata  prestata  sotto  forma  di  fideiussione

assicurativa  n.  ____________  del  ____________   rilasciata  dalla

Compagnia ____________, agenzia di ___________ per un importo di €

____________.  La  Ditta  è  responsabile  di  ogni  danno  che  derivi

all’Unione  ed  a  terzi  dall’assolvimento  dei  servizi  assunti.  La  Ditta  si

obbliga a sollevare l’Unione da qualsiasi pretesa, azione o molestia che

possa  derivargli  da  terzi  per  mancato  adempimento  degli  obblighi

contrattuali ricadenti su di esso.

ART. 10 - L'operatore Economico si obbliga, nell'esecuzione dell'appalto,

al  rispetto  del  Codice  di  Comportamento  dei  dipendenti  pubblici,

approvato  con  D.P.R.  n.  62/2013.  La  violazione  degli  obblighi  di

comportamento comporterà per l'Amministrazione la facoltà di risolvere il

contratto.
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ART. 11 - Ai sensi del D.Lgs. n.196/2003 come modificato dal D.Lgs 101

del 10/08/2018 di recepimento del Regolamento Generale sulla Protezione

dei  Dati  -  GDPR (UE)  2016/679  la  Ditta  aggiudicataria  ha  l’obbligo  di

mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle che transitano

per  le  apparecchiature  di  elaborazione  dati,  di  cui  venga  in  possesso  e

comunque  a  conoscenza,  anche  tramite  l'esecuzione  del  contratto,  di  non

divulgarli  in  alcun  modo  e  in  qualsiasi  forma,  di  non  farne  oggetto  di

utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari

all’esecuzione  del  Contratto  e  di  non  farne  oggetto  di  comunicazione  o

trasmissione  senza  l'espressa  autorizzazione  dell'Unione  dei  Comuni  della

Bassa Romagna . A tal fine la ditta aggiudicataria ha sottoscritto con l’Unione

l’Accordo   approvato  con  delibera  di  G.U.  n.  171  del  22.11.2018  per

disciplinare  oneri  e  responsabilità  in  aderenza  al  Regolamento  (UE)  del

Parlamento e del Consiglio europeo n. 2016/679 (“GDPR”) e da ogni altra

normativa applicabile che si conserva agli atti . La ditta aggiudicataria viene

pertanto designata dall’Amministrazione quale Responsabile del trattamento

dei dati personali ai sensi e per gli effetti dell’art. 28 del Regolamento, per il

trattamento denominato “Servizio tecnico di gestione delle periferiche di

riproduzione documentale ” relativo al presente contratto .

ART. 12 Per quanto non previsto nel presente atto le parti si rimettono alle

vigenti disposizioni stabilite in materia dal Codice Civile.

ART. 13 - Il presente atto, sarà registrato a tassa fissa a termini del D.P.R.

26.4.1986, n. 131.

Richiesto  io,  Dott.  Marco  Mordenti,  Segretario  Generale

dell'Unione  dei  Comuni  della  Bassa  Romagna,  rogante,  ho  ricevuto  il
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presente  atto  redatto  mediante  l’utilizzo  degli  strumenti  informatici  da

persona di mia fiducia, comprendenti n. ___ facciate firmate digitalmente,

compresa la presente che letto alle parti è stato da queste approvato perché

conforme alla loro volontà ed assieme a me sottoscritto digitalmente, con

firme  digitali  la  cui  validità  è  stata  da  me  accertata  alla  data  odierna

mediante strumento di verifica Dike.

IL DIRIGENTE DELL’UNIONE DEI COMUNI

Ing. Marco Mondini

L’APPALTATORE

Sig. _______________

IL SEGRETARIO GENERALE

Dott. Marco Mordenti
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