
CITTA'  DI CORNEDO VICENTINO
PROVINCIA DI VICENZA

PROGETTO  DI  SERVIZIO:  AFFIDAMENTO  DELL’APPALTO DEI  SERVIZI
EDUCATIVI (GESTIONE AUTONOMA DI SEZIONI) ED AUSILIARI, INTEGRATIVI, DI
PULIZIA  E  DI  SUPPORTO  AL  PERSONALE  EDUCATIVO  DELL’ASILO  NIDO
COMUNALE “IL GIARDINO DEI COLORI” PER IL BIENNIO EDUCATIVO 2024/2025 –
2025/2026 -  CON OPZIONE DI RINNOVO PER UN ULTERIORE ANNO EDUCATIVO
(A.E. 2026/2027)

RELAZIONE TECNICA

PRESENTAZIONE DEL SERVIZIO

Obiettivo  del progetto di servizio è l’ottenimento  di un ottimale livello  di organizzazione  della
struttura Asilo nido, mediante l’affidamento in appalto dei servizi educativi (gestione autonoma di
sezioni)  ed ausiliari, di  pulizia,  integrativi e  di  supporto  al  personale  educativo  dell’Asilo nido
comunale, in considerazione della limitatezza della dotazione organica del personale dipendente,
consistente, alla data odierna, in un'educatrice, un cuoco ed un'educatrice in via di approvazione di
quiescenza.
L'appalto del servizio è volto a garantire una progettazione educativa condivisa ed il mantenimento
dei livelli di qualità e degli standard di funzionamento richiesti dalla Legge Regionale n. 22/2002, ai
fini  dell’autorizzazione  all’esercizio  ed  all’accreditamento  del  servizio  alla  prima  infanzia
comunale.
L'Asilo nido è un servizio socio-educativo di interesse pubblico per la prima infanzia e la famiglia,
il quale accoglie bambini e bambine dai tre mesi ai tre anni, promuovendo lo sviluppo armonioso
delle potenzialità affettive, motorie, cognitive e sociali in una dimensione di benessere, nel rispetto
dell'identità, della nazionalità, delle relazioni familiari, della cultura e della religione dei suoi utenti.
Il servizio ha natura istituzionale come da Legge della Regione Veneto n. 32/1990.

Il servizio deve essere erogato in conformità:
- alla Legge n. 1044/1971 e s.m.i.;
- alla L.R. Veneto n. 32/1990;
- alla L.R. Veneto n. 22/2002 ed alla D.G.R. Veneto n. 84/2007;
- al Regolamento comunale;
- alla Carta del servizio.
In particolare essendo il servizio autorizzato ed accreditato dalla Regione Veneto in base alla L.R.
n. 22/2002 e ss.mm.ii.  ed alla DGR n. 84/2007, l'affidatario dovrà continuare a garantire, per la
parte  di  competenza,  il  mantenimento  dell’autorizzazione  e  dell’accreditamento,  operando  nel
rispetto delle Liste di verifica generali e specifiche.

Gli obiettivi che si intendono raggiungere attraverso le attività oggetto dell'appalto sono i seguenti:
1.  garantire la continuità dei servizi  comunali afferenti alle politiche per  la prima infanzia,
favorendo la conciliazione dei tempi lavoro-famiglia;
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2. mantenere elevati standard di qualità del servizio offerto;
3.  individuare nuove modalità di gestione dei servizi, con elevati standard di efficienza ed
efficacia, razionalizzando le risorse umane, finanziarie e strumentali comunali.

BREVE DESCRIZIONE DELLA STRUTTURA

La Regione del Veneto ha previsto l’istituzione dell'Asilo nido comunale a Cornedo Vicentino con
l’approvazione  del  piano  di  localizzazione  relativo  all’anno  1973.  La  struttura  è  inserita  e
periodicamente  oggetto  di  progettazione  e  rendicontazione  nel  Piano  di  Zona  del  competente
distretto dell’azienda ULSS (attualmente Distretto Ovest ULSS 8 Berica). Il servizio, denominato
“Il giardino dei colori” ed ubicato nella struttura sita in Via G. Marconi, n. 24/A, concorre appunto
a formare, insieme con le altre realtà del territorio, la rete dei servizi per la prima infanzia, promossa
e realizzata dalla Regione Veneto, rispondendo alla programmazione attuativa locale prevista dal
Piano di Zona.
Il servizio è organizzato in modo da rispondere efficacemente alle esigenze di educazione e cura dei
bambini e delle bambine e, nel contempo, aiutare le famiglie a conciliare tempi di vita e tempi di
lavoro. L'obiettivo del servizio è quello di:
- tutelare, all'interno del proprio progetto educativo, le caratteristiche individuali consentendo ad
ogni bambina/o di sviluppare le competenze necessarie ad una crescita armonica;
- valorizzare le differenze culturali;
- favorire il buon ambientamento dei bambini e delle bambine, per i quali la continuità educatore di
riferimento/bambino costituisce elemento imprescindibile;
- creare un rapporto fiduciario con i genitori e favorire la partecipazione delle famiglie.

L'Asilo nido comunale è autorizzato al funzionamento ai sensi della L.R. Veneto n. 22/2002 ed
accreditato istituzionalmente a norma di legge. La capacità ricettiva della struttura è di quarantasei
(46) utenti, come da accreditamento registrato al protocollo dell'Ente n. 15924 del 23/09/2021, e,
come da autorizzazione  all'esercizio  registrata  al  protocollo dell'Ente n.  8619 del  05/06/2020,  a
norma di legge, la capacità ricettiva complessiva prevede l'eventuale ed ulteriore riserva del + 20%,
ai sensi della L.R. Veneto n. 32/90.

L’Asilo nido comunale si compone di un ambiente conforme alla normativa sulla sicurezza ed alle
disposizioni  igienico-sanitarie, piacevole ed  attento alle  esigenze di sviluppo  dei piccoli che
trovano spazi adeguati con riferimento alle diverse attività svolte, prevedendo i suddetti spazi a
disposizione del servizio: 
- al piano terra: ingresso, ufficio amministrativo, salone comune, sezioni, servizio di cucina interno
per  la  preparazione  e  distribuzione  dei  pasti,  con  cucina e locali di pertinenza, impianti  ed
attrezzature,  locali  di  servizio  per  il personale  educativo ed ausiliario (spogliatoio con
armadietti), servizi igienici, area verde attrezzata per le attività ricreative all’aperto;
- al piano superiore: locali a disposizione;
- al piano interrato: magazzino, lavanderia e stireria;
- arredi ed attrezzature complete in ogni locale.

A fronte di una capacità ricettiva autorizzata della struttura di n. 46 bambini, la presenza media
effettiva nell’ultimo biennio è stata di 40/41 utenti.  Usufruiscono del servizio utenti residenti nel
Comune di Cornedo Vicentino  ed utenti  residenti  nei  comuni  limitrofi.  Solo con riferimento  al
territorio comunale, si segnala che, alla data del 31/12/2023, la popolazione residente era di 11.719
abitanti, dei quali 333 di età fino ai 3 anni. 

Con deliberazione di Consiglio comunale n. 30 del 30/09/2022, è stato approvato il Regolamento
per  il  funzionamento  dell’Asilo  Nido  comunale,  composto  da  n.  25  articoli  e  da  un  allegato
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(Allegato  A  -  Attribuzione  dei  punteggi  per  la  formazione  delle  graduatorie).  Il  Regolamento
prevede l'articolazione del nido in sezioni (art. 6), le quali, a propria volta, possono essere suddivise
al loro interno in gruppi, ai fini di un migliore svolgimento delle attività. Le sezioni sono di norma
verticali, ovvero di età miste.
Il numero delle sezioni e dei posti (a tempo pieno, prolungato o part-time), viene definito ogni anno
al momento della redazione della graduatoria nel mese di giugno, tenendo conto del numero di
bambini uscenti, del rapporto numerico educatori/bambini e delle risorse finanziarie disponibili per
la  gestione  della  struttura.  Con  deliberazione  di  Giunta  comunale  n.  116/2013,  è  stata  inoltre
approvata la Carta dei servizi dell'Asilo Nido, la quale viene consegnata ai genitori degli utenti,
affissa in bacheca e pubblicata sul sito istituzionale dell'Ente.

ORARI, TEMPI E MODALITÀ DI FUNZIONAMENTO DELLA STRUTTURA

L’Asilo nido comunale “Il Giardino dei colori” è attualmente gestito direttamente dal Comune di
Cornedo Vicentino e si compone di n. 3 sezioni, di cui due in appalto, denominate:
-  sezione  “Saturno”  (sezione  part-time,  6/8  bambini,  personale  educatore  comunale,  orario
7:30/13:00);
-  sezione  “Sole  e  luna”  (2  gruppi  di  lavoro,  16  bambini,  personale  educatore  dell'affidatario,
accoglienza anticipata dalle 7:30, con un gruppo di lavoro (6/8 bambini) in uscita alle ore 13:00
(part time) ed un gruppo di lavoro (6/8 bambini) che prosegue fino alle ore 16:00 (tempo pieno));
-  sezione “Stelle” (sezione a tempo pieno, 2 gruppi di  lavoro,  16 bambini,  personale educatore
dell'affidatario, accoglienza anticipata dalle 7:30, con entrambi i gruppi di lavoro in uscita alle ore
16:00 e prolungamento pomeridiano dalle 16:00 alle 18:00).

Il calendario annuo di funzionamento del servizio all'utenza decorre generalmente, da Regolamento,
dal primo lunedì del mese di settembre (sulla base del calendario predisposto annualmente entro il
mese di luglio) alla conclusione della terza settimana del successivo mese di luglio, con sospensione
ed interruzione del servizio all'utenza durante le vacanze natalizie, le vacanze pasquali, le festività,
le  solennità  civili  e  religiose,  come  stabilito  nel  calendario  stesso  salvo  eventuali  deroghe.  Il
servizio è aperto all'utenza per undici (11) mesi all'anno, ovvero per  almeno 210 giorni ad anno
educativo (42 settimane).

L’Asilo nido eroga i servizi all'utenza tutti  i giorni non festivi dal lunedì al venerdì, per cinque
giorni alla settimana, con la seguente articolazione oraria:

SERVIZIO ENTRATA USCITA

ASILO  NIDO  SEZIONE
TEMPO PIENO

8:00 16:00

ASILO  NIDO  SEZIONE
PART-TIME

8:00 13:00

Sono inoltre garantiti i seguenti servizi, sulla base delle richieste delle famiglie:

SERVIZIO ENTRATA

ANTICIPO DI ORARIO dalle ore 7:30

POSTICIPO DI ORARIO fino alle ore 18:00
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L'Asilo nido è provvisto di cucina interna dove i pasti sono preparati nel rispetto delle indicazioni
dietetiche ed igieniche vigenti. La cucina è a gestione diretta con personale comunale.

Il rapporto numerico educatore-bambino rispetta i parametri previsti dalla L.R. n. 32/1990 e
ss.mm. ii. (1 a 6 per i bambini fino ai 12 mesi - 1 a 8 per bambini oltre i 12 mesi) e garantisce
una  relazione  costante  tra  bambini  ed  educatori.  Tali  parametri  si  intendono  automaticamente
adeguati nel caso di modifiche alla vigente normativa. 

AMMISSIONE AL SERVIZIO

Le domande di iscrizione si presentano liberamente, durante tutto l’anno, tramite procedura on line,
raggiungibile  nella  pagina  interna  del  sito  dedicata  al  servizio.  I  bambini  vengono ammessi  al
servizio, a norma del Regolamento, in base alle graduatorie, formate distintamente per la frequenza
part-time mattutina, a tempo pieno classico ed a tempo pieno prolungato, predisposte dal Consiglio
di Nido ed approvate dal Responsabile del servizio. La graduatoria ordinaria viene predisposta con
le  domande  pervenute  entro  il  20  maggio,  mentre  la  graduatoria  integrativa  suppletiva  viene
predisposta con le domande presentate dopo il 20 maggio ed entro il 31 dicembre di ogni anno.
Hanno comunque precedenza  all’inserimento nel  corso dell’anno educativo  le  domande inserite
nella graduatoria di giugno, fino ad eventuale esaurimento della stessa. L’inserimento dei bambini è
quindi  programmato  dal  Collegio  educativo,  sentiti  gli  uffici  ed  il  coordinatore  organizzativo
interno (responsabile), graduando i tempi di permanenza e prevedendo la presenza dei genitori nella
fase di ambientamento.
Eventuali richieste che dovessero pervenire in corso d’anno, e non ancora inserite in graduatoria,
vengono soddisfatte con apposito provvedimento del Responsabile in base al mese di inserimento
richiesto e secondo un criterio temporale di presentazione della domanda, sempre che vi siano posti
disponibili e solo qualora le graduatorie vigenti risultino esaurite, al fine di non lasciare comunque
sottoutilizzato il servizio nei periodi intercorrenti tra la formazione delle due graduatorie di giugno e
gennaio.
La frequenza dei bambini all’Asilo nido comporta il pagamento di una retta da parte delle famiglie,
determinata annualmente dalla Giunta Comunale e differenziata in base al tipo di  frequenza ed al
valore  ISEE  del  nucleo  familiare,  con  agevolazioni  tariffarie  secondo  le  condizioni  socio–
economiche del nucleo residente. 
La determinazione iniziale della retta, l’eventuale rideterminazione nei casi previsti, la riscossione
delle entrate, l’eventuale riscossione coattiva, la raccolta delle iscrizioni e le ammissioni al servizio
rimangono di competenza del Comune.

ARTICOLAZIONE IN SEZIONI E GRUPPI DI LAVORO

Il servizio di Asilo nido accoglie bambini e bambine in età compresa tra i tre (3) mesi e i tre (3)
anni. L'organizzazione effettiva viene definita in base alle risorse umane e finanziarie disponibili,
nel rispetto del rapporto educatori/bambini stabilito dalla normativa vigente.
Le sezioni sono a composizione mista, assicurando comunque la proposta  di attività diversificate
rivolte al benessere generale del bambino, tenendo conto delle varie fasi evolutive.
La frequenza è preceduta da un periodo di ambientamento, personalizzato secondo le necessità del
bambino,  contraddistinto  dal  graduale  passaggio  dalla  presenza  all’assenza  del  genitore  che
accompagna  il  bimbo durante  l’inserimento.  Il  contatto  con i  genitori  è  mantenuto  attraverso  i
colloqui  individuali,  la  compilazione  quotidiana  della  scheda  relativa  al  bambino,  gli  incontri
individuali e l’assemblea generale.
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È fatto divieto al soggetto affidatario di subappaltare la prestazione principale oggetto del presente
appalto, ovvero il servizio educativo offerto con personale educativo qualificato all'interno delle
sezioni.

DOTAZIONE ORGANICA TEORICA – PERSONALE IN SERVIZIO

Il personale educativo in servizio a qualsiasi titolo presso l’Asilo nido deve essere in possesso del
titolo di studio richiesto dall'art. 15 della L.R. Veneto n. 32/1990 e successive modifiche, in maniera
coordinata alle previsioni di cui alla L.R. Veneto n. 22/2002.
Tutto il personale, sia educativo che addetto ai servizi, segue corsi di aggiornamento professionale
ed assicura l'auto-formazione.
L'organigramma effettivo  dei  dipendenti  comunali  affidati  al  servizio è  composto  di  n.  due (2)
educatori  con contratto a tempo indeterminato (di cui uno (1) a tempo pieno e l'altro in  fase di
approvazione di quiescenza ed un (1) cuoco a tempo pieno. 
Ad essi si affiancano n. sette (7) educatori di cooperativa per la gestione delle due sezioni ulteriori,
di cui uno con funzioni di coordinamento organizzativo interno, e n. due (2) operatori esterni di
cooperativa  (di  cui  uno  (1)  a  part-time)  addetti  ai  servizi  ausiliari,  di  supporto  e  di  pulizia,
esternalizzati mediante appalto di servizio.
Il  coordinamento  psico-pedagogico è  esternalizzato  ed affidato a  terzo soggetto,  in possesso di
specifico titolo di studio e requisiti previsti dalla normativa in vigore (l'attuale contratto in essere
cesserà al termine dell'anno educativo 2024/2025).

MISSION DEL SERVIZIO

I valori principali di riferimento del servizio sono:
- attenzione al benessere del bambino, ed in particolare:

• alla salute del bambino nella comunità;
• alla vita sociale ed affettiva del bambino, alla sua storia, alle esperienze familiari, culturali

e sociali caratterizzanti il suo percorso di crescita;
• all’esperienza educativa, comprendente un tempo per l’accoglienza, un tempo per il gioco,

un tempo per le attività organizzate, un tempo per la cura personale, un tempo per il pranzo, un
tempo per il riposo ed un tempo per il ricongiungimento con la famiglia;

• alla programmazione come strumento che orienta le attività dell’Asilo nido;
•  all’accoglimento,  al  rispetto  ed  alla  valorizzazione  dei  diversi  riferimenti  culturali  dei

bambini stranieri e delle loro famiglie;
• agli aspetti di prevenzione e sicurezza degli ambienti;

- sostegno ai nuclei familiari, al fine di:
• rispondere alle esigenze lavorative delle famiglie ed alla richiesta di un servizio educativo

per  la  prima  infanzia,  attraverso  una  flessibilità  che  tuteli  al  contempo  il  benessere  di  ciascun
bambino;

• promuovere la condivisione del percorso educativo del bambino con gli  educatori  e la
famiglia, attraverso la programmazione di spazi di ascolto, di incontro e di dialogo.

In particolare, gli interventi socio-educativi richiesti ed il supporto del personale ausiliario affidati
mediante l'appalto hanno l’obiettivo di assicurare e mantenere elevati standard di accoglienza e di
integrazione tra i bimbi e le sezioni, nel rispetto dei tempi e delle tappe di sviluppo evolutivo di
ognuno, favorendo la crescita delle loro potenzialità.

Il servizio di asilo nido ha lo scopo e deve offrire la garanzia di:
- integrare l’attività educativa della famiglia;
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- favorire l’equilibrato sviluppo psico-fisico del bambino;
- favorire lo sviluppo cognitivo ed affettivo del bambino;
- strutturare le attività in relazione all’età ed allo sviluppo psico-motorio del bambino;
- favorire l’interscambio tra i gruppi al fine di una corretta socializzazione;
- assicurare la vigilanza e l’igiene personale dei bambini;
-  assicurare  la  corretta  pulizia  ed  igienizzazione  degli  ambienti  frequentati  dai  bambini,  con
particolare attenzione agli aspetti di prevenzione e sicurezza dei locali stessi.
Il servizio di estensione oraria ha inoltre l’obiettivo di offrire risposte più aperte e flessibili alle
esigenze  lavorative  delle  famiglie  che il  tradizionale  servizio  di  Asilo nido non può soddisfare
appieno.

CONTENUTI  E  INDICATORI  DI  QUALITÀ (SEMPLIFICARE  –  QUANTIFICARE  –
COMUNICARE)

Presso la struttura sono garantiti:
– la rilevazione  periodica  della  qualità  percepita  con somministrazione  di  questionari  a tutte  le
famiglie degli iscritti, nonché al personale educativo ed ausiliario;
– la standardizzazione delle procedure di reclamo;
– l'organizzazione  della  struttura nella  fasi  di  erogazione  del  servizio (“giornata-tipo”,  manuale
HACCP, ecc.);
– la diffusione delle informazioni all'utenza sulla mission e l'organizzazione del servizio (consegna
ai genitori e/o affissione nella bacheca del nido del Regolamento, della Carta del Servizio, delle
norme  di  comportamento,  del  prospetto  rette,  del  calendario  annuale  del  servizio,  del  progetto
educativo in corso);
– il coinvolgimento degli operatori nella programmazione e definizione degli obiettivi del servizio;
– la supervisione pedagogica tramite professionista esterno. 

CAPITOLATO SPECIALE

Le  attività  oggetto  dell’appalto  sono  dettagliatamente  descritte  nell’elaborato  denominato
“Capitolato Speciale d’Appalto” all'uopo predisposto dallo scrivente ufficio. Il servizio dovrà essere
effettuato secondo le modalità indicate e come meglio descritto nello stesso capitolato.
Si richiama in questa sede anche il documento di valutazione dei rischi da interferenze (DUVRI) in
merito all’analisi generale dei rischi, i quali oneri, non soggetti a ribasso di gara, sono stati stimati
nell’elaborato allegato al Capitolato, redatto  ai sensi del D.lgs. 9 aprile 2008 n. 81 da ditta
specializzata,  a cui si rimanda per tutte le valutazioni riferite all’analisi dei rischi da interferenza
che si possano verificare in riferimento all’espletamento del servizio. Si ricorda tuttavia che, per
tutti gli altri rischi non  riferibili alle interferenze, le imprese sono tenute ad elaborare il proprio
documento  di  valutazione  dei  rischi  ed  a  provvedere  all'attuazione  delle  misure  di  sicurezza
necessarie per eliminare o ridurre al minimo i rischi specifici propri dell'attività svolta.

L’appalto ha ad oggetto, nel rispetto dei requisiti organizzativi/gestionali dei servizi educativi per la
prima infanzia  previsti  dalla  normativa  vigente (D.lgs.  n.  65/2017  e  normativa  regionale  di
riferimento), l'affidamento di:
-  gestione  autonoma  dei  servizi  educativi  in  due  (2)  delle  tre  (3)  sezioni  del  servizio  socio-
educativo per  la  prima infanzia  – Asilo nido  “Il  Giardino dei  colori”,  al  fine  di  garantire  la
continuità  educativa.  Le  due  sezioni  sono  composte  da  sedici  (16)  bambini  ciascuna  e  sono
suddivise, ciascuna, in due (2) gruppi di lavoro, per un totale di trentadue (32) bambini (numero
variabile in base alle iscrizioni al servizio). Trattasi di  una sezione (Sole e luna – 16 bambini, 2
gruppi di lavoro), con un gruppo di lavoro (6/8 bambini) in uscita alle ore 13:00 (part time) ed un
gruppo di lavoro (6/8 bambini) che prosegue fino alle ore 16:00 (tempo pieno). La seconda sezione
è a tempo pieno (Stelle – 16 bambini, 2 gruppi di lavoro), con entrambi i gruppi di lavoro in uscita
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alle ore 16:00. Tale  servizio  educativo nelle sezioni (prestazione principale) comprende anche la
gestione del coordinamento organizzativo interno (responsabile interno), tramite un educatore con
esperienza a ciò appositamente incaricato e specificatamente designato;
- servizio di anticipo alle ore 7:30 e di estensione dell'orario fino alle ore 18:00 (attualmente un
gruppo di lavoro della sezione Stelle, ovvero secondo quante ammissioni con tali caratteristiche il
Comune intende attivare di anno in anno);
-  servizi  ausiliari  di  supporto  ai  servizi  educativi  (es.  assistenza  al  momento  dell’ingresso  dei
bambini, portineria o centralino a supporto del personale educativo in particolare nelle fasce orarie
di consegna e ritiro dei bambini, etc.), comprese le prestazioni attinenti agli aspetti igienici e di
sanificazione degli ambienti e dei locali, gli interventi di pulizia ordinaria, periodica e straordinaria
(in  occasione della  chiusura e  riapertura del  servizio Nido all’utenza)  dello  stabile  e  delle  aree
esterne, degli arredi e dei materiali (giochi compresi) di proprietà del Comune di Cornedo Vicentino
ed adibiti al servizio di Asilo nido, servizi ausiliari  di stiro, bucato, rammendo, cucito, riassetto
dopo i pasti e dopo il riposo pomeridiano ed altre attività accessorie (prestazione secondaria);
- gestione autonoma di un ulteriore gruppo di lavoro di 6/8 bambini in casi eccezionali;
- fornitura, a carico del soggetto aggiudicatario dell’appalto, di prodotti ed attrezzature per la pulizia
e la sanificazione degli ambienti (prodotti  igienizzanti,  disinfettanti,  spugne, etc.)  e materiali  di
consumo (detersivi per lavatrice, guanti monouso, etc.). 

Il monte ore da effettuarsi per suddetto servizio è stato stimato, ed è quindi un dato meramente
indicativo, in quanto il dato effettivo dipende anche dal numero di iscrizioni all'Asilo nido ricevute
di anno in anno dal Comune, dato al momento non ancora noto in riferimento al prossimo anno
educativo. Si stima pertanto il seguente fabbisogno di complessive 10.241 ore per anno educativo:

Attraverso l’appalto pubblico unificato, elaborato in ossequio al principio di risultato di cui al D.lgs.
n. 36/2023, il Comune auspica che il servizio così condotto,  fornito da ditta specializzata ed in
possesso  dei  prescritti  requisiti  di  legge,  possa  assicurare  una  gestione  efficace  ed  efficiente,
rimanendo in ogni caso a carico del Comune il ruolo fondamentale di gestione, di indirizzo e di
controllo.  Le  prestazioni  cui  è  vincolato  l'appaltatore  saranno  specificatamente  definite  nel
Capitolato  Speciale  d'Appalto,  obbligandolo  al  rispetto  di  determinate  condizioni  operative
rispondenti al carattere di interesse pubblico del servizio in oggetto.

DURATA DELL'APPALTO E TEMPI DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

L’appalto ha validità per il biennio educativo 2024/2025-2025/2026, fatta salva la facoltà per l’Ente
di avvalersi dell’opzione di ulteriore rinnovo annuale (a.e. 2026/2027).
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TOT. AUSILIARI

1 livello A2 895
50 225

1 livello B1 1685
2630
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L’apertura dei servizi all'utenza è, per il 2024, indicativamente prevista dal due di  settembre
p.v.  (salvo  diversa  espressa  disposizione  del  Responsabile  del  servizio)  e  fino  alla  terza
settimana di luglio dell’anno successivo. Gli anni educativi successivi avranno indicativamente
la medesima durata. Il numero dei giorni di servizio per ciascuna annualità può variare in più o
in meno in base al calendario educativo,  o per qualsiasi altra evenienza,  ma sarà comunque
garantita un’apertura annuale all'utenza di almeno duecentodieci  (210) giorni, come previsto
dalle disposizioni regionali. 
L’impresa aggiudicataria si impegna ad attivare i servizi con decorrenza dalla settimana antecedente
il primo lunedì del mese di settembre, generalmente e storicamente giorno di apertura all'utenza del
servizio,  ovvero  dalla  diversa  data  prevista  dal  calendario  educativo  annualmente  approvato,
assicurando in ogni caso la presenza anticipata:
-  del  personale  educativo  nei  giorni  fissati  per  lo  svolgimento  di  incontri  preparatori  e  di
programmazione (quindi anticipatamente rispetto all'inizio delle attività all'utenza), nell'ambito del
monte ore di gestione sociale allo scopo previsto;
-  del  personale  ausiliario  per  lo  svolgimento  della  pulizia  preparatoria  della  struttura  prima
dell'apertura all'utenza, da effettuarsi generalmente durante l'ultima settimana di agosto, ovvero in
data variabile a seconda del calendario dell'anno educativo di riferimento (comunque dall'ultima
settimana del mese di agosto per il primo anno di servizio). 
Il Comune si riserva la facoltà di chiedere l’esecuzione anticipata del servizio ai sensi dell’art. 17,
commi 8 e 9, del D.lgs. n. 36/2023, restando l'affidatario obbligato ad avviare il servizio alla data
richiesta dallo stesso.

PROSPETTO ECONOMICO DEGLI ONERI NECESSARI PER L'ACQUISIZIONE DEL
SERVIZIO

A norma dell'art.  14, comma 4, del Codice e del parere funz. cons. ANAC n. 9/2023, il valore
dell'appalto, ovvero l'importo massimo stimato del servizio, è pari ad € 780.697,23 al netto di IVA
al 5%, comprensivo di rinnovo annuale di cui all'art. 120 del D.lgs. n. 36/2023. 
L'importo complessivo stimato per gli anni educativi 2024/2025 – 2025/2026 è pari ad € 520.696,62
al netto di IVA al 5%, comprendente:
- i costi della manodopera stimati e definiti con riferimento al contratto collettivo applicato, ovvero
il CCNL per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario assistenziale-
educativo  e  di  inserimento  lavorativo,  secondo  l'accordo  di  rinnovo  del  26/01/2024 (tabelle
retributive  sottoscritte  in  data  26/01/2024  con  riferimento  a  febbraio  2024,  con ricalcolo  degli
incrementi progressivi previsti per ottobre 2024, gennaio 2025 ed ottobre 2025, secondo quanto
indicato da Confcooperative Federsolidarietà Veneto), quantificati in € 491.110,07=;
- il costo degli oneri per la sicurezza necessari all'eliminazione dei rischi derivanti dalle interferenze
(art. 26, commi 5 e 6, del D.lgs. 09/04/2008 n. 81), tenuto conto della tipologia del servizio oggetto
dell’appalto, stimato in € 695,40 (IVA compresa) non soggetti a ribasso, come descritto ed indicato
nel DUVRI predisposto da ditta specializzata.
L'importo a base di gara e l’importo complessivo di aggiudicazione della fornitura sono meramente
presuntivi  e  non  impegnativi  per  la  Stazione  appaltante,  in  quanto  l'ammontare  effettivo  verrà
calcolato in base al numero di ore prestate e rese effettivamente dal personale, sia educativo che
ausiliario, in relazione alle sezioni ed ai servizi attivati (anticipo, posticipo, etc, …), ovvero in base
al numero degli utenti frequentanti ed alla formazione delle relative sezioni.

Il quadro economico è di seguito dettagliato:
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La spesa è finanziata con propri fondi di  bilancio.  Per quanto attiene il  calcolo della spesa per
l'acquisizione del servizio, si evidenzia che si è tenuto conto delle spese del personale (secondo i
costi  del  contratto  collettivo  di  settore),  del  numero  di  ore  necessario  per  lo  svolgimento  del
servizio, della fornitura dei prodotti e del materiale di consumo, delle spese amministrative e varie
di gestione.

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L’affidamento del  servizio  avviene mediante  procedura  aperta,  secondo le  modalità  di  cui agli
articoli 71  e  127  del  D.lgs.  n.  36/2023,  con aggiudicazione secondo il criterio dell’offerta
economicamente  più  vantaggiosa,  individuata sulla  base  del  miglior  rapporto  qualità/prezzo,  ai
sensi dell'art. 108, comma 2, lett. a), dello stesso Codice, sulla base dei criteri e secondo i parametri
di valutazione che saranno esplicitati nel Disciplinare di gara.
Ai fini dell’applicazione del combinato disposto dell'art. 14, comma 1, e dell’art. 50 del D.lgs. 31
marzo 2023, n.  36,  la  soglia  comunitaria  per  gli  appalti  di  servizi  sociali  ed assimilati,  dal  01
gennaio  2024,  è  confermata  in  €  750.000,00=.  La  procedura  di  gara  sarà  affidata  a  Stazione
appaltante qualificata e convenzionata con il Comune di Cornedo Vicentino.
Trattandosi di servizio ad alta intensità di manodopera, così come definito dall'allegato I.1, art. 2,
comma 1,  lett. e),  del  D.lgs.  36/2023,  ovvero:  “«contratti  ad alta  intensità  di  manodopera»,  i
contratti  nei  quali  il  costo  della  manodopera è  pari  o  superiore  al  50  per  cento  dell'importo
complessivo dei corrispettivi”, e considerati  gli  elevati  standard di funzionamento richiesti  dalla
Regione  Veneto  per  l’ottenimento  ed  il  mantenimento  dell’accreditamento  ai  sensi  della  L.R.
Veneto n. 22/2002, è necessario applicare, quale criterio di aggiudicazione, il criterio dell'offerta
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, di cui
art. 108 sopramenzionato. 

Ai sensi dell’art. 58, del D.lgs. n .  3 6 /2023, l’appalto non è suddiviso in lotti ed  è costituito
quindi  da un unico lotto  funzionale  unitario  e  non frazionabile  senza compromettere  l'efficacia
complessiva e l'economicità della gestione del servizio, in quanto:
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QUADRO ECONOMICO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO
Costo biennale presunto del personale € 491.110,07
Costi per rischi da interferenza € 695,40
Altri costi € 28.891,15

€ 520.696,62

Importo opzione rinnovo € 260.000,61
Importo massimo stimato  (opzione di rinnovo compresa) € 780.697,23

Somme a disposizione dell'Amministrazione
Spese gestione procedura di gara (compresa IVA ) € 610,00
Incentivi funzioni tecniche art. 45 del D.lgs. n. 36/2023 (1,8%) € 14.040,03
Contributo ANAC € 410,00
IVA al 5% sul totale in appalto € 39.476,28
Somme a disposizione per il rinnovo € 8.988,41
Totale somme in amministrazione € 63.524,72

TOTALE QUADRO ECONOMICO IVA COMPRESA € 844.221,95

Stima per l'opzione di rinnovo annuale senza IVA € 260.000,61
Stima per l'opzione di rinnovo annuale IVA compresa € 273.000,64

Costo biennale presunto del servizio (con riguardo ad un monte ore 
teorico di 10.141 ore/anno educativo salvo variazioni)



- l’oggetto ha, per sua natura, un contenuto essenzialmente e  funzionalmente  unitario,  i cui
elementi costitutivi sono interdipendenti ed omogenei;
-  trattasi  di  servizio  da  svolgersi  in maniera  unitaria  e  coordinata,  anche  dal  punto  di  vista
organizzativo, al fine di facilitare la corretta gestione e garantire la qualità del servizio in tutte le sue
componenti e di evitare diseconomie organizzative, considerato che è previsto l’utilizzo condiviso
dei servizi generali;
- trattasi  di progetto funzionalmente omogeneo nell'erogazione del servizio, tale  da escludere la
possibilità di suddivisione in lotti funzionali. 

GESTIONE AMMINISTRATIVA DEL SERVIZIO

L'organizzazione complessiva del servizio è curata dall'Area Servizi alla Persona. L'applicazione
delle tariffe a favore dell'utenza e la verifica dei relativi  incassi verrà svolta completamente dal
personale amministrativo comunale competente, in forze all'Area Servizi alla Persona.
Responsabile Unico del Procedimento e Responsabile di Progetto è la sottoscritta, dott.ssa Novello
Stefania, Responsabile di Area.

Il presente progetto viene elaborato ai sensi dell'art. 41, comma 12, del D.lgs. n. 36/2023.
Il  servizio  oggetto  del  presente  progetto  d'appalto  dovrà  essere  eseguito  nel  rispetto  di  quanto
previsto nel bando di gara, nel Capitolato Speciale d'Appalto, nel D.lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., nel
Codice Civile e nel rispetto di tutte le disposizioni di legge vigenti in materia.

Il Responsabile Area Servizi alla Persona
dott.ssa Novello Stefania

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28/12/2000 n. 445, del D.lgs. 07/03/2005 n.
82 e norme collegate, il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma autografa.
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