Allegato a delibera C.C. n.17 del 17.3.08

DISCIPLINA RELATIVA AL MANCATO PAGAMENTO DELLE TARIFFE
DEI SERVIZI SCOLASTICI, PRESCOLASTICI E SOCIO-ASSISTENZIALI

La Giunta Comunale determina le tariffe relative a:
- mensa scolastica

- trasporto scolastico

- rette di frequenza per servizi prescolastici

- servizi socio-assistenziali

Nel caso di mancato pagamento il Responsabile del competente Servizio,
mediante sollecito scritto, fissa un termine, non superiore a 21 giorni dal
ricevimento del sollecito medesimo, entro il quale I'utente deve procedere al
pagamento oppure produrre elementi giustificativi del mancato pagamento.

Se dagli elementi giustificativi predetti emerge una condizione di:

a. disagio economico temporaneo, sara concordata tra il Responsabile del
Servizio e I'utente una dilazione del pagamento per il recupero del credito.
La dilazione di pagamento non sara gravata da interessi

b. disagio economico non temporaneo, saranno attivati i servizi sociali

Il Responsabile del Servizio richiede la riscossione coattiva del credito al

Responsabile del Servizio Bilancio e Affari Finanziari e procede all’esclusione

dal servizio dell’utente moroso, compatibilmente con le disposizioni vigenti in

materia, con decorrenza dall’anno scolastico successivo a quello a cui fa

riferimento il mancato pagamento per i servizi scolastici e prescolastici e dal

terzo mese successivo a quello a cui fa riferimento il mancato pagamento per i

servizi socio-assistenziali, qualora ricorra uno dei seguenti casi:

a. l’utente, entro il termine fissato dal sollecito, non ha pagato il dovuto e non
ha prodotto elementi giustificativi;

b. gli elementi giustificativi prodotti dall’utente non fanno emergere una
condizione di disagio economico;

C. l’utente non rispetta il piano di recupero del credito dell’Ente concordato con
il Responsabile del Servizio

L’utente che, dopo il provvedimento di esclusione, paga quanto dovuto, puod
richiedere I’accesso al servizio dal quale ¢ stato escluso seguendo I’iter
procedurale previsto dalle apposite vigenti disposizioni.




