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RELAZIONE TECNICA ILLUSTRATIVA 

1. Oggetto 

Per i pazienti in Nutrizione Enterale a mezzo sonda (miscele) il service riguarda il trasporto dei 
prodotti nutrizionali e relative attrezzature tecniche a corredo, direttamente al domicilio dei pazienti 
(adulti e bambini), che abbiano ricevuto la prescrizione di terapia NED (Nutrizione Enterale 
Domiciliare), redatta dal medico dell’Azienda sanitaria e regolarmente autorizzata.  

Il servizio in questione comprende: 

a) l’acquisto e la consegna al domicilio dei pazienti, dei prodotti per nutrizione enterale di cui 
alla gara “Fornitura di miscele nutrizionali per via enterale, supplementi nutrizionali orali diretti 
ad ospedali, strutture convenzionate e utenti domiciliati (adulti e bambini) nel territorio della 
Regione Emilia-Romagna 3^ edizione” - LOTTI da 1 a 46, per i quali gli aggiudicatari si sono 
impegnati ad effettuare la fornitura alle Aziende di Service, a prezzi non superiori a quelli di 
aggiudicazione della gara ospedaliera, fino alla data del 31/12/2026. I prodotti sono stati 
suddivisi in due fasce, fascia A (prodotti riguardanti miscele “standard” e prodotti di largo uso) 
e fascia B (prodotti individuati per specifiche patologie), ed elencati con i relativi importi di 
aggiudicazione al ml/gr e i complessivi quantitativi stimati nel triennio in ml/gr, suddivisi così 
come sotto riportato:  
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Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica, priva di 

fibre, in confezione 

pronta all’uso. 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

ISOSOURCE 

STANDARD 
A 0,00138 44.460.000 75.000.000 69.658.050 80.953.950 

2 

Miscela per N.E. 

polimerica 

normocalorica, 

normoproteica 

arricchita in fibre 

solubili e insolubili, in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

NUTRISON 

MULTI FIBRE 
A 0,00216 21.600.000 22.500.000 89.019.225 103.454.775 

3 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica 

arricchita in sola fibra 

solubile PHGG, in 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

NOVASOURCE 

GI CONTROL 
A 0,00598 11.400.000 16.500.000 23.895.525 27.770.475 
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confezione pronta 

all’uso 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

4 

Miscela per N.E. 

polimerica, con fibra 

solubile, insolubile e 

prebiotica FOS a 

catena corta in 

confezione pronta all' 

uso 

ABBOTT S.R.L. JEVITY PLUS A 0,00694 104.700.000 40.500.000 38.143.763 44.329.238 

5 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

ipercalorica, arricchita 

in sola fibra solubile 

PHGG, in confezione 

pronta all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

NOVASOURCE 

GI FORTE 
A 0,00598 25.350.000 18.000.000 26.159.925 30.402.075 

6 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

ipercalorica, priva di 

fibra, in confezione 

pronta all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

ISOSOURCE 

ENERGY 
A 0,00142 23.655.000 52.500.000 38.186.775 44.379.225 

7 

Miscela per N.E. 

polimerica, ipercalorica 

o moderatamente 

ipercalorica, 

iperproteica, priva di 

fibre, in confezione 

pronta all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

ISOSOURCE 

PROTEIN 
A 0,00168 19.815.000 1.500.000 5.792.813 6.732.188 

8 

Miscela per N.E. 

polimerica, ipercalorica 

o moderatamente 

ipercalorica, 

iperproteica, con fibra 

solubile, insolubile e 

prebiotica FOS a 

catena corta in 

confezione pronta all' 

uso 

ABBOTT S.R.L. JEVITY PLUS HP A 0,01 8.850.000 2.250.000 1.018.425 1.183.575 

9 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica o 

moderatamente 

ipercalorica, 

iperproteica, con fibre 

solubili e insolubili in 

confezione pronta 

all’uso 

ABBOTT S.R.L. JEVITY Promote B 0,00235 7.920.000 900.000 21.882.263 9.275.737 

10 
Miscela per N.E. 

polimerica, ipercalorica 

con fibre solubili e 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ISOSOURCE 

ENERGY FIBRE 
A 0,00248 16.500.000 7.500.000 39.246.825 45.611.175 
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insolubili in confezione 

pronta all’uso 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

11 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica, per età 

pediatrica (1-6 anni), in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

Nutrini A 0,00498 1.464.000 2.400.000 1.844.265 2.143.335 

12 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

ipercalorica, per età 

pediatrica (1-6 anni), in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

Nutrini Energy A 0,0059 1.444.800 3.000.000 270.840 314.760 

13 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

ipercalorica, per età 

pediatrica (1-6 anni), 

arricchita con fibre 

solubili e insolubili in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

Nutrini Energy 

Multi Fibre 
A 0,0069 3.438.000 5.100.000 83.250 96.750 

14 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica, per età 

pediatrica (1-6 anni), 

arricchita con fibre 

solubili e insolubili in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

Nutrini Multi Fibre A 0,0062 3.351.600 6.000.000 501.720 583.080 

15 

Miscela per N.E 

ipercalorica per lattanti 

e bambini fino a 9 Kg 

di peso o fino a 24 

mesi, in confezione 

pronta all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

INFASOURCE A 0,01044 5.442.000 375.000 375.666 436.584 

16 

Miscela per N.E. 

ipocalorica, con solo 

proteine del siero di 

latte, per età pediatrica 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

PEPTAMEN 

JUNIOR 0.6 
B 0,00836 90.000 750.000 52.673 22.328 
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ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

17 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica, per età 

pediatrica (7-12 anni), 

in confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

 Nutrini Max 

 

A 0,0102 690.000 1.500.000 27.750 32.250 

18 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

ipercalorica, per età 

pediatrica (7-12 anni), 

arricchita con fibre 

solubili e insolubili in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

ISOSOURCE 

JUNIOR 

ENERGY FIBRE 

A 0,00676 4.050.000 9.000.000 1.004.550 1.167.450 

19 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica, per età 

pediatrica (7-12 anni), 

arricchita con fibre 

solubili e insolubili in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

COMPLEAT 

PEDIATRIC 

BOLUS 

A 0,00908 1.575.000 13.500.000 499.500 580.500 

20 

Miscela per N.E. 

ipercalorica, con solo 

proteine del siero di 

latte idrolisate, per 

malassorbimento 

intestinale e/o 

funzionalità gastro-

intestinale insufficiente 

o compromessa, per 

lattanti, in confezione 

pronta all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

Infatrini Peptisorb A 0,0105 2.594.400 4.800.000 61.050 70.950 

21 

Miscela per N.E, 

normocalorica con 

peptidi a catena corta, 

per alterata funzione 

intestinale assorbitiva 

e/o funzione gastro-

intestinale 

compromessa, per età 

pediatrica a partire da 

1 anno di età, in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

PEPTAMEN 

JUNIOR 
A 0,00536 6.780.000 1.500.000 1.887.000 2.193.000 
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22 

Miscela per N.E, 

ipercalorica, con 

proteine da siero di 

latte idrolisate, 

arricchita con omega 3 

e fibra prebiotica (FOS 

e inulina) per 

malassorbimento, per 

età pediatrica a partire 

da 1 anno di età 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

PEPTAMEN 

JUNIOR 

ADVANCE 

A 0,01798 6.975.000 18.000.000 4.914.525 5.711.475 

23 

Alimento in polvere per 

N.E. e per OS con 

aminoacidi ramificati e 

grassi ricchi in MCT, 

indicato nella gestione 

di lattanti e bambini 

affetti da patologie 

epatiche 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

Heparon Junior B 0,16998 24.000 2.400.000 33.710 14.290 

24 

Miscela per N.E. con 

ingredienti di origine 

naturale costituiti da 

soli alimenti naturali, 

per età pediatrica a 

partire da 1 anno di 

età, in confezione 

pronta all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

COMPLEAT 

PEDIATRIC 
A 0,01198 1.236.000 3.000.000 166.500 193.500 

25 

Miscela per N.E. con 

ingredienti di origine 

naturale costituiti da 

soli alimenti naturali, 

per adulti, in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

COMPLEAT A 0,00698 786.000 6.000.000 27.750 32.250 

26 

Miscela per N.E. 

polimerica, 

normocalorica, 

arricchita in fibra per 

pazienti diabetici, in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

NOVASOURCE 

GI BALANCE 
A 0,00224 16.650.000 600.000 25.474.500 29.605.500 

27 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

ipercalorica, 

iperproteica, 

iperlipidica, con fibra 

PHGG, per pazienti 

diabetici, in confezione 

pronta all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

NOVASOURCE 

GI BALANCE 

PLUS 

A 0,00698 10.650.000 600.000 5.203.125 6.046.875 
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28 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

normocalorica, 

iperlipidica, arricchita in 

fibre, per pazienti 

diabetici, in confezione 

pronta all'uso 

ABBOTT S.R.L. GLUCERNA A 0,00258 22.050.000 1.500.000 20.389.313 23.695.688 

29 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

moderatamente 

ipercalorica, 

iperlipidica, arricchita in 

fibre e prebiotici FOS a 

corta catena, per 

pazienti diabetici, in 

confezione pronta 

all'uso 

ABBOTT S.R.L. 
GLUCERNA 

SELECT 1,2 
B 0,0128 4.425.000 450.000 1.506.434 638.567 

30 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

ipercalorica, 

iperproteica, 

iperlipidica, arricchita in 

fibre, per pazienti 

diabetici, in confezione 

pronta all'uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

NUTRISON 

ADVANCED 

DIASON 

ENERGY HP 

B 0,00324 390.000 50.000 6.341.769 2.688.231 

31 

Miscela per N.E. e per 

OS, polimerica, 

ipoproteica, 

ipercalorica, priva di 

fibra, per pazienti con 

insufficienza renale 

predialitica, in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

RENILON 4.0 B 0,01592 180.000 375.000 10.535 4.466 

32 

Miscela per N.E. e per 

OS, polimerica, 

ipercalorica, priva di 

fibra, specifica per 

pazienti renali in dialisi, 

liquida, in confezione 

pronta all'uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

RESOURCE 

RENAL 
B 0,00595 112.500 150.000 21.069 8.931 

33 

Miscela per N.E. e per 

OS, polimerica, 

ipercalorica con fibre, 

per pazienti con 

insufficienza renale 

non dializzati, in 

confezione pronta 

all’uso 

ABBOTT S.R.L. NEPRO LP B 0,00482 924.000 132.000 794.470 336.770 
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34 

Miscela per N.E. e per 

OS, polimerica, 

ipercalorica, con fibra 

prebiotica FOS a corta 

catena, specifica per 

pazienti renali in dialisi, 

liquida, in confezione 

pronta all'uso 

ABBOTT S.R.L. NEPRO HP B 0,01482 1.386.000 22.000 139.055 58.945 

35 

Miscela per N.E. e per 

OS, polimerica, 

ipercalorica, 

normoproteica, 

iperlipidica, per 

pazienti con 

insufficienza 

respiratoria, in 

confezione pronta 

all'uso 

ABBOTT S.R.L. PULMOCARE B 0,0136 21.000 21.000 29.497 12.503 

36 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

ipercalorica, 

normoproteica, 

iperlipidica, con profilo 

lipidico anti-

infiammatorio, in 

confezione pronta 

all’uso 

ABBOTT S.R.L. OXEPA B 0,01998 8.850.000 50.000 2.220.673 941.327 

37 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

normocalorica, 

iperproteica, arricchita 

in arginina e zinco, per 

pazienti con lesioni da 

pressione, in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

NUTRISON 

ADVANCED 

CUBISON 

A 0,011 4.410.000 6.000.000 16.849.800 19.582.200 

38 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

ipercalorica, 

iperproteica, con HMB 

e Vitamina D e FOS, in 

confezione pronta 

all’uso 

ABBOTT S.R.L. 

ENSURE PLUS 

ADVANCE 

(500ML E 220ML) 

A 0,012 510.000 50.000 499.500 580.500 

39 

Miscela per N.E., 

polimerica, 

normocalorica, 

iperproteica, arricchita 

di immunomodulanti 

(omega 3, arginina, 

RNA), per pazienti 

critici e ipercatabolici, 

in confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

IMPACT 

ENTERAL 
B 0,01998 255.000 10.500.000 282.325 119.675 
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40 

Miscela per N.E., 

semielementare, 

normocalorica, in 

confezione pronta 

all'uso 

FRESENIUS 

KABI ITALIA 

S.R.L. IN 

BREVE FKI 

S.R.L. 

SURVIMED OPD 

EB 500 ML 
B 0,00728 7.650.000 50.000 13.903.433 5.893.567 

41 

Miscela per N.E., 

semielementare, 

ipercalorica (superiore 

o uguale a 2Kcal/ml), 

normoproteica, con 

siero proteine del latte 

parzialmente idrolisate, 

con MCT, in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

PEPTAMEN 2.0 B 0,01798 1.470.000 50.000 842.760 357.240 

42 

Miscela per N.E., 

semielementare, 

ipercalorica, 

iperproteica, in 

confezione pronta 

all’uso 

NESTLE' 

ITALIANA 

S.P.A. IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

NE.IT. S.P.A. 

PEPTAMEN AF B 0,00934 8.040.000 50.000 6.771.577 2.870.423 

43 

Miscela per N.E. 

iperproteica, a base di 

proteine del siero del 

latte idrolisate in 

confezione pronta 

all'uso 

FRESENIUS 

KABI ITALIA 

S.R.L. IN 

BREVE FKI 

S.R.L. 

FRESUBIN 

INTENSIVE EB 

500 ML 

B 0,01398 25.000 25.000 42.138 17.862 

44 

Miscela per N.E., 

ipercalorica, con 

proteine idrolisate, 

ricca in MCT, in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

NUTRISON 

PEPTISORB 

PLUS HEHP 

B 0,00938 1.620.000 12.000.000 13.648.498 5.785.502 

45 

Miscela per N.E., 

normocalorica, 

normoproteica, a base 

di proteine isolate di 

soia, per pazienti con 

intolleranza alle 

proteine del latte, in 

confezione pronta 

all’uso 

DANONE 

NUTRICIA SPA 

SOCIETA' 

BENEFIT IN 

FORMA 

ABBREVIATA 

D.N. SPA O 

DANONE N. 

SPA S. 

BENEFIT 

NUTRISON 

SOYA 
B 0,01 4.350.000 18.000.000 84.276 35.724 
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46 

Miscela per N.E., 

polimerica, per pazienti 

con necessità di 

restrizione di fluidi, con 

apporto calorico ≥ 2 

Kcal/ml, in confezione 

pronta all’uso 

FRESENIUS 

KABI ITALIA 

S.R.L. IN 

BREVE FKI 

S.R.L. 

FRESUBIN 2 

KCAL HP FIBRE 

EB 500 ML 

A 0,00998 7.732.500 50.000 1.678.875 1.951.125 

b) fornitura in comodato d’uso gratuito di attrezzature tecniche a corredo, di cui alle caratteristiche 
tecniche definite nel presente Capitolato;  

c) installazione “a regola d’arte” presso il domicilio del paziente delle attrezzature offerte, 
comprese, se necessarie, le batterie e i gruppi di continuità e tutte le predisposizioni 
indispensabili per il corretto funzionamento delle stesse, nonché tutte le operazioni di collaudo 
e quant’altro richiesto nel presente Capitolato tecnico; 

d) manutenzione delle apparecchiature fornite in comodato d’uso gratuito;  
e) fornitura dei kit di medicazione; 
 

Verrà chiesto ai fornitori di indicare, inoltre, il prezzo della giornata paziente con la sola 
erogazione del servizio senza la fornitura del prodotto.  

2. Analisi della domanda  

Per la stesura del Capitolato tecnico è stato costituito un gruppo di lavoro formato da esperti del 
settore sanitario, in rappresentanza delle tre Aree Vaste interessate alla gara. Il gruppo ha 
individuato le caratteristiche del servizio da inserire nel Capitolato tecnico; successivamente 
l’Agenzia ha inviato i questionari per la ricognizione dei fabbisogni presso tutte le Aziende sanitarie 
del territorio regionale, per via telematica.  
Nei questionari è stato richiesto alle Aziende sanitarie di indicare: 

il fabbisogno previsto, inteso come la spesa annua presunta complessiva per il service 

- il numero totale di pazienti trattati sul territorio in un anno, suddivisi per pazienti trattati: 
  - con pompa in doppia via 
  -  con sola erogazione del servizio senza fornitura di miscela 

- il numero giornate pazienti suddivise a seconda della tipologia di nutrizione prescritta: 
  - in Fascia A  
  - in Fascia B  
  - con sola erogazione del servizio 

- attuale prezzo a giornata paziente praticato dai fornitori suddiviso in: 
  - in Fascia A  
  - in Fascia B  
  - con sola erogazione del servizio 

3. Suddivisione in quattro lotti territoriali. 

Dall’analisi della domanda è emerso che il numero di giornate pazienti nel triennio nell’Area Vasta 
Emilia Nord risulta essere più del doppio rispetto a quello delle altre due Aree Vaste. Proprio per 
queste ragioni si è deciso di suddividere l’Area Vasta Emilia Nord in AVEN 1 (provincia di Modena 
e Reggio Emilia) e AVEN 2 (provincia di Parma e Piacenza) 
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Nella presente Edizione sarà prevista la LIMITAZIONE DELL’AGGIUDICAZIONE AD UN NUMERO 
MASSIMO DI LOTTI: nel caso in cui un concorrente risulti primo in graduatoria per più lotti, al 
medesimo potranno essere aggiudicati fino ad un massimo di n. 2 lotti, che saranno individuati sulla 
base del Criterio dell’importanza economica dei lotti come definita in base d’asta. Il limite di 
aggiudicazione sopra descritto non si applica qualora la sua applicazione dovesse comportare la 
non aggiudicazione del lotto. 
 

4. Principali elementi del Capitolato speciale descrittivo e prestazionale 

Nel Capitolato tecnico vengono indicate inoltre, in modo puntuale ed esaustivo, le caratteristiche 
tecniche del servizio riguardanti l’installazione delle attrezzature tecniche, la consegna e il ritiro dei 
prodotti, l’addestramento al paziente, le procedure di controllo qualità, l’assistenza tecnica e la 
relativa manutenzione delle attrezzature tecniche a corredo, l’informatizzazione e il monitoraggio dei 
servizi prestati alle Aziende sanitarie.  
Un altro elemento caratterizzante del servizio è l’individuazione del numero di giornate paziente trattate 
con la doppia via. Questo dato è essenziale ai fini del calcolo dell’offerta economica in quanto i pazienti 
trattati con questo tipo di attrezzature hanno un costo a giornata paziente più elevato rispetto a quelli 
trattati con unica via. Per questo motivo in sede di esecuzione contrattuale, nel caso si verifichi uno 
scostamento superiore al 10% delle giornate paziente stimate con doppia via, le Aziende sanitarie 
dovranno riconoscere per ciascuna giornata paziente ulteriore, un incremento pari a 1,50 euro sul 
prezzo offerto per giornata paziente fascia A o giornata paziente fascia B previsto contrattualmente. 

5. Calcolo della base d’asta 

La Fornitura del servizio di cui al presente capitolato è suddivisa in 4 lotti territoriali, aggiudicabili 
separatamente. Per ciascuno dei Lotti è stato stimato, nell’arco del triennio, un numero complessivo 
di giornate pazienti in Nutrizione Enterale a mezzo sonda (miscele), suddiviso in giornate paziente 
relative a prodotti di fascia A e giornate paziente relative a prodotti di fascia B. La base d’asta 
complessiva, per ciascun lotto territoriale, è data dalla somma tra il numero di giornate paziente 
(prodotti fascia A), moltiplicate per il relativo costo a giornata paziente, il numero di giornate paziente 
(prodotti fascia B), moltiplicate per il relativo costo a giornata paziente e il numero di giornate paziente 
per la fornitura del solo servizio senza erogazione del prodotto moltiplicate per il relativo costo a 
giornata paziente. 

 

LOTTO 1 FASCIA DI PRODOTTO 
n. GIORNATE 
PAZIENTI NEL 

TRIENNIO 

BASE 
D’ASTA 

NEL 
TRIENNIO 

in Euro 

Service di nutrizione enterale e relative 
attrezzature tecniche a corredo, direttamente 
al domicilio dei pazienti (adulti e bambini) nel 
territorio dell’Area Vasta Emilia Centro AVEC 

Prodotti fascia A 335.175 

5.035.335,00 
Prodotti fascia B 88.650 

Fornitura del Servizio 
senza erogazione 
prodotto 

15.330 
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LOTTO 2 FASCIA DI PRODOTTO 
n. GIORNATE 
PAZIENTI NEL 

TRIENNIO 

BASE 
D’ASTA 

NEL 
TRIENNIO 

in Euro 

Service di nutrizione enterale e relative 
attrezzature tecniche a corredo, direttamente 
al domicilio dei pazienti (adulti e bambini) nel 
territorio dell’Azienda USL della Romagna 
AVR 

Prodotti fascia A 240.900 

3.870.000,00 
Prodotti fascia B 87.000 

Fornitura del Servizio 
senza erogazione 
prodotto 

300 

 

 

LOTTO 3 FASCIA DI PRODOTTO 
n. GIORNATE 
PAZIENTI NEL 

TRIENNIO 

BASE 
D’ASTA 

NEL 
TRIENNIO 

in Euro 

Service di nutrizione enterale e relative 
attrezzature tecniche a corredo, direttamente 
al domicilio dei pazienti (adulti e bambini) nel 
territorio dell’Area Vasta Emilia Nord AVEN 
1: Modena e Reggio Emilia 

Prodotti fascia A 328.074 

5.114.976,00 
Prodotti fascia B 92.685 

Fornitura del Servizio 
senza erogazione 
prodotto 

29.796 

 

 

LOTTO 4 FASCIA DI PRODOTTO 
n. GIORNATE 
PAZIENTI NEL 

TRIENNIO 

BASE 
D’ASTA 

NEL 
TRIENNIO 

in Euro 

Service di nutrizione enterale e relative 
attrezzature tecniche a corredo, direttamente 
al domicilio dei pazienti (adulti e bambini) nel 
territorio dell’Area Vasta Emilia Nord AVEN 
2: Parma e Piacenza 

Prodotti fascia A 404.203 

5.045.655,12 
Prodotti fascia B 41.655 

Fornitura del Servizio 
senza erogazione 
prodotto 

2.321 

 

per un totale complessivo a base d’asta pari € 19.065.966,12 (IVA esclusa). 

6. Requisiti di partecipazione 

Allo scopo di favorire la massima partecipazione, non si ritiene di prevedere requisiti minimi di 
partecipazione relativamente al fatturato ed alla capacità tecnica. 
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7. Formulazione dell’offerta 

In base ai dati pervenuti dalle Aziende sanitarie si è deciso di impostare la gara richiedendo: 

▪ Il costo a giornata paziente praticato per pazienti in terapia con prodotti di fascia A per 
ciascun lotto offerto, al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli 
oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze.  

▪ Il costo a giornata paziente praticato per pazienti in terapia con prodotti di fascia B per 
ciascun lotto offerto, al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli 
oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. Verranno prese in considerazione fino 
a 2 cifre decimali. 

▪ In questa edizione, su richiesta delle Aziende sanitarie, verrà chiesto alle Aziende di 
Service di indicare inoltre, il prezzo della giornata paziente praticato per la sola 
erogazione del servizio, senza la fornitura del prodotto per ciascun lotto offerto, al 
netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti 
a rischi da interferenze.  

I costi espressi come sopra indicato verranno, moltiplicati per il numero di giornate paziente 
previste per la rispettiva fascia 

 
Il valore complessivo dell’offerta, per ciascun lotto, calcolato dal Sistema, sarà dato dalla 
somma tra il numero di giornate paziente (prodotti fascia A), moltiplicato per il relativo costo 
a giornata paziente (offerto), il numero di giornate paziente (prodotti fascia B), moltiplicato 
per il relativo costo a giornata paziente (offerto) e il numero di giornate paziente con 
erogazione del solo servizio moltiplicato per il relativo costo a giornata paziente (offerto). 
L’importo derivante da tale somma non dovrà superare la base d’asta indicata per ogni lotto. 
 
L’Agenzia, al fine di condividere ed approfondire alcuni aspetti tecnici dell’iniziativa d’acquisto, ha 
organizzato un incontro con i principali operatori economici presenti nel settore. 
A seguito dell’incontro, gli operatori partecipanti hanno inviato le proprie osservazioni, delle quali 
l’Agenzia ha tenuto conto nel perfezionamento della relativa documentazione di gara. 

8. Modalità di aggiudicazione della gara 

I lotti di gara saranno aggiudicati in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2, del Codice 
sulla base della seguente ripartizione: 
 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 70 

Offerta economica 30 

TOTALE 100 

 
Il punteggio totale (PTOT) attribuito a ciascuna offerta è uguale a PT+PE dove: 
PT = somma dei punti attribuiti all’offerta tecnica; 
PE = somma dei punti attributi all’offerta economica. 
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9. Modalità di attribuzione del punteggio tecnico 

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 
sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi. 
Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i 
punteggi il cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla 
commissione giudicatrice. 
Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi 
fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di 
quanto specificamente richiesto. 

N° CRITERI DI VALUTAZIONE MODALITÀ DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO 
PUNTI D 

MAX 
PUNTI Q 

MAX 
PUNTI T 

MAX 

1 
Personale dedicato 
all’appalto 

Sarà valutato il numero delle persone 
dedicate all’appalto, l’organizzazione dei 
team di lavoro, le qualifiche possedute in 
base all’attività attribuita. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

6   

2 
Piano di subentro 
proposto 

Verranno valutate le modalità operative e 
organizzative di gestione del subentro 
proposte, allo scopo di minimizzare i tempi 
di avvio a regime e limitare le possibili 
criticità. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

4   

3 Logistica aziendale 

Sarà valutata la dislocazione ed il numero 
delle sedi operative dedicate al servizio e 
dei depositi in relazione al territorio da 
servire. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 

4   
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0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

4 
Mezzi di trasporto 
utilizzati 

Verrà valutato il numero dei mezzi di 
trasporto funzionali all’espletamento del 
servizio e l’utilizzo di mezzi di distribuzione 
a ridotto impatto ambientale. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

3   

5 
Piano di gestione 
delle situazioni di 
emergenza-urgenza 

Il punteggio verrà attribuito in base alle 
modalità operative e organizzative di 
gestione delle situazioni di emergenza 
urgenza per il superamento o la limitazione 
delle possibili criticità. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

4   

6 
Modalità di gestione 
della consegna 
all’utente 

Il punteggio verrà attribuito in base alle 
modalità operative di gestione della 
consegna presso il domicilio del paziente. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

3   

7 
Informazione 
formazione agli 
assistiti 

Saranno valutate le modalità di 
svolgimento della formazione/informazione 
all’assistito e/o al suo care giver, i 
contenuti della formazione erogata, le 
eventuali prove pratiche di addestramento 
previste e la documentazione a supporto. 

7   
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Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

8 
Servizi ulteriori e/o 
innovativi offerti 

Il punteggio verrà attribuito in base ad 
eventuali proposte migliorative per 
l’espletamento del servizio. 
Saranno valutati il livello di realizzabilità 
delle proposte, il livello di innovatività 
offerto e gli effettivi vantaggi per le Aziende 
Sanitarie contraenti e/o per gli assistiti. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

7   

9 
Migliorie del sistema 
informatizzato 

Saranno valutate le migliorie del Sistema 
informatizzato in termini di informazioni 
gestite e parametri di ricerca rispetto a 
quanto richiesto in capitolato, sviluppo di 
eventuali interfacce con gli applicativi delle 
aziende sanitarie. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

7   

10 
Follow 
up/monitoraggio a 
distanza dei pazienti 

Saranno valutate le attrezzature aggiuntive 
offerte per la realizzazione di follow up dei 
pazienti e i sistemi per il monitoraggio a 
distanza. 
Tra i parametri di follow up ritenuti 
fondamentali si segnalano, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, il peso, 
l’altezza, la composizione corporea, 
l’andamento degli apporti per via naturale 
se presenti. 

10   
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Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

11 
Qualità e valore 
tecnico delle 
apparecchiature 

Migliorie rispetto alle caratteristiche minime 
richieste in capitolato tecnico per le 
apparecchiature. 

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0  

7   

12 

Qualità e valore 
tecnico del materiale 
di consumo inserito 
nel Kit 

Verranno valutate le caratteristiche del kit 
infermieristico con riferimento al materiale 
di consumo, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo: adesività dei cerotti, 
ipoallergenicità dei prodotti e praticità.  

 

Ciascun Commissario attribuirà un giudizio 
secondo la seguente scala: 

- Ottimo: 1,0 – Più che adeguato: 0,80 – 
Adeguato: 0,60 – Parzialmente adeguato: 
0,40 – Scarsamente adeguato: 0,20 – Non 
adeguato/non valutabile: 0,0 

5   

13 

Possesso di una 
certificazione di un 
sistema di gestione 
ambientale (ad 
esempio ISO 14001, 
EMAS, ECOVADIS).  

La Commissione attribuirà il coefficiente 
Vai come di seguito riportato: 

• SI = 1 

• NO = 0 

  3 

  Totale  67  3 

 
A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio discrezionale nella colonna “D” 
della tabella, per la determinazione del coefficiente Cai variabile da zero a uno, la commissione 
calcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari a ciascun elemento 
qualitativo dell’offerta secondo la seguente scala:  
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Giudizio Ottimo 
Più che 

adeguato 
Adeguato 

Parzialmen
te 

adeguato 

Scarsamen
te 

adeguato 

Non 
adeguato 

Coefficiente 
Cai 
assegnato 

1,00 0,80 0,60 0,40 0,20 0,00 

Quanto agli elementi cui è assegnato un punteggio tabellare identificato dalla colonna “T” della 
tabella, il relativo punteggio è assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della 
presenza o assenza nell’offerta, dell’elemento richiesto.  

10. modalità di attribuzione del punteggio economico 

Quanto all’offerta economica, è attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero 
ad uno, calcolato tramite la seguente formula del ribasso massimo non lineare: 

𝐶𝑖 = (
𝑅𝑎
𝑅𝑚𝑎𝑥

)
𝛼

 

Dove: 
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo; 
Ra = ribasso dell’offerta del concorrente i-esimo; 
Rmax = ribasso dell’offerta più conveniente; 
α = 0,50. 

11. Soggetti aderenti 

Potranno aderire alle Convenzioni, da stipularsi con gli aggiudicatari, mediante emissione di 

Ordinativi di Fornitura (i.e. contratto) le Aziende AUSL competenti per lotto territoriale. 

12. Durata 

Le Convenzioni che verranno stipulate a seguito della presente gara avranno durata 36 (trentasei) 
mesi, a decorrere dalla data di sottoscrizione delle stesse senza rinnovo. 
Le singole Aziende Sanitarie potranno aderire alla Convenzione staccando i propri Ordinativi di 
Fornitura solamente durante la validità della Convenzione e tali Ordinativi avranno durata sino al 36° 
mese successivo alla stipula della Convenzione. 
Considerata la particolare natura del servizio prestato che non ammette interruzioni, il Fornitore si 
impegna a prorogare i singoli ordinativi di fornitura alle Aziende sanitarie aderenti alle condizioni 
pattuite fino all’individuazione del nuovo Fornitore e comunque non oltre 6 mesi. 

13. Costo della manodopera e oneri della sicurezza 

All’operatore economico partecipante alla gara, verrà chiesto di indicare nell’offerta economica la 
stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro e la stima dei costi 
della manodopera. All’offerta economica l’operatore dovrà inoltre allegare un documento che illustri 
le modalità con le quali è stato calcolato il costo della manodopera. In relazione ai “costi medi orari 
del lavoro per il personale dipendente”, il concorrente deve confermare che intende applicare al 
proprio personale il costo medio orario di cui alle tabelle come determinate dal Ministero del lavoro 
e delle politiche sociali, che deve altresì allegare. In caso di costi medi orari inferiori alle stesse 
tabelle, devono essere fornite opportune giustificazioni a corredo della scelta adottata.   
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14. Calcolo del costo del DUVRI 

La presente procedura di gara, per la peculiarità dell’oggetto consistente in un’attività da svolgersi 
al domicilio del paziente, non rientra tra quelle per le quali è previsto l’obbligo di cui al comma 3 
dell’art. 26 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m. Per quanto concerne i rischi da interferenze, intese come 
sovrapposizioni di attività lavorative aventi sia una contiguità fisica e di spazio, sia una contiguità 
produttiva tra diversi lavoratori che rispondono a datori di lavoro diversi, a norma dell’art. 26, comma 
1 del D.Lgs 81/2008 e s.m.i., i lavoratori possono essere tra di loro coordinati, ai fini della loro 
sicurezza, solo se i datori di lavori stessi si coordinano. A norma dell’art. 26, comma 3 e comma 
3/bis, del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i., non si è ritenuta applicabile la procedura DUVRI e la relativa 
elaborazione del Documento Unico di Valutazione dei Rischi Interferenziali in quanto i costi per 
interferenze sono allo stato attuale pari a zero.  
Resta comunque onere del Fornitore elaborare, relativamente ai costi della sicurezza afferenti 
all’esercizio della propria attività, il documento di valutazione dei rischi e di provvedere all’attuazione 
delle misure di sicurezza necessarie per eliminare o ridurre al minimo i rischi specifici connessi 
all’attività svolta dallo stesso. 


