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Oggetto: Indagine di mercato relativa all’acquisizione di un Software di monitoraggio della 
qualità della diagnosi, del trattamento e del follow-up del carcinoma mammario per 
i Centri Certificati EUSOMA 

 
Con la presente si informa che questa Azienda intende avviare una indagine di mercato 
avente ad oggetto l’acquisizione di un Software di monitoraggio della qualità della diagnosi, 
del trattamento e del follow-up del carcinoma mammario, come meglio specificato in 
seguito, al fine di individuare, nel rispetto dei principi di non discriminazione, parità di 
trattamento, concorrenza, rotazione e trasparenza, l’operatore economico al quale affidare 
la fornitura. 
Possono presentare istanza i soggetti di cui all'art. 45 del D.Lgs. 50/2016. 
I partecipanti dovranno essere in possesso dei requisiti di ordine generale ai sensi dell'art. 
80 del D.Lgs. 50/2016. 
L’offerta dovrà includere il servizio di manutenzione che dovrà espletarsi come contratto a 
canone con fatturazione trimestrale posticipata di tipo omnicomprensivo. 
 
Le offerte pervenute saranno valutate sulla base dei seguenti criteri: 
- Funzionalità messe a disposizione e servizi offerti in riferimento alla destinazione d’uso 
- Servizio di assistenza tecnica 
- Esperienza pregressa nell’ambito specifico con particolare riferimento al supporto a 

centri ospedalieri certificati EUSOMA 
- Gestione della sicurezza e del trattamento dei dati ai fini privacy 
 
Una volta attiva, la fornitura e gli annessi servizi verranno monitorati sulla base di: 
- Uptime del sistema, basandosi sulle segnalazioni degli utenti 
- Tempi di intervento dell’assistenza tecnica per risolvere eventuali guasti o 

malfunzionamenti 
 
Al termine della presente consultazione e sulla base delle offerte ricevute la scrivente 
Azienda, in virtù dei criteri suddetti, procederà ad individuare l’operatore economico al quale 
rivolgersi tramite procedura di affidamento diretto. 


