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Spettabili

Operatori Economici vari 

Loro Sedi

Oggetto: Indagine di mercato relativa all’acquisizione del servizio di estensione di nuove funzionalità del sistema di gestione delle richieste di assistenza cross-servizi tramite portale web realizzato dalla Ditta EOS, per il Servizio ICT dell’Azienda Ospedaliero Universitaria S. Orsola- Malpighi 

Con la presente si informa che questa Azienda intende avviare una indagine di mercato avente ad oggetto il sistema di gestione delle richieste di assistenza cross-servizi tramite portale web realizzato dalla Ditta EOS per il Servizio ICT dell’Azienda Ospedaliero Universitaria S. Orsola-Malpighi, per il quale se ne chiede l’estensione delle funzionalità e la manutenzione, al fine di individuare, nel rispetto dei principi di non discriminazione, parità di trattamento, concorrenza, rotazione e trasparenza, gli operatori economici da invitare alle procedure di acquisizione dei servizi ai sensi del D.Lgs. 50/2016.

Possono presentare istanza i soggetti di cui all'art. 45 del D.Lgs. 50/2016.

I partecipanti dovranno essere in possesso dei requisiti di ordine generale ai sensi dell'art. 80 del D.Lgs. 50/2016 nonché dell’eventuale autorizzazione specifica da parte dei soggetti che detengono la proprietà intellettuale sul sistema ad operare sullo stesso al fine di poter svolgere regolare attività di assistenza tecnica e manutenzione.
Il sistema oggetto di indagine consente la gestione tramite portale web delle richieste di assistenza da parte degli utenti aziendali, sistema per il quale si rende necessaria una estensione dell’attuale architettura software e funzionalità anche per i servizi in capo al Dipartimento Tecnico Aziendale e la relativa manutenzione.
L'operatore economico dovrà allegare all'istanza una dichiarazione della comprovata esperienza nell’ambito e prodotti specifici.
Si precisa che tale indagine è solo a fini esplorativi e gli Operatori Economici, per il solo interesse manifestato alla presente indagine, non potranno vantare alcun titolo, pretesa, preferenza o priorità in ordine all’avvio o all’affidamento di tale servizio.

[image: image4.jpg]Information & Communication Technology (ICT)
Direttore Ing. Luca Capitani f.f.

Via Massarenti, 9 - 40138 Bologna

T. +39.051.214.3290 - F. +39.051.636.3299
segreteria.tsi@aosp.bo.it

Azienda Ospedaliero - Universitaria di Bologna
Via Albertoni, 15 - 40138 Bologna

T. +39.051.214.1111 - F. +39.051.636.1202

Cod. Fisc. 92038610371

s:: SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
. EMILIA-ROMAGNA

LN X N NN
tir o289 Azienda Ospedaliero - Universitaria di Bologna

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA




[image: image2.jpg]:: SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
¢+ EMILIA-ROMAGNA
:: Azienda Ospedaliero - Universitaria di Bologna

ALMA MATER STUDIORUM
)5/ UNIVERSITA DI BOLOGNA

POLICLINICO DI SANT'ORSOLA






[image: image1.jpg][image: image2.jpg][image: image3.jpg][image: image4.jpg]