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REGGIO EMILIA CITTÀ DELLE PERSONE 
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INTRODUZIONE 

 

 
Il presente documento costituisce il Documento di Valutazione dei Rischi da Interferenze 
(D.U.V.R.I.) ai sensi dell'art. 26 del D.Lgs. 12.04.2008 n° 81 e successive modificazioni, in 
riferimento al capitolato tecnico stesso.  
Scopo di questo documento, a integrazione del contratto di appalto sottoscritto, è di coordinare 
le attività fra le diverse ditte e la committenza (da ora in avanti ASP) in modo da definire in 
linea di massima le attività lavorative per quanto riguarda la sicurezza e ridurre al minimo i 
rischi indotti dalle attività prevedibili alla data del documento. 
 

IL COMMITTENTE 
 

La finalità di ASP “REGGIO EMILIA – Città delle Persone”  è l’organizzazione ed erogazione 
di servizi sociali, socio-sanitari, socio-educativi ed educativi rivolti a persone minorenni, a 
persone adulte in difficoltà, a persone con disabilità, a persone anziane, ed in particolare a 
quelle in stato di non autosufficienza fisica e/o psichica. L’intera attività dell’ASP è progettata, 
organizzata e realizzata secondo le esigenze indicate dalla pianificazione locale definita dal 
Piano di Zona per la salute e il benessere sociale nel rispetto degli indirizzi definiti 
dall’Assemblea dei Soci, anche assicurando la partecipazione ai contesti di programmazione, 
progettazione e realizzazione previsti dal Piano stesso, così come indicati in accordi di 
programma e/o contratti di servizio nel rispetto delle finalità e dei principi fissati nella Legge 
regionale n. 2 del 2003. 
L’ASP costituisce per il Comune di Reggio Emilia il soggetto gestore dei servizi di seguito 
riportati in sintesi. 

 A. Servizi per gli anziani 

Servizi residenziali: 7 Case Residenza Anziani per utenti non autosufficienti, ed 1 Casa di 
Riposo per utenti autosufficienti, 19 Appartamenti Protetti. 

Servizi semiresidenziali: 5 Centri Diurni per anziani ultrasessantenni parzialmente 
autosufficienti o non autosufficienti. 

B. Servizi con minorenni e famiglie 

Servizi educativi residenziali e semiresidenziali:1 struttura di Accoglienza straordinaria per 
minori stranieri non accompagnati “O.A.S.I.” ed uno in semi-autonomia “Orizzonti”; 3 comunità 
educative residenziali, 1 centro educativo pomeridiano; 1 centro semiresidenziali per minorenni 
e un centro multiservizi per minorenni disabili (Vasconi). 

C. Servizi con persone disabili  

3 servizi residenziali per disabili adulti: 2 gruppi appartamenti, un Centro socio-riabilitativo 
residenziale e un Centro socio-riabilitativo semiresidenziale. 

D. Altri servizi 

Servizi di welfare territoriale: Cohousing, Portierato Sociale “Residenze Gerra”. Oltre ai servizi 
indicati ASP è proprietaria di vari immobili sul territorio dell’Emilia Romagna affidati a terzi in 
virtù di contratti di locazione, concessioni d’uso e quant’altro. 
Oltre ai servizi indicati ASP è proprietaria di vari immobili sul territorio dell’Emilia Romagna 
affidati a terzi in virtù di contratti di locazione, concessioni d’uso e quant’altro. 
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ELENCO DELLE STRUTTURE RESIDENZIALI ASP INTERESSATE DALLO 

SVOLGIMENTO DELL’APPALTO 
 

 

Tutte le strutture si trovano nel territorio del Comune di Reggio Emilia (prefisso telefonico 
0522), di proprietà e/o gestite dall’ASP: 

 Sede legale ed Amministrativa in Via Marani 9/1 

 Sede Amministrativa al Villaggio Dossetti 
Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto è individuato nella figura del Dirigente Area Servizi 
alla persona di ASP che potrà avvalersi di assistenti, collaboratori o soggetti dallo stesso 
appositamente delegati e comunicati alle Ditte. 
 
Le sedi interessate all’appalto in oggetto di proprietà e/o gestite dall’ASP sono le seguenti: 

1. CRA Villa Primula, Via Pietro Marani n° 9/1 – CAP 42122 - tel. 0522/571011; 
2. CRA I Girasoli, Via Zambonini n° 61 – CAP 42124 - tel. 0522/933411 che comprende 4 

alloggi protetti con servizi per anziani all’interno della struttura; 
3. CRA I Tulipani, Via Beethoven n° 61/1, località Massenzatico – CAP 42122 - tel. 

0522/950011; 
4. CRA Villa Erica, Via Samoggia n° 38 – CAP 42124 - tel. 0522/504011; 
5. CRA Villa Margherita, Via Cella all’Oldo n° 2/a – CAP 42124 - tel. 0522/941920; 
6. CRA Villa Le Magnolie, Via Belgio n° 42 – CAP 42124 - tel. 0522/368111; 
7. CRA Villa Le Mimose, Via Guinizelli n° 35 – CAP 42123 - tel. 0522/378511e l’edificio 

annesso con 15 alloggi protetti con servizi per anziani siti in Via Guinizelli n° 33; 
8. Casa di Riposo “Omozzoli Parisetti”, Via Toschi n° 24 –CAP 42121- tel. 0522/499611; 
9. Centro Diurno Anziani Lorenzo ed Enrico Ferretti, Via del Ghirlandaio n° 3 – CAP 42124 - 

tel. 0522/308973 – 0522/511502; 
10. Centro Diurno Anziani La Coccinella, Via Cecoslovacchia n° 14 – CAP 4212 - tel. 

0522/381293; 
11. Centro Diurno Anziani Il Melograno, Via Gran Sasso d’Italia n° 17 – CAP 42122 - tel. 

0522/553305; 
12. Centro Diurno Anziani Vellina Tagliavini ed Arnoldo Ferrari, Via Gattalupa n° 5 – CAP 

42122 - tel. 0522/333199; 
13. Centro Diurno Anziani Stella Polare, Via Accursio da Reggio n° 20 – CAP 42124 - tel. 

0522/517189; 
14. Villaggio Ermanno Dossetti, Via Martiri della Bettola n° 51 – CAP 42123 – tel. 

0522/571017- 0522/571018 - 0522/571041 Ufficio Tecnico di ASP; 
15. La Cava, centro socio riabilitativo residenziale – tel. 0522/533150 e semiresidenziale – tel. 

0522/533255, Via Salimbene da Parma n° 39. 
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ANAGRAFICHE COMMITTENTE E DITTA APPALTATRICE 

Committente ASP “REGGIO EMILIA – Città delle Persone” 

Sede legale Via Pietro Marani n° 9/1, 42122 Reggio Emilia 

DATORE DI LAVORO Dott.ssa Nadia Manni 

MEDICO COMPETENTE Dott. Franco Perazzoli 

R.S.P.P.  Dott.ssa Lucrezia Calvi di Coenzo 

  

Appaltatrice  xxx 

Sede legale: xxx 

DATORE DI LAVORO xxx 

R.S.P.P. xxx 

MEDICO COMPETENTE  xxx 

Contratto n. xxx 

Attività svolte: SERVIZIO RISTORAZIONE E FORNITURA 

PASTI E ATTIVITÀ ALBERGHIERE 

CORRELATE 

N. Addetti impegnati XXX 
 impegnati presso le strutture 

xx 

Costi annuali  per la sicurezza correlati 
alle interferenze 

Riunioni e coordinamento  

Informazione/Formazione    

Totale €     xxxx 

Costo sicurezza da interferenza:                                           Tot . generale  €   xxxx 

    

 

 
UFFICIALIZZAZIONE DEL DOCUMENTO 

 

 

Il presente documento è stato redatto dalla committente: 
 

Per ASP “REGGIO EMILIA – Città delle Persone” 
 

Il Datore di Lavoro Firma 

Dott.ssa Nadia Manni 
   

 

 

Per la ditta Appaltatrice  
 

Il Datore di Lavoro Firma 

 
   

 

Da ora in avanti la committente sarà denominata ASP e la ditta appaltatrice Servizi di ristorazione 
e alberghieri sarà denominata XXX. 
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DESCRIZIONE ED INDICAZIONE DELLE AREE DI LAVORO 

 

 
Le strutture residenziali per anziani, presso le quali la ditta appaltatrice dovrà eseguire gli 
interventi, funzionano 24 ore al giorno per tutti i giorni dell’anno.  
 
Le strutture semiresidenziali per anziani (centri diurni), funzionano normalmente dalle 
07,00 alle 18,30 di tutti i giorni feriali 
 
Nelle strutture residenziali e semiresidenziali oltre alle persone anziane ospitate, possono 
essere presenti contemporaneamente: 

 personale medico Azienda USL e/o incaricato da ASP; 

 personale infermieristico dipendente di ASP e/o somministrato e/o in comando;  

 personale di assistenza dipendente di ASP e/o somministrato e/o in comando; 

 altro personale dipendente di ASP; 

 i familiari delle persone anziane ospiti; 

 visitatori; 

 volontari appartenenti alle varie associazioni di volontariato; 

 personale appartenente al Servizio 118; 

 personale dipendente da ditte fornitrici di beni e/o servizi; 

 personale dipendente di ditte per la esecuzione dei vari interventi manutentivi;  

 docenti; 

 dipendenti di organismi di controllo; 

 ecc.. 
 
Nelle strutture residenziali e semiresidenziali agli anziani ospiti, vengono fornite prestazioni 
tipiche del servizio alberghiero, svolte prevalentemente con ditte in appalto che erogano i 
seguenti servizi: 

 pulizia e sanificazione locali; 

 apparecchiatura e rigoverno sale da pranzo; 

 ristorazione; 

 lavaggio stoviglie con riordino dei locali; 

 lavanderia e lavanolo; 

 derattizzazione/disinfestazione; 

 attività di trasporto; 

 ecc… 
 
Le Comunità Educative Residenziali per minorenni sono servizi residenziali per 
l’accoglienza di bambini e ragazzi allontanati dalla propria famiglia a seguito di una valutazione, 
effettuata in sede giudiziaria o amministrativa, d’incapacità o impossibilità temporanea delle 
figure parentali a svolgere le funzioni genitoriali in modo adeguato. Funzionano 24 ore al giorno 
per tutti i giorni dell’anno e possono ospitare ciascuna 8 minorenni di entrambi i sessi e di età 
compresa tra i 6 e 17 anni. Nel caso di una richiesta di accoglienza di fratelli, per i quali è 
ragionevole non prevedere una separazione, né rinunciare all’ospitalità, il numero può in via 
temporanea essere elevato a 9.  
 
Nelle Comunità Educative residenziali oltre ai minorenni ospiti, possono essere 
presenti contemporaneamente: 

 personale di educativo dipendente di ASP e/o somministrato e/o in comando; 

 altro personale dipendente di ASP; 
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 consulenti professionisti (veterinario, supervisore, mediatori culturali e altri)  

 animatori;   

 persone in tirocinio formativo professionale; 

 volontari appartenenti alle varie associazioni di volontariato o servizio civile; 

 famiglie di supporto; 

 personale dipendente di ditte per la esecuzione dei vari interventi manutentivi;  

 dipendenti di organismi di controllo; 

 ecc. 
 

I servizi semiresidenziali con minorenni e famiglie, sono servizi educativi diurni, spesso 
caratterizzati da interventi intensivi con la finalità di evitare l’allontanamento dei minorenni dalla 
famiglia.  
Inoltre hanno il compito di sostenere ragazze e ragazzi e loro famiglie in difficoltà, costituendosi 
come luogo d’incontro e partecipazione in ambiente protetto e responsabilizzante.  
Sono aperti normalmente dalle 12,00 alle 18,00 dal lunedì al venerdì nel periodo scolastico 
(eccezionalmente il sabato e la domenica) e dalle 9,00 alle 14,00 dal lunedì al venerdì durante 
il periodo estivo (eccezionalmente quando sono previste gite giornaliere o pomeridiane). 
Oltre alle persone minorenni ospitate, possono essere presenti contemporaneamente: 

 personale di educativo dipendente di ASP e/o somministrato e/o in comando; 

 persone in tirocinio formativo professionale; 

 altro personale dipendente di ASP; 

 consulenti professionisti (supervisore); 

 animatori; 

 professionisti che seguono laboratori e attività;  

 i familiari dei ragazzi ospiti; 

 visitatori (amici, compagni di classe o genitori); 

 volontari appartenenti alle varie associazioni di volontariato e servizio civile; 

 personale dipendente di ditte per la esecuzione dei vari interventi manutentivi;  

 dipendenti di organismi di controllo; 

 ecc.. 
  
I servizi residenziali e semiresidenziali con persone disabili si rivolgono a persone adulte 
e minorenni con disabilità più o meno gravi.  
I Centri semiresidenziali funzionano dalle 8,00 alle 18,00 mentre il centro residenziale funziona 
24 ore al giorno per tutti i giorni dell’anno.  
Oltre alle persone con disabilità ospitate, possono essere presenti contemporaneamente:  

 personale infermieristico dipendente di ASP e/o somministrato e/o in comando; 

 personale di assistenza dipendente di ASP e/o somministrato e/o in comando; 

 altro personale dipendente di ASP; 

 consulenti professionisti (veterinario, supervisore); 

 animatori;  

 i familiari delle persone minorenni ospiti; 

 professionisti che seguono laboratori e attività; 

 volontari appartenenti alle varie associazioni di volontariato e servizio civile; 

 personale dipendente da ditte fornitrici di beni e/o servizi;  

 personale dipendente di ditte per la esecuzione dei vari interventi manutentivi;  

 dipendenti di organismi di controllo; 

 ecc.. 
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Per quanto riguarda i Servizi comuni del “Villaggio Dossetti”, è possibile l’accesso e l’utilizzo 
di spazi e magazzini da parte di personale dipendente di ditte per la esecuzione dei vari 
interventi manutentivi e la distribuzione ed erogazione di beni e servizi. 
Nelle strutture residenziali e semiresidenziali oltre al servizio educativo svolto dagli operatori e 
alla cura e manutenzione della casa, viene garantito tutto quanto si renda necessario al 
mantenimento, all’istruzione e alla educazione di ciascun ospite secondo le proprie 
caratteristiche egli specifici bisogni. 
 
Le prestazioni tipiche del servizio alberghiero vengono svolte in parte dagli educatori e 
operatori delle strutture ed in parte da ditte in appalto che erogano servizi, e precisamente per 
le seguenti attività:  

 pulizia e sanificazione locali (solo per Cava Diurno e Residenziale ed uffici); 

 ristorazione presso alcune strutture residenziali e semi residenziali; 

 guardaroba solo per biancheria piana;   

 derattizzazione/disinfestazione; 

 attività di trasporto; 

 ecc.. 
 
Possono inoltre venire consegnati in struttura arredi e/o attrezzature per i quali può essere 
necessaria l’installazione. 
ASP ha in corso contratti di fornitura di beni che vengono prevalentemente consegnati dai 
fornitori al Magazzino. 
Il Servizio Magazzino, con personale di ASP e/o somministrato, funziona tutte le mattine dei 
giorni feriali, dalle 07.00 alle 13.00 e trasporta e consegna presso i nuclei delle strutture e/o 
nei depositi, i prodotti di cui sopra. 
ASP gestisce, in parte con proprio personale ed in parte tramite appalti esterni, tutte le 
prestazioni relative agli interventi manutentivi ordinari e/o straordinari di edifici, attrezzature ed 
arredi. La ditta appaltatrice nominata nel presente documento, fornitrice di beni, servizi od 
opere, può svolgere la propria attività in tutti gli ambienti delle strutture gestite da ASP, quali 
ad esempio ambienti operativi, locali di servizio, magazzini, locali ricreativi, piazzali esterni ecc. 
(vedi schema di sintesi a seguire), di conseguenza la promiscuità tra il personale di ASP e 
quello di altre ditte appaltatrici non può essere esclusa. 
 
Particolare attenzione andrà prestata alle zone di passaggio, parcheggi di tutti i servizi 
e soprattutto alle aree verdi interne al Villaggio Ermanno Dossetti poiché vi è la presenza 
costante di cittadini e minorenni che accedono ai servizi gestiti dal Comune di Reggio 
Emilia e privati (asili e scuole dell’infanzia, attività rivolte all’infanzia, attività sportive) e 
di utenti minori di ASP. 
 
Nella compilazione dell’elenco delle possibili interferenze tra aziende fornitrici di beni, servizi 
ed opere riportato di seguito nell’ELENCO AREE E LOCALI DI INTERVENTO IN RELAZIONE 
AL TIPO D’APPALTO, sono stati presi in considerazione solo i casi di interferenze prevedibili 
alla data del documento. 
Il documento dovrà quindi essere aggiornato secondo necessità con note specifiche, qualora 
in futuro si vengano a presentare nuove possibili situazioni d’interferenza. 
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SINTETICA ILLUSTRAZIONE DELL’APPALTO 

 

 

 
La prestazione in oggetto è finalizzata alla realizzazione del servizio di ristorazione degli ospiti 
accolti presso le strutture residenziali e semiresidenziali per anziani, minorenni e disabili 
unitamente ad attività alberghiere correlate.  
Per le specifiche prestazioni si fa riferimento al capitolato tecnico stesso. 
La ditta esecutrice dovrà erogare la prestazione sotto la propria esclusiva responsabilità nel 
rispetto delle indicazioni contenute nel contratto e nella scrupolosa osservanza di tutte le 
disposizioni di legge o di regolamento riguardanti il settore di attività oggetto dell’affidamento, 
con particolare riferimento alle norme sulla sicurezza nei luoghi di lavoro, nel pieno rispetto di 
tutte le norme vigenti in materia di prevenzione degli infortuni e igiene del lavoro, compresa la 
formazione, e nel pieno rispetto delle proprie e specifiche valutazioni del rischio biologico e 
relative procedure da attuare, anche connesse alla lotta per la diffusione del Coronavirus 
(COVID – 19); infine segnalare quanto non espressamente indicato nel presente documento 
e/o in divenire. 
ASP si premunirà di fornire aggiornamenti su eventuali aspetti epidemiologici qualora se ne 
ravvisi la necessità all’interno di ogni servizio di ASP durante il periodo di affidamento. 
Relativamente al rischio biologico da Coronavirus COVID-19 si segnala che all’oggi, di 
concerto con le disposizioni fornite dall’Azienda USL territoriale e le normative nazionali, 
l’accesso a tutti i servizi residenziali anziani di ASP è previsto indossando la mascherina 
chirurgica fino al 31/12/2023. 
NOTA BENE: indossare correttamente la mascherina coprendo naso e bocca. Nei servizi 
sono a disposizione fascette elastiche per permettere una corretta aderenza delle 
mascherine al volto. Si ricorda che in caso di manifestazione di sintomi potenzialmente 
riconducibili al virus, è fatto obbligo di astenersi dall’ingresso nei servizi e di auto-allontanarsi 
avvisando immediatamente il proprio Datore di lavoro e prendendo contatti con il proprio 
medico curante. Per tutto quanto non esplicitamente dichiarato si rimanda al capitolato 
d’appalto, di cui il presente documento è parte integrante. 
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ELENCO AREE E LOCALI DI INTERVENTO IN RELAZIONE AL TIPO D’APPALTO 

AREE ASP 

Ditte interessate  Palestre 
  

Camere 
ospiti 

  Cucine e 
cucinette 
di nucleo 

Sale 
da 

pranzo 

Soggiorni 
e spazi 

per 
attività 

ricreative 

Spogliatoi 
e servizi 
Igienici 

Guardaroba Uffici 
Guardiole 

e/o 
ambulatori 

Depositi 
Magazzini 

Corridoi/ 
Aree di 

passaggio 
esterne 

Locali 
tecnici 

Aree 
esterne 
e verdi 

Appaltatrice 
Trasporti in 
Ambulanza 

 Si       Si  Si   

Appaltatrice 
Servizio Lavanderia 

      Sì   Si Sì   

Appaltatrice 
Servizi di 

ristorazione e 
alberghieri 

  Si Si Si Si    Si Si    Si 

Appaltatrice  
Pulizie e disinfezione 

Si Sì Sì Sì Sì Sì Sì Sì Sì Sì Sì   

Appaltatrice 
manutenzione 

ascensori e montaletti 
          Sì Sì  

Appaltatrice servizio di 
derattizzazione / 
disinfestazione 

All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice 
manutenzione 

impianti elettrici e 
speciali 

All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice per 
manutenzione 

impianti termici 
All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice per 
manutenzione edile 

ed affini 
All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice per 
manutenzioni 

mobili, arredi e 
attrezzature 

All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice 
sollevatori a soffitto 

Nei locali indicati oltre che nelle aree comuni di passaggio 

Appaltatrice per 
forniture con o senza 

installazione. 
All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice 
manutenzione 

serramenti 
All’occorrenza in ogni locale 

Appaltatrice per 
manutenzione 

presidi antincendio. 
All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 
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AREE ASP 

Ditte interessate  Palestre 
  

Camere 
ospiti 

  Cucine e 
cucinette 
di nucleo 

Sale 
da 

pranzo 

Soggiorni 
e spazi 

per 
attività 

ricreative 

Spogliatoi 
e servizi 
Igienici 

Guardaroba Uffici 
Guardiole 

e/o 
ambulatori 

Depositi 
Magazzini 

Corridoi/ 
Aree di 

passaggio 
esterne 

Locali 
tecnici 

Aree 
esterne 
e verdi 

Appaltatrice per 
interventi minori di 

manutenzione 
All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 

Appaltatrice per 
manutenzione 

hardware e 
software. 

       Si Si  Si Si  

Appaltatrici  
forniture beni c/o 
Magazzino generale 

         
Magazzino 
generale 

   

Appaltatrice  
servizio 

giardinaggio 
rimozione neve 

          Sì  Sì 

Appaltatrice  
per manutenzione 

ausili 
Sì Sì  Sì Sì Sì   Sì Sì Sì   

Servizio Vigilanza All’occorrenza in ogni locale e/o aree esterne 
Appaltatrice per 
manutenzione 

attrezzature 
(cucina, 

guardaroba ecc.) 

  Sì Sì   Sì  Sì Sì Sì   

Appaltatrice per 
raccolta 

differenziata rifiuti 
            SI 
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ASP VILLAGGIO DOSSETTI  

SERVIZI ALLOCATI A 
TERZI VILL. DOSS.  
(ASILO MIRO - CIR-
SCUOLA MATERNA 

BELVEDERE - 
PALESTRA - 

SPOGLIATOI CAMPO 

CALCIO) 

ASP SERVIZI 

RESIDENZIALI E 

SEMIRESIDENZAL

I ESTERNI 

Ditte interessate 

Locali 
destinati 

alla 
residenza 

Tunnel 
sotterraneo 

e aree di 
passaggio 

interne 

Aree di 
passaggio 
esterne/ 
aree di 

accesso 
veicolare e 

garages 

Spogliatoi
o del 

personale 

Tetti, 
terrazzi e 
coperture 

Uffici 

Depositi e 
magazzini, 

archivi, 
laboratorio 

manutenzione 

Locali 
tecnici 

Aree 
verdi 

Aree di passaggio 
esterne/aree di 

accesso veicolare e 
garages e aeree verdi 

V
IA

 P
IN

D
E

M
O

N
T

E
 

L
A

R
G

O
 B

IA
G

I 
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 C
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E
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E
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A

 C
A
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A

 D
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O
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O
M
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IO

  
V

IA
 M

A
Z

Z
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I 

Appaltatrice Trasporti in 
Ambulanza 

                          SI' SI'  

Appaltatrice Servizio 
Lavanderia 

  SI' SI'       SI'     SI' SI'   SI'  SI' SI'  

Appaltatrice 
Servizi di 

ristorazione e alberghieri 

 SI’ SI' SI'       SI'   SI'  SI'      SI' SI'  

Appaltatrice Pulizie e 
disinfezione 

  SI'       SI' SI'            SI' SI' SI' 

Appaltatrice manutenzione 
ascensori e montaletti 

  SI' SI'     SI'       SI'     SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice servizio di 
derattizzazione / 
disinfestazione 

  SI' SI' SI'   SI' SI' SI' SI' SI'    SI' SI'  

Appaltatrice manutenzione 
impianti elettrici e speciali 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice per manutenzione 
impianti termici 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI'   SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice per manutenzione 
edile ed affini 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice per manutenzioni 
mobili, arredi e attrezzature 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI'   SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice per forniture con o 
senza installazione 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice Manutenzione 
serramenti 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI'   SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice per manutenzione 
presidi antincendio 

SI' SI' SI' SI'   SI' SI' SI'   SI' SI' SI' SI' SI' SI'  

Appaltatrice per interventi 
minori di manutenzione 

SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' SI' 
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ASP VILLAGGIO DOSSETTI  

SERVIZI ALLOCATI A 
TERZI VILL. DOSS.  
(ASILO MIRO - CIR-
SCUOLA MATERNA 

BELVEDERE - 
PALESTRA - 

SPOGLIATOI CAMPO 

CALCIO) 

ASP SERVIZI 

RESIDENZIALI E 

SEMIRESIDENZAL

I ESTERNI 

Ditte interessate 

Locali 
destinati 

alla 
residenza 

Tunnel 
sotterraneo 

e aree di 
passaggio 

interne 

Aree di 
passaggio 
esterne/ 
aree di 

accesso 
veicolare e 

garages 

Spogliatoi
o del 

personale 

Tetti, 
terrazzi e 
coperture 

Uffici 

Depositi e 
magazzini, 

archivi, 
laboratorio 

manutenzione 

Locali 
tecnici 

Aree 
verdi 

Aree di passaggio 
esterne/aree di 

accesso veicolare e 
garages e aeree verdi 

V
IA

 P
IN

D
E
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O

N
T

E
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Appaltatrici  
forniture beni c/o 

Magazzino generale 

SI' SI' SI' SI'  SI'    SI' SI'  SI' SI' SI'  

Appaltatrice  
servizio giardinaggio 

rimozione neve 

    SI'     SI'   SI' SI' SI' SI'   SI' SI' SI' SI' 

Appaltatrice  
per manutenzione 

ausili 

SI' SI' SI'             SI'       SI' SI'  

Servizio Vigilanza    SI'             SI' SI'          

Appaltatrice per 
manutenzione attrezzature 
(cucina, guardaroba ecc.) 

SI' SI' SI'    SI'    SI' SI' SI' SI' SI'  

Appaltatrice per raccolta 
differenziata rifiuti 

  SI'              
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DETERMINAZIONE INDICE DI RISCHIO,  R 

 

PROBABILITA’ CHE SI VERIFICHI L’ INFORTUNIO,  P  
 Valore Livello Definizioni / criteri 

 4 
Altamente 
probabile 

- Esiste una correlazione diretta tra la mancanza rilevata ed il verificarsi 
del danno ipotizzato per i lavoratori. 

- Si sono già verificati danni per la stessa mancanza rilevata in ASP o in 
azienda simile o in situazioni operative simili (consultare le fonti di dati su 
infortuni e malattie professionali di ASP, della USL, dell’ISPESL, ecc. 

- Il verificarsi del danno conseguente la mancanza rilevata non susciterebbe 
alcuno stupore in ASP. 

3 Probabile 

- La mancanza rilevata può provocare un danno, anche se non in modo 
automatico o diretto. 

- È noto qualche episodio in cui alla mancanza ha fatto seguito il danno. 
- Il verificarsi del danno ipotizzato, susciterebbe una moderata sorpresa in 

ASP. 

2 
Poco 

probabile 

- La mancanza rilevata può provocare un danno solo in circostanze 
sfortunate di eventi.         

- Sono noti rarissimi episodi già verificatisi. 
- Il verificarsi del danno ipotizzato susciterebbe grande sorpresa. 

1 Improbabile 

- La mancanza rilevata può provocare un danno per la concomitanza di più 
eventi poco probabili indipendenti. 

- Non sono noti episodi già verificatisi. 
- Il verificarsi del danno susciterebbe incredulità. 

ENTITA’ DEL DANNO,  D  
Valore Livello Definizioni / criteri 

4 Gravissimo 
- Infortunio o episodio di esposizione acuta con effetti letali o invalidità 

totale. 
- Esposizione cronica con effetti letali e/o totalmente invalidanti. 

3 Grave - Infortunio o episodio di esposizione acuta con effetti di invalidità parziale. 
- Esposizione cronica con effetti irreversibili e/o parzialmente invalidanti. 

2 Medio - Infortunio o episodio di esposizione acuta con inabilità reversibile. 
- Esposizione cronica con effetti  reversibili. 

1 Lieve 
- Infortunio o episodio di esposizione acuta con inabilità rapidamente 

reversibile. 
- Esposizione cronica con effetti rapidamente reversibili. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

CALCOLO DELL’INDICE DI RISCHIO 
 

R = P X D 
 

MATRICE PER LA STIMA DI RISCHIO R 

      
P      
4 
 

4 8 12 16  

3 
 

3 6 9 12  

2 
 

2 4 6 8  

1 
 

1 2 3 4  

 
1 
 

2 3 4 D 

      
R > 8 Azioni correttive da programmare con urgenza 

R > 3 Azioni correttive da programmare nel breve/medio termine 

R > 1 Azioni correttive da programmare 

R = 1 Azioni correttive da valutare in fase di seconda programmazione 

Per AZIONI CORRETTIVE si intende: 

Azioni di miglioramento dei sistemi antinfortunistici (riduzione rischio 
infortuni) 

Azioni di bonifica ambientale 

Procedure 

Informazione – formazione 
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VALUTAZIONE DEI RISCHI 
(nelle schede di analisi dei rischi che seguono, in grassetto viene evidenziata la causa che origina il rischio) 

Fattori di rischio da 
interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P D  R  Misure adottate 

Rischio di caduta 
per scivolamento 

È presente il rischio 
di scivolamento 
dovuto a pavimenti 
bagnati per 
sversamento 
accidentale liquidi 

Da ASP a tutte 
le appaltatrici 

2 1 2 

ASP: assorbire eventuali sostanze sversate con mezzi adeguati. Qualora non 
fosse possibile intervenire immediatamente delimitare l’area a rischio con 
adeguata segnaletica ed in ogni caso inibire il transito nell’area. Disporre l’utilizzo 
costante di scarpe con suola antisdrucciolo. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici: effettuare sopralluoghi preventivi, informare i propri 
lavoratori e fornire scarpe antinfortunistiche. Rispettare l’eventuale segnaletica 
presente. 

È presente il rischio 
di scivolamento 
dovuto a pavimento 
bagnato per 
operazioni di pulizia 

Da  
appaltatrice 
pulizia e 
disinfezione ad 
altre appaltatrici 
e a ASP 

2 2 4 

Ditta Appaltatrice pulizia e disinfezione: assorbire eventuali sostanze sversate 
con mezzi adeguati. Qualora non fosse possibile intervenire immediatamente, 
delimitare l’area interessata o quantomeno segnalarla tempestivamente. Disporre 
l’utilizzo costante di scarpe con suola antisdrucciolo. Segnalare i pavimenti 
bagnati per operazioni di pulizia con apposito cartello. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: effettuare sopralluoghi preventivi, informare i 
propri lavoratori e fornire scarpe antinfortunistiche. Programmare gli interventi in 
modo da evitare o limitare le interferenze con altri operatori. 

È presente il rischio 
di scivolamento 
dovuto a pavimento 
bagnato per 
sversamento 
accidentale di 
liquidi. 

Da tutte le 
appaltatrici a 
tutte le altre 
appaltatrici e 
ASP 

2 1 2 

Tutte le appaltatrici: assorbire eventuali sostanze sversate con mezzi adeguati. 
Qualora non fosse possibile intervenire immediatamente delimitare l’area a rischio 
con adeguata segnaletica ed in ogni caso inibire il transito nell’area. Disporre 
l’utilizzo costante di scarpe con suola antisdrucciolo. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: effettuare sopralluoghi preventivi, informare i 
propri lavoratori e fornire scarpe antinfortunistiche. Rispettare l’eventuale 
segnaletica presente. Programmare gli interventi in modo da evitare o limitare le 
interferenze con altri operatori. 

È presente il rischio 
di scivolamento 
dovuto a pavimento 
bagnato per 
sversamento 
accidentale di 
liquidi. 

Da appaltatrice 
servizi di 
ristorazione e 
alberghieri a 
ASP a tutte le 
altre appaltatrici 

2 1 2 

Appaltatrice servizi di ristorazione e alberghieri: assorbire eventuali sostanze 
sversate con mezzi adeguati. Qualora non fosse possibile intervenire 
immediatamente, delimitare l’area interessata o quantomeno segnalarla 
tempestivamente. Disporre l’utilizzo costante di scarpe con suola antisdrucciolo. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: effettuare sopralluoghi preventivi, informare i 
propri lavoratori e fornire scarpe antinfortunistiche. Programmare gli interventi in 
modo da evitare o limitare le interferenze con altri operatori. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P D  R  Misure adottate 

Rischio di 
caduta per 
inciampo 

È presente il rischio 
di caduta per 
inciampo per la 
presenza di 
materiale vario 
depositato sulle vie 
di circolazione. 

Da ASP a tutte 
le appaltatrici 

1 1 1 

ASP: evitare, per quanto possibile, il deposito di materiale sulle vie di circolazione o in 
luoghi ove potrebbe creare intralcio. In caso di necessità concordare con responsabile 
della ditta Appaltatrice XXX eventuali aree/locali da adibire a deposito, qualora ciò 
non fosse possibile segnalare in modo visibile la presenza del materiale depositato. 
Verificare periodicamente l’essenza negli ambienti di lavoro di cavi non protetti lungo 
le vie di transito. Verificare periodicamente lo stato della pavimentazione e 
programmare eventuali interventi di ripristino e/o installazione segnaletica di sicurezza. 
Disporre il divieto di deposito di materiale lungo le vie di esodo, davanti alle uscite di 
emergenza, nei pressi di porte REI e di presidi antincendio. Verificare quotidianamente 
il rispetto di tale divieto. 

XXX/ Altre Ditte appaltatrici: effettuare sopralluoghi preventivi, informare i propri 
lavoratori e fornire scarpe antinfortunistiche. Evitare il deposito prolungato di carrelli, 
attrezzature e altro materiale sulle vie di circolazione o in luoghi ove potrebbero creare 
intralcio. In caso di necessità concordare con Committente eventuali aree/locali da 
adibire a deposito. Vigilare affinché venga rispettato in divieto di intralciare le vie di 
esodo ed i presidi antincendio. 

È presente il rischio 
di caduta per 
inciampo per la 
presenza di 
materiale vario 
(carrelli, ecc.) 
depositato sulle vie 
di circolazione. 

Da tutte le 
appaltatrici* a 
tutte le altre 
appaltatrici e a 
ASP 

1 1 1 

Tutte le Ditte appaltatrici: evitare, per quanto possibile, il deposito di materiale sulle 
vie di circolazione o in luoghi ove potrebbe creare intralcio. In caso di necessità 
concordare con committente eventuali aree/locali da adibire a deposito, qualora ciò 
non fosse possibile segnalare in modo visibile la presenza del materiale depositato. 
Vigilare affinché venga rispettato in divieto di intralciare le vie di esodo ed i presidi 
antincendio. 

XXX/ASP/Altre Ditte appaltatrici: Effettuare sopralluoghi preventivi, informare i propri 
lavoratori e fornire scarpe antinfortunistiche.  

 
* Si intendono escluse le ditte appaltatrici di servizi e forniture che non prevedono lo stoccaggio/manipolazione di materiale in modo significativo, quali ad esempio, 
derattizzazione.  
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P D  R  Misure adottate 

Rischio di 
esposizione 
ad agenti 
biologici 
potenziali 

Potenziale presenza 
di agenti patogeni 
trasmessi per 
contatto cutaneo o 
per inalazione (es: 
scabbia, legionella 
ecc.) dovuti ad 
attività di assistenza 
oltre che ad attività di 
tipo infermieristico ed 
alla manipolazione di 
rifiuti ospedalieri 

Da ASP a tutte 
le appaltatrici 

1 2 2 

ASP: informare tutte le appaltatrici sulla potenziale presenza di agenti patogeni e 
sulle relative modalità di esposizione. Informare tutte le appaltatrici in merito alle 
procedure da seguire per la gestione del materiale potenzialmente a rischio 
(biancheria ospiti, pannoloni, rifiuti ospedalieri, ecc). Informare tutte le appaltatrici in 
merito alle procedure da seguire in caso di eventi infettivi presso le strutture. 
Assicurare che gli aghi da siringhe usate, bisturi, ecc., siano gettati esclusivamente 
nei contenitori per i rifiuti di tipo ospedaliero. Mantenere i carrelli porta medicinali e/o 
gli armadi sistematicamente chiusi a chiave. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici: informare e formare il personale in merito alle 
procedure definite dalla committente. Vigilare in merito all’utilizzo sistematico di DPI 
e sul rispetto delle procedure di lavoro stabilite. 

Potenziale presenza 
di agenti patogeni 
trasmessi per 
contatto cutaneo 
dovuta alle attività di 
raccolta e gestione 
dei panni sporchi 

Da appaltatrice 
per attività di 
lavanderia a 
tutte le 
appaltatrici ed a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice per attività di lavanderia: assicurarsi che il trasporto dei carichi di 
biancheria sporca avvenga in sacchi chiusi e che non vengano lasciati in deposito 
sacchi aperti. Mantenere chiusi i locali deposito. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informare e formare il personale in merito alle 
procedure definite dalla committente (modalità raccolta, locali deposito, ecc.). Vigilare 
in merito all’utilizzo sistematico di DPI. 

Potenziale presenza 
di agenti patogeni 
trasmessi per 
contatto cutaneo o 
per inalazione dovuta 
ad attività di tipo 
infermieristico ed alla 
manipolazione di 
rifiuti ospedalieri 

Da servizio 
infermieristico di 
ASP a tutte le 
appaltatrici 

1 2 2 

Servizio infermieristico di ASP: assicurarsi che gli aghi da siringhe usate, bisturi, 
ecc., siano gettati esclusivamente nei contenitori per i rifiuti di tipo ospedaliero. 
Mantenere i carrelli porta medicinali e/o gli armadi sistematicamente chiusi a chiave. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici: informare e formare il personale in merito alle 
procedure definite dalla committente (modalità gestione dei rifiuti ospedalieri, ecc.). 
Vigilare in merito all’utilizzo sistematico di DPI. 

Potenziale presenza 
di agenti patogeni 
trasmessi per 
contatto cutaneo o 
per inalazione dovuta 
ad attività di 
manipolazione/smalti
mento cibi 

Da appaltatrice 
servizi di 
ristorazione e 
alberghieri a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice servizi di ristorazione e alberghieri: rispetto delle normative 
alimentari e HACCP. Mantenere chiusi i locali di deposito. 

XXX/ASP: informare e formare il personale in merito alle procedure HACCP. 
Segnalare eventuali difformità. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P  D  R Misure adottate 

Rischio di 
contatto 
cutaneo/ 

inalatorio con 
sostanze 
chimiche 

Utilizzo di sostanze 
chimiche per 
operazioni di pulizia 
straordinaria 

Da ASP a tutte 
le appaltatrici 

1 2 2 

ASP: utilizzo e deposito dei prodotti chimici limitato alla stretta necessità. Mantenere 
i locali o gli armadi destinati al deposito dei prodotti chiusi a chiave (o quanto meno 
segnalati con adeguata cartellonistica). Vigilare in merito al divieto di travaso di 
prodotti chimici in contenitori anonimi o non adeguati alle caratteristiche del prodotto. 
Rendere disponibili nei servizi di ASP le schede di sicurezza e tecniche dei prodotti 
eventualmente utilizzati da esibire in caso di visite ispettive. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici: informazione dei lavoratori in merito alla potenziale 
presenza di prodotti chimici. Vigilare in merito all’utilizzo sistematico di DPI durante 
la manipolazione di prodotti chimici. Disporre il divieto di introdurre/utilizzare in 
struttura prodotti chimici non previsti senza autorizzazione della committente. 
Coordinare insieme al committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile, 
l’eventuale sfasamento delle attività. 

Utilizzo di sostanze 
chimiche classificate 
corrosive o irritanti 
per consuete attività 
di pulizia (es: prodotti 
decalcificanti). 
Utilizzo di sostanze 
chimiche classificate 
corrosive o irritanti 
per consuete attività 
di pulizia (es: prodotti 
decalcificanti) 

Da appaltatrice 
imprese di 
pulizie a tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice imprese servizio pulizie: limitare l’utilizzo di prodotti chimici allo stretto 
necessario, seguendo scrupolosamente le procedure indicate sulle schede di 
sicurezza, ed evitare il deposito temporaneo incustodito di tali prodotti. Fornire 
dettagliate informazioni nel caso di rischi specifici non contemplati nel presente 
documento. Vigilare in merito al divieto assoluto di lasciare incustoditi i contenitori dei 
prodotti nelle aree frequentate dagli ospiti. Rendere disponibili nei servizi di ASP le 
schede di sicurezza e tecniche dei prodotti eventualmente utilizzati da esibire in caso 
di visite ispettive.  

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di prodotti chimici. Vigilare in merito all’utilizzo sistematico di DPI 
durante la manipolazione di prodotti chimici. Disporre il divieto di introdurre/utilizzare 
in struttura prodotti chimici non previsti senza autorizzazione della committente. 

Da appaltatrice 
servizi di 
ristorazione e 
alberghieri a 
ASP a tutte le 
altre appaltatrici 

1 2 2 

Appaltatrice servizi di ristorazione e alberghieri: limitare l’utilizzo di prodotti 
chimici allo stretto necessario, seguendo scrupolosamente le procedure indicate 
sulle schede di sicurezza, ed evitare il deposito temporaneo incustodito di tali 
prodotti. Fornire dettagliate informazioni nel caso di rischi specifici non contemplati 
nel presente documento. Vigilare in merito al divieto assoluto di lasciare incustoditi i 
contenitori dei prodotti nelle aree frequentate dagli ospiti. Rendere disponibili nei 
servizi di ASP le schede di sicurezza e tecniche dei prodotti eventualmente utilizzati 
da esibire in caso di visite ispettive. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di prodotti chimici. Vigilare in merito all’utilizzo sistematico di DPI 
durante la manipolazione di prodotti chimici. Disporre il divieto di introdurre/utilizzare 
in struttura prodotti chimici non previsti senza autorizzazione della committente. 

Utilizzo di sostanze 
chimiche per attività 
di disinfestazione e 
diserbo nelle aree 
esterne 

Da appaltatrice 
per interventi di 
disinfestazione 
e 
derattizzazione 
a tutte le 
appaltatrici e  a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice disinfestazione/derattizzazione: segnalare con apposita 
cartellonistica la presenza di trappole e le aree trattate con diserbanti, ecc.  
Coordinare insieme al committente e alle altre ditte appaltatrici - ove possibile - 
l’eventuale sfasamento delle attività. Fornire dettagliate informazioni nel caso di rischi 
specifici non contemplati nel presente documento. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di prodotti per derattizzazione e diserbo. Ove possibile 
concordare l’eventuale sfasamento delle attività. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P  D  R  Misure adottate 

Rischio di 
contatto 
cutaneo/ 

inalatorio con 
sostanze 
chimiche 

Utilizzo di sostanze 
chimiche / 
produzione di polveri 
durante interventi di 
carattere murario ed 
edilizio 

Da Ditta 
appaltatrice 
interventi di 
manutenzione 
edile ed affini a 
tutte le 
appaltatrici e  a 
ASP 

1 2 2 

Ditta appaltatrice interventi di manutenzione edile ed affini: isolare per quanto 
possibile l’area soggetta ad attività che implicano l’utilizzo di sostanze chimiche o 
polveri potenzialmente nocive. Limitare allo stretto necessario l’impiego di sostanze 
potenzialmente nocive. Adottare procedure che permettano di limitare la produzione 
di polveri. Programmare gli interventi in modo da limitare la compresenza di altri 
operatori nelle aree di intervento. Per lavori in edifici in cui sia stata riscontrata la 
presenza di amianto, sarà obbligatorio il riferimento puntuale a tutte le prescrizioni 
e procedure stabilite dalla normativa vigente. Gli interventi in edifici in cui è stata 
accertata la presenza di amianto devono essere effettuati con le procedure previste 
dalla legge vigente, nell’ambito di progetti di bonifica preventivamente autorizzati 
dall’A.S.L. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive. Se 
necessario  concordare con la committente l’eventuale sfasamento delle attività. 

Utilizzo di sostanze 
chimiche / 
produzione di polveri 
a causa di interventi 
di tipo elettrico 

Da appaltatrice 
per interventi di 
tipo elettrico a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice interventi elettrici: isolare per quanto possibile l’area soggetta ad 
attività che implicano la presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente 
nocive e segnalarne la presenza. Limitare allo stretto necessario l’impiego di 
sostanze potenzialmente nocive. Adottare procedure che permettano di limitare la 
produzione di polveri. Programmare gli interventi in modo da limitare la compresenza 
di altri operatori in attività. Per lavori in edifici in cui sia stata riscontrata la presenza 
di amianto, sarà obbligatorio il riferimento puntuale a tutte le prescrizioni e procedure 
stabilite dalla normativa vigente. Gli interventi in edifici in cui è stata accertata la 
presenza di amianto devono essere effettuati con le procedure previste dalla legge 
vigente, nell’ambito di progetti di bonifica preventivamente autorizzati dall’A.S.L. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive. Se 
necessario  concordare con la committente  l’eventuale sfasamento delle attività. 
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Fattori di 
rischio da 

interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P  D  R Misure adottate 

Rischio di 
contatto 
cutaneo/ 
inalatorio 

con 
sostanze 
chimiche 

Utilizzo di sostanze 
chimiche / 
produzione di polveri 
a causa di interventi 
di tipo idraulico 

Da appaltatrice 
per interventi di 
tipo idraulico a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice interventi idraulici: isolare per quanto possibile l’area soggetta ad 
attività che implicano la presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive 
e segnalarne la presenza. Limitare allo stretto necessario l’impiego di sostanze 
potenzialmente nocive. Adottare procedure che permettano di limitare la produzione di 
polveri. Coordinare insieme al committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile, 
l’eventuale sfasamento delle attività. Per lavori in edifici in cui sia stata riscontrata la 
presenza di amianto, sarà obbligatorio il riferimento puntuale a tutte le prescrizioni e 
procedure stabilite dalla normativa vigente. Gli interventi in edifici in cui è stata 
accertata la presenza di amianto devono essere effettuati con le procedure previste 
dalla legge vigente, nell’ambito di progetti di bonifica preventivamente autorizzati 
dall’A.S.L. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla potenziale 
presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive. Se necessario  
concordare con la committente  l’eventuale sfasamento delle attività. 

Utilizzo di sostanze 
chimiche/ produzione 
di polveri a causa di 
interventi elettrici, 
idraulici, forniture con 
installazione, per 
interventi minori di 
manutenzione 

Da appaltatrici 
per interventi di 
tipo elettrico, 
idraulico, forniture 
con installazione, 
per interventi 
minori di 
manutenzione a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrici per interventi elettrici, idraulici, forniture con installazione, per 
interventi minori di manutenzione: isolare per quanto possibile l’area soggetta ad 
attività che implicano la presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive 
e segnalarne la presenza. Limitare allo stretto necessario l’impiego di sostanze 
potenzialmente nocive. Adottare procedure che permettano di limitare la produzione di 
polveri. Programmare gli interventi in modo da limitare la compresenza di altri operatori 
in attività. Per lavori in edifici in cui sia stata riscontrata l’eventuale presenza di 
amianto, sarà obbligatorio il riferimento puntuale a tutte le prescrizioni e procedure 
stabilite dalla normativa vigente. Gli interventi in edifici in cui è stata accertata la 
presenza di amianto devono essere effettuati con le procedure previste dalla legge 
vigente, nell’ambito di progetti di bonifica preventivamente autorizzati dall’A.S.L. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla potenziale 
presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive. Se necessario 
concordare con la committente l’eventuale sfasamento delle attività. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/situazione 

Interferenza P  D  R  Misure adottate 

Rischio di 
contatto 
cutaneo/ 

inalatorio con 
sostanze 
chimiche 

 

Utilizzo di sostanze 
chimiche / 
produzione di polveri  

Da appaltatrice 
per interventi 
minori di 
manutenzione a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice interventi minori di manutenzione: isolare per quanto possibile l’area 
soggetta ad attività che implicano la presenza di sostanze chimiche o polveri 
potenzialmente nocive e segnalarne la presenza. Limitare allo stretto necessario 
l’impiego di sostanze potenzialmente nocive e alla produzione di polveri. 
Programmare gli interventi in modo da limitare la compresenza di altri operatori in 
attività. Per lavori in edifici in cui sia stata riscontrata la presenza di amianto, sarà 
obbligatorio il riferimento puntuale a tutte le prescrizioni e procedure stabilite dalla 
normativa vigente. Gli interventi in edifici in cui è stata accertata la presenza di 
amianto devono essere effettuati con le procedure previste dalla legge vigente, 
nell’ambito di progetti di bonifica preventivamente autorizzati dall’A.S.L. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive. Se 
necessario  concordare con la committente  l’eventuale sfasamento delle attività. 

Utilizzo di sostanze 
chimiche / 
produzione di polveri  

Da 
Ditta appaltatrice 
interventi di 
manutenzione 
edile ed affini  a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Ditta appaltatrice interventi di manutenzione edile ed affini: isolare per quanto 
possibile l’area soggetta ad attività che implicano la presenza di sostanze chimiche 
o polveri potenzialmente nocive e segnalarne la presenza. Limitare allo stretto 
necessario l’impiego di sostanze potenzialmente nocive e alla produzione di polveri. 
Programmare gli interventi in modo da limitare la compresenza di altri operatori in 
attività. Per lavori in edifici in cui sia stata riscontrata la presenza di amianto, sarà 
obbligatorio il riferimento puntuale a tutte le prescrizioni e procedure stabilite dalla 
normativa vigente. Gli interventi in edifici in cui è stata accertata la presenza di 
amianto devono essere effettuati con le procedure previste dalla legge vigente, 
nell’ambito di progetti di bonifica preventivamente autorizzati dall’A.S.L. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: informazione dei lavoratori in merito alla 
potenziale presenza di sostanze chimiche o polveri potenzialmente nocive. Se 
necessario  concordare con la committente  l’eventuale sfasamento delle attività. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizion
e rischio/ 

situazione 
Interferenza P  D  R Misure adottate 

Rischio di 
esposizione 
ad alti livelli 
di rumore 

Utilizzo di 
attrezzature 
rumorose / 
svolgimento 
attività che 
implicano la 
produzione 
di elevati 
livelli di 
rumore 

Da ASP a tutte le 
appaltatrici 

/ / / 

ASP: nessuna delle attività svolte dalla committente prevede l’impiego di macchine 
o attrezzature con emissioni di rumore significative ai fini dei rischi di natura 
interferenziale oggetto del presente documento. 

Da Ditta appaltatrice 
interventi di manutenzione 
edile ed affini  a tutte le 
appaltatrici e a ASP 

1 2 2 

Ditta appaltatrice interventi di manutenzione edile ed affini: programmare con 
il supporto della committente gli interventi in modo da evitare o limitare la 
compresenza di altri operatori nelle aree di lavoro. Segnalare le aree di lavoro con 
livelli di esposizione al rumore superiori a i limiti tabellati. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

Da appaltatrice per 
interventi di tipo elettrico a 
tutte le appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice piccole opere elettriche: programmare con il supporto della 
committente gli interventi in modo da evitare o limitare la compresenza di altri 
operatori in attività. Segnalare le aree di lavoro con livelli di esposizione al rumore 
superiori a i limiti tabellati. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

Da appaltatrice per 
interventi di tipo 
meccanico a tutte le 
appaltatrici e a ASP 

1 2 2 

Appaltatrice piccole opere meccaniche: programmare con il supporto della 
committente gli interventi in modo da evitare o limitare la compresenza di altri 
operatori in attività. Segnalare le aree di lavoro con livelli di esposizione al rumore 
superiori a i limiti tabellati. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

Da appaltatrice per 
forniture con installazione 
a tutte le appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice forniture con installazione: programmare con il supporto della 
committente gli interventi in modo da evitare o limitare la compresenza di altri 
operatori in attività. Segnalare le aree di lavoro con livelli di esposizione al rumore 
superiori a i limiti tabellati.  

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

Da appaltatrice servizi di 
ristorazione e alberghieri 
a ASP a tutte le altre 
appaltatrici 

1 2 2 

Appaltatrice servizi di ristorazione e alberghieri: programmare gli interventi in 
modo da evitare o limitare la compresenza di altri operatori in attività. Segnalare le 
aree di lavoro con livelli di esposizione al rumore superiori a i limiti tabellati.  

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/ 

situazione 

Interferenza P  D  R Misure adottate 

Rischio di 
esposizione ad 

alti livelli di 
rumore 

Utilizzo di 
attrezzature 
rumorose / 
svolgimento attività 
che implicano la 
produzione di elevati 
livelli di rumore 

Da appaltatrice 
per 
manutenzione 
presidi 
antincendio a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice manutenzione presidi antincendio: l’attività dell’appaltatrice non 
prevede di norma l’esecuzione di interventi particolarmente rumorosi – in caso di 
necessità programmare gli interventi in modo da evitare o limitare la compresenza 
di altri operatori in attività. Segnalare le aree di lavoro con livelli di esposizione al 
rumore superiori ai limiti tabellati. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

Da appaltatrice 
per interventi 
minori di 
manutenzione a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrici interventi manutentivi minori: programmare gli interventi in modo da 
evitare o limitare la compresenza di altri operatori in attività. Segnalare le aree di 
lavoro con livelli di esposizione al rumore superiori a i limiti tabellati.  

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

Da Ditta 
appaltatrice 
interventi di 
manutenzione 
edile ed affini  a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Ditta appaltatrice interventi di manutenzione edile ed affini: programmare gli 
interventi in modo da evitare o limitare la compresenza di altri operatori in attività. 
Segnalare le aree di lavoro con livelli di esposizione al rumore superiori a i limiti 
tabellati.  

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: qualora non fosse possibile evitare la 
compresenza degli operatori mettere in atto idonei accorgimenti per limitare il più 
possibile l’esposizione al rischio, anche in termini temporali. 

 

Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/ 

situazione 

Interferenza P  D  R Misure adottate 

Rischio 
derivante da 

possibili 
aggressioni da 

parte degli 
ospiti 

Potenziale 
compresenza fra 
operatori delle ditte 
appaltatrici e utenti, 
familiari, visitatori, 
docenti e personale 
degli organismi di 
controllo * 

Da ASP a tutte 
le appaltatrici 

 
 
2 

 
 
1 

 
 
2 

ASP: informare l’appaltatrice in merito alle aree/nuclei dove esiste un rischio 
sostanziale di aggressione da parte degli ospiti. Se possibile predisporre 
all’allontanamento degli ospiti in locali diversi. Programmare gli interventi in modo da 
evitare, per quanto possibile la compresenza di operatori ed utenti. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici: programmare gli interventi in modo da evitare, per 
quanto possibile la compresenza di operatori ed utenti. Informare il personale in 
merito a tale rischio ed al comportamento da tenere. 

(*) Rischio presente soprattutto nei servizi per disabili e nelle CRA ove sono presenti persone affette da disturbi cognitivi. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizio
ne rischio/ 
situazione 

Interferenza P  D  R  Misure adottate 

Rischio caduta 
materiale 
dall’alto 

Possibile 
caduta di 
materiale 
durante 
interventi 
murari ed 
edilizi in 
quota e con 
scale portatili 
(<2metri) 

Da Ditta appaltatrice 
interventi di manutenzione 
edile ed affini  a tutte le 
appaltatrici e a ASP  

1 2 2 

Ditta appaltatrice interventi di manutenzione edile ed affini: provvedere alla 
delimitazione dell’area di lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili dove 
possano essere urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di 
spostamento di scale o trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano 
dell’assenza di materiali e utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi 
degli elettroutensili e sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario 
programmare insieme alla committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile,   
l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  

Possibile 
caduta di 
materiale 
durante 
interventi di 
tipo elettrico 
in quota, con 
scale portatili 
(<2metri) 

Da appaltatrice per 
interventi di tipo elettrico a 
tutte le appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice piccole opere elettriche: provvedere alla delimitazione dell’area di 
lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona dove possano essere 
urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di spostamento delle 
scale o dei trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza di 
materiali e utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli 
elettroutensili e sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario 
programmare insieme alla committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile, 
l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  

Possibile 
caduta di 
materiale 
durante 
interventi di 
tipo idraulico 
in quota, con 
scale portatili 
(<2metri) 

Da appaltatrice per 
interventi di tipo 
meccanico a tutte le 
appaltatrici e a ASP 

1 2 2 

Appaltatrice piccole opere meccaniche: provvedere alla delimitazione dell’area di 
lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona dove possano essere 
urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di spostamento delle 
scale o dei trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza di 
materiali e utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli 
elettroutensili e sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario 
programmare insieme alla committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile, 
l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  

Possibile 
caduta di 
materiale 
durante 
interventi di 
montaggio 
forniture in 
quota, con 
scale portatili 
(<2metri) 

Da appaltatrice per 
forniture con installazione 
a tutte le appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice forniture con installazione: provvedere alla delimitazione dell’area di 
lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona dove possano essere 
urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di spostamento delle 
scale o dei trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza di 
materiali e utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli 
elettroutensili e sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario 
programmare insieme alla committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile,   
l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/ 

situazione 

Interferenza P  D  R Misure adottate 

Rischio 
caduta 
materiale 
dall’alto 

Possibile caduta di 
materiale durante 
interventi di 
manutenzione presidi 
antincendio in quota, 
con scale portatili 
(<2metri) 

Da appaltatrice 
per 
manutenzione 
presidi 
antincendio a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice manutenzione presidi antincendio: provvedere alla delimitazione 
dell’area di lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona dove possano 
essere urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di spostamento 
di scale o trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza di materiali e 
utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli elettroutensili e 
sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario programmare insieme alla 
committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile,   l’eventuale sfasamento delle 
attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  

Possibile caduta di 
materiale durante 
interventi di 
montaggio o 
riparazione 
serramenti in quota, 
con scale portatili 
(<2metri) 

Da Ditta 
appaltatrice 
interventi di 
manutenzione 
edile ed affini a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Ditta appaltatrice interventi di manutenzione edile ed affini: provvedere alla 
delimitazione dell’area di lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona 
dove possano essere urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di 
spostamento di scale o trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza 
di materiali e utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli 
elettroutensili e sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario 
programmare insieme alla committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile, 
l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  

Possibile caduta di 
materiale durante 
interventi minori di 
manutenzione in 
quota, con scale 
portatili (<2metri) 

Da appaltatrice 
per interventi 
minori di 
manutenzione a 
tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Appaltatrice manutenzioni minori: provvedere alla delimitazione dell’area di lavoro e 
prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona dove possano essere urtati e 
conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di spostamento di scale o 
trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza di materiali e utensili mal 
riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli elettroutensili e sistemano gli stessi 
all’interno delle valigette. Se necessario programmare insieme alla committente e alle 
altre ditte appaltatrici, ove possibile,   l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate.  

Possibile caduta di 
materiale durante 
manutenzioni agli 
impianti aeraulici  in 
quota, con scale 
portatili (<2metri) 

Da appaltatrice 
per gestione e 
manutenzione 
impianti termici  
 a tutte le 
appaltatrici e a 
ASP 

1 2 2 

Ditta appaltatrice per gestione e manutenzione impianti termici: provvedere alla 
delimitazione dell’area di lavoro e prestare attenzione a non appoggiare utensili in zona 
dove possano essere urtati e conseguentemente cadere. Prima di effettuare manovre di 
spostamento di scale o trabattelli, gli addetti dell'appaltatrice si assicurano dell’assenza 
di materiali e utensili mal riposti sulle pedane di lavoro, scollegano i cavi degli 
elettroutensili e sistemano gli stessi all’interno delle valigette. Se necessario 
programmare insieme alla committente e alle altre ditte appaltatrici, ove possibile, 
l’eventuale sfasamento delle attività. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: disporre il rispetto di eventuali divieti di accesso 
presso aree delimitate. 
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Fattori di rischio 
da interferenze 

Descrizione 
rischio/ 

situazione 

Interferenza P  D  R  Misure adottate 

Rischio di 
proiezione 
materiale 
durante le 
attività 

Rischio di proiezione 
pietrisco durante 
l’attività di sfalcio 
meccanico dell’erba 

Da appaltatrice 
servizio 
giardinaggio ad 
ASP e tutte le 
altre appaltatrici 

1 2 2 

Appaltatrice servizio giardinaggio: delimitare l’area di intervento e segnalare l’attività 

in corso. Mantenere efficienti le protezioni dei macchinari. Effettuare le attività solo a 

debita distanza da persone eventualmente presenti. 

XXX/Altre Ditte appaltatrici/ASP: mantenersi a debita distanza dall’area di lavoro 
dell’appaltatrice servizio giardinaggio. Segnalare la propria presenza. Non parcheggiare 
automezzi in prossimità della zona di intervento. 
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DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE 

 

 

 
Sulla base di quanto contenuto nel presente documento non si evidenzia la necessità di 
approntare dispositivi di protezione individuali aggiuntivi a quelli specifici dell’attività 
dell’impresa appaltatrice, la netto delle indicazioni inerenti la prevenzione da covid 19 
soprarichiamate. 
Nell’eventualità che dovessero insorgere situazioni diverse da quelle contemplate, ASP e la 
ditta appaltatrice si coordineranno per l’utilizzo di ulteriori dispositivi di protezione. 
Si ricorda di: 

1. seguire le indicazioni presenti nel presente documento. 
2. prestare massima attenzione ogni qual volta gli addetti si trovino a transitare e ad 

operare in spazi condivisi; 
3. indossare sempre la mascherina chirurgica nel momento in cui si dovesse accedere 

all’interno dei servizi residenziali anziani di ASP; 
 
In caso di emergenza si richiede di attenersi alle indicazioni fornite dai Preposti, dai 
Responsabili e dagli Addetti alle emergenze presenti nei singoli servizi. 
Sarà sempre disponibile nei servizi il “Documento di valutazione del rischio biologico da 
Coronavirus – COVID-19” (ai sensi dell’art. 17 del D.lgs. n. 81/2008) n.7 di ASP approvato in 
data 03.11.2022 con nota di pg. 12442 e All. 1 DVR Covid rev. 7 dal 01.05.23 pg 5864 del 
04.05.2023. 

 
1. Capitolato tecnico di appalto. 

 
Il R.S.P.P. di ASP “REGGIO EMILIA – Città delle Persone” 

(Dott.ssa Lucrezia Calvi di Coenzo) 
 

___________________________ 
 

 

 
ALLEGATI 


