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PROGETTO DEL SERVIZIO

CAPITOLATO  SPECIALE  DESCRITTIVO  E  PRESTAZIONALE  PER
L’AFFIDAMENTO  IN  APPALTO  DELLA  PROGETTAZIONE  E  REALIZZAZIONE
DEI SERVIZI DI: SOSTEGNO EDUCATIVO ASSISTENZIALE PER MINORI CON
DISABILITÀ DI OGNI ORDINE E GRADO, SERVIZIO DI ACCOMPAGNAMENTO E
SORVEGLIANZA  SUI  MEZZI  DEL  TRASPORTO  SCOLASTICO  E  SERVIZIO  DI
PROLUNGAMENTO  ORARIO  NELLE  SCUOLE  DEL  COMUNE DI  SANT’AGATA
BOLOGNESE PER IL PERIODO 01/09/2023 – 31/08/2026

Il presente appalto ha per oggetto la progettazione e gestione dei servizi educativo-assistenziali del
Comune di Sant’Agata Bolognese (di seguito denominato anche solo Comune, Committente o Am-
ministrazione) di seguito indicati:

A. Progettazione e realizzazione del servizio di sostegno educativo- assisten
ziale a bambine, bambini, ragazze e ragazzi con disabilità residenti nel Co
mune di Sant’Agata Bolognese che frequentano scuole dell’infanzia, primarie, 
secondarie di primo e secondo grado e centri ricreativi estivi, nell’ambito  delle  
competenze di  cui agli  artt.  3,  8, 12 e 40 della Legge 104/92 e del  Decreto Legislativo  
66/2017 oltre che dei vigenti e futuri accordi territoriali.

Si riporta di seguito uno schema con l’evidenza del numero di bambini con disabilità con 
certificazione come da L. 104/92, che hanno usufruito del servizio, frequentanti negli ultimi 
tre anni scolastici e suddivisi per età:

Gli alunni beneficiari del servizio con disabilità con certificazione come da L. 104/92 che 
hanno usufruito  del  servizio  presso  i  centri  ricreativi  estivi  nell’estate  2021,  sono stati  
complessivamente 13 di cui: 
- 1 presso il centro estivo infanzia 
- 12 presso il centro estivo primaria e secondaria.
Gli alunni beneficiari del servizio con disabilità con certificazione come da L. 104/92 che 
hanno usufruito del servizio  presso i centri ricreativi estivi nell’estate 2022, sono stati  
complessivamente 11 di cui: 
- 1 presso il centro estivo infanzia 
- 10 presso il centro estivo primaria e secondaria.
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B. Progettazione e realizzazione del servizio di prolungamento orario presso la
scuola dell’infanzia e primaria statali di Sant’Agata Bolognese, così articolato: 

- pre-scuola e  post-scuola presso la scuola dell’infanzia “Agata Pizzi”; 
- pre-scuola e  post-scuola presso la scuola primaria sede principale “Serrazanetti”; 
- pre-scuola e  post-scuola presso la scuola primaria, presso la succursale “Trombelli”.

Ai fini puramente esemplificativi nell’A.S. 2022/2023 i bambini/e che hanno usufruito del 
servizio  di  prolungamento  orario  presso  la  scuola  dell’infanzia  e  primaria  statali  di  
Sant’Agata Bolognese erano complessivamente 110 di cui: 
- 44 alla scuola infanzia;
- 50 alla scuola primaria sede Serrazanetti;
- 16 alla scuola primaria succursale Trombelli.

C.  Servizio  di  accompagnamento  e  sorveglianza  sui  mezzi  di  trasporto  
scolastico, ove presenti bambini di scuola dell’infanzia e alunni disabili.

L’Appaltatore deve provvedere con la propria organizzazione alla complessiva e unitaria gestione
del servizio assicurando puntualità e regolarità nell’esecuzione delle prestazioni e garantendo: 

- la disponibilità delle risorse umane, in rapporto di dipendenza funzionale, nonché delle  
attrezzature e del materiale occorrente all’espletamento dei servizi; 
- la fornitura del materiale ludico-didattico, di cancelleria e di pronto consumo nonché per 
l’igiene dei bambini/e portatori di handicap grave; 
- l’organizzazione complessiva del servizio e la sua responsabilità generale, ivi compresi i  
servizi di supporto comunque forniti; 
- la funzione tecnico direttiva di coordinamento dei servizi oggetto di appalto.

Ai sensi dell’art. 48, comma 2, Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, si precisa che non vi è servi-
zio secondario. 

Il numero dei bambini frequentanti è stato quantificato, in via ipotetica, sulla base dello storico dei
servizi erogati negli ultimi anni, essendo subordinato ad eventualità e circostanze non prevedibili
(variabilità del numero di bambini, assenze, rinunce), quindi potrà essere soggetto a variazione.
L’eventuale variazione del numero degli utenti non dà luogo a variazione del prezzo di aggiudica-
zione.

Servizio di sostegno educativo-assistenziale
Il servizio di sostegno educativo-assistenziale ha come finalità principale l’inclusione scolastica ed
il supporto ai processi di autonomia degli alunni con disabilità, ai sensi della “Legge quadro per
l’assistenza, l’integrazione sociale e i diritti delle persone handicappate” n. 104/92, del D.Lgs. n.
66/2017 e dei vigenti: 
- Accordo di programma Metropolitano per l’inclusione scolastica e formativa dei bambini, alunni e
studenti  con  disabilità  Legge  104/1992,  approvato  con  Deliberazione  Consiglio  Comunale  del
Comune di Sant’Agata Bolognese  n. 49 del 26/11/2016;
- Accordo di programma Distrettuale per l’inclusione scolastica e formativa dei bambini, alunni e
studenti  con  disabilità  Legge  104/1992,  approvato  con  Deliberazione  Consiglio  Comunale  del
Comune di Sant’Agata Bolognese  n. 27 del 27/09/2017; 
tuttora vigenti.
La  ditta  dovrà  comunque  adattare  il  proprio  intervento  a  tutte  le  modifiche  che  dovessero
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eventualmente intervenire ai suddetti Accordi durante il periodo di vigenza contrattuale. 

Il personale educativo-assistenziale dovrà operare conformemente a quanto previsto negli Accordi
provinciale e distrettuale vigenti nell’arco di durata dell’appalto. In particolare l’intervento di tale
personale dovrà proseguire un’azione diretta a dare risposta a bisogni materiali (cura della perso-
na, deambulazione, attuazione di prassi) e ad esigenze immateriali (bisogno di comunicazione, ri-
conoscimento del proprio corpo, riconoscimento del rapporto distanza-vicinanza con le altre perso-
ne, relazioni partecipate), in interazione con le altre figure adulte presenti. Si individuano di segui-
to le aree di intervento di massima in cui l’operatore educativo-assistenziale dovrà operare, in base
alla concreta situazione scolastica a contatto con il soggetto interessato e in relazione a quanto pre-
visto nel Piano Educativo Individualizzato (di seguito anche PEI) dell’alunno, precisando che si
tratta di un elenco non esaustivo, ma puramente indicativo: 

-  autonomia personale  sul  piano delle  risposte  di  base (mangiare,  camminare,  uso  dei  servizi,
vestirsi, svestirsi); 
- autonomia riguardante la conquista dello spazio circostante (esplorazione dell’ambiente scuola,
esplorazione dell’ambiente circostante, prime escursioni nel mondo esterno); 
-  eventuale  uso  di  strumenti  protesici  ed  ausili  in  genere,  previo  addestramento  da  parte  di
personale competente; 
- ampliamento delle forme di comunicazione già acquisite e delle relazioni già presenti; 
- inserimento sul piano sociale, in situazioni ludiche, di routine, di attività di arricchimento del
curricolo; 
- prima conoscenza, anche in forma soltanto intuitiva, dello spazio, del tempo, dell’ordine, della
quantità delle cose, ecc. 
Il  P.E.A.  si  inserisce  quindi  nell’itinerario  già  avviato  dai  docenti  curricolari  e  di  sostegno  e
privilegia gli  aspetti  più strettamente educativi  e  globali  del  progetto sul  minore,  allo  scopo di
favorirne l’effettiva inclusione scolastica, fermo restando che la responsabilità globale del progetto
resta in capo agli insegnanti della classe in cui l’alunno è inserito. 

Servizio di prolungamento orario
L’intervento di prolungamento orario è finalizzato a fornire un servizio educativo ad integrazione
del normale orario scolastico, di seguito riportato in sintesi e meglio dettagliato ai successivi artt.
10.6 e 10.7,  per rispondere alle esigenze delle famiglie che, per necessità lavorative, richiedono di
anticipare e/o prolungare l’orario di permanenza a scuola dei loro figli oltre l’orario scolastico.
Il servizio deve essere annualmente prestato secondo il calendario scolastico, indicativamente nei
seguenti giorni ed orari, ferme restando eventuali variazioni in base all’organizzazione delle attività
didattiche delle scuole interessate.
Nell’anno scolastico 2022/2023 gli orari sono stati i seguenti:
Scuola dell’Infanzia Agata Pizzi: 
Pre-scuola: dal lunedì al venerdì dalle ore 7.30 alle ore 8.45 
Post scuola: dal lunedì al venerdì dalle ore 16:30 alle ore 18:00
Scuola Primarie sede“Serrazanetti” 
Pre-scuola: dal lunedì al venerdì dalle ore 7:30  alle ore 8.30
Post scuola: dal lunedì al venerdì dalle ore 16:30 alle ore 18:00
Scuola Primarie succursale “Trombelli” 
Pre-scuola: dal lunedì al venerdì dalle ore 7:30  alle ore 8.30
Post scuola: dal lunedì al venerdì dalle ore 16:00 alle ore 18:00
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Servizio di accompagnamento e sorveglianza sui mezzi di trasporto scolastico
Il servizio prevede accompagnamento e sorveglianza sui mezzi di trasporto scolastico, ove presenti
bambini di scuola dell’infanzia o alunni disabili, l’impresa dovrà prevedere la presenza di un opera-
tore, che provvederà a: 
- controllare che tutti gli alunni prelevati al mattino alle fermate siano ripresi dai plessi scolastici
per il viaggio di ritorno; 
- consegnare gli alunni al personale scolastico oltre il cancello dell’edificio o all’interno dell’edificio
stesso; 
- accompagnare gli alunni assegnati durante i momenti della salita e della discesa; 
- sorvegliare e intrattenere gli alunni sul mezzo.

Durata 
L’affidamento oggetto del presente capitolato ha durata di 3 (tre) anni, a far tempo dal 01/09/2023
e fino al 31/08/2026. Alla scadenza il Comune di Sant’Agata Bolognese si riserva la facoltà di rin-
novare il contratto, alle medesime condizioni per una durata non superiore ad ulteriori tre anni,
anche di anno in anno, al massimo fino al 31/08/2029. 

Nel caso in cui, al termine del contratto, il Comune di Sant’Agata Bolognese non fosse riuscito
a completare la procedura per un nuovo affidamento e qualora ciò si rendesse necessario per
assicurare  la  continuità  nell’erogazione  dei  servizi,  potrà  prorogare  l’appalto  con  specifico
provvedimento, alle stesse condizioni stabilite dal contratto scaduto, per il tempo necessario
all’ultimazione del nuovo procedimento e per una durata massima di 12 mesi, previo avviso da
comunicarsi per iscritto almeno 30 giorni prima della scadenza del termine.

In base all’art.  8,  comma 1,  lett.  a) del  D.L.  76/2020,  è sempre autorizzata l'esecuzione del
contratto in via d'urgenza ai sensi dell'articolo 32, comma 8, del D.Lgs. 50/2016, nelle more
della verifica dei requisiti di cui all'articolo 80 del medesimo decreto legislativo, nonché dei
requisiti di qualificazione previsti per la partecipazione alla procedura. In tal caso, la data di
consegna del servizio dovrà farsi risultare da specifico verbale sottoscritto dal  Responsabile
dell’Area Servizi alla Persona del Comune di Sant’Agata Bolognese e dal legale rappresentante
dell’operatore economico aggiudicatario.
Ai sensi dell’art.  23, comma 16, del Codice l’importo posto a base di gara comprende i costi
della  manodopera  che l’Ente  Committente  ha calcolato  sulla  base della  tabella  ministeriale
CCNL  Cooperative  Sociali,  attualmente  vigente,  che  corrisponde  al  95,00%  del  valore
dell’appalto.

Il valore dell’appalto è, pertanto, meramente presuntivo e non vincola l’Ente Committente in quan-
to il valore effettivo dell’appalto è quello che verrà determinato dal numero reale di
bambini frequentanti anno per anno.
L’aumento o la diminuzione dell’entità dell’appalto nella misura massima del 20%, ai sensi dell’art.
106, comma 12 del D.Lgs. 50/2016, costituisce facoltà che l’Ente Committente può liberamente
esercitare, senza necessità di consenso da parte dell’Appaltatore, mediante invio di comunicazione
scritta allo stesso.
Il contratto sarà stipulato a misura, pertanto i prezzi unitari offerti si ritengono invariabili, men-
tre l'importo complessivo potrà variare, secondo la quantità effettiva della prestazione richiesta. Il
totale delle prestazioni non potrà comunque eccedere il valore contrattuale, comprese le opzioni
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esercitate. All’art. 4 – Quantificazione presunta delle prestazioni annuali vengono riportati i valori
indicativi sulle basi dei quali si è individuato il valore d’appalto complessivo.

Il presente appalto prevede il seguente servizio opzionale ai sensi dell’Art. 106, comma 1, D. Lgs. n.
50/2016, non facente parte dell’importo posto a base di gara ed in particolare:  Opzione di proget-
tazione e gestione del servizio di Centro Estivo 6-11: Il servizio opzionale riguarda la progettazione
e gestione del servizio di Centro Estivo rivolto ai bambini dai 6 ai 11 anni. E’ da effettuarsi presso i
locali messi a disposizione dall’Amministrazione Comunale, da attuarsi nei mesi estivi indicativa-
mente di giugno, luglio o settembre, per un periodo massimo di 6 settimane, con la possibilità di
frequenza a tempo pieno o part time, per ospitare massimo 25 bambini a settimana. Il servizio sarà
comprensivo di prolungamento orario e di Servizio di refezione, quest’ultima a cura del Comune.

Quantificazione presunta delle prestazioni annuali 
Il  fabbisogno presunto  del  servizio educativo-assistenziale  per  alunni  con disabilità  (sub art.  1
comma 1 lettera A) è valutato nell’ordine di un monte orario complessivo annuo di 12.500 ore da
ripartire sugli alunni di ogni ordine e grado con certificazione come da L. n. 104/1992. 
Il fabbisogno annuo presunto del servizio di prolungamento orario scolastico (sub art. 1 comma 1
lettera B) è valutato nell’ordine di un monte orario di 2.380 ore da ripartire sugli alunni di scuola
dell’infanzia e scuola primaria regolarmente iscritti a tale servizio. 
Il fabbisogno annuo presunto del servizio educativo di accompagnamento e sorveglianza sui mezzi
di trasporto scolastico (sub art. 1 comma 1 lettera C) è valutato nell’ordine di un monte orario di
340 annuali.
La formazione, obbligatoria e non obbligatoria, organizzata ad ogni titolo dalla Ditta e contenuta
nel Progetto formativo presentato in sede di gara, o organizzata da altri Enti competenti pubblici o
privati, così come specificato al successivo art. 18, è a totale carico della ditta. 
Le attività del/i referente/i Coordinatore/i e del Responsabile dell’appalto di cui agli artt. 16 e 23 si
considerano del tutto incluse nel corrispettivo di gara e non daranno luogo a ulteriori corrispettivi
da parte del Comune, essendo ricompresi nell’importo presunto a base di gara di cui all’art. 7. 

Importo a base d’asta e Valore complessivo stimato dell’appalto 
1. L’importo complessivo stimato posto a base di gara per i servizi oggetto del presente appalto di
cui all’art. 1, stabilito per i tre anni, è pari ad un complessivo presunto di 1.031.460,00 € 
(unmilionetrentunomilaquattrosessanta/00), esclusa IVA. 
2. L’importo a base di gara di cui al comma 1 è al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di
legge, é invece comprensivo degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. L’importo
degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a 2.700,00 € Iva e/o altre imposte e contributi
di legge esclusi e non è soggetto a ribasso. 
3.  L’importo  complessivo  a  base  di  gara  di  cui  al  comma  1  è  stato  calcolato  assumendo  a
riferimento i valori unitari seguenti: € 23,00 per le prestazioni del personale educativo impiegato
nei  Servizi  di  cui  alle  lettere  A)  e  C)  e  di  € 19,00  per  le  prestazioni  del  personale  ausiliario
impiegato nei Servizi di cui alla lettera B) per il numero complessivo di ore di cui all’art. 4, così
come di seguito evidenziato:
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LOTTO 2 VALORE DELL’APPALTO

Tipologia Descrizione Valore

Art. 1 lett) A € 862.500,00

Art. 1 lett) B B. Servizio di prolungamento orario € 142.800,00

Art. 1 lett) C € 23.460,00

Totale servizi soggetti a ribasso € 1.028.760,00

€ 2.700,00

Importo a base di gara € 1.031.460,00

Art. 3 c. 1 Opzione rinnovo del contratto € 1.031.460,00

Art. 3 c. 2 Opzione proroga tecnica 12 mesi € 343.820,00

€ 90.299,86

€ 2.497.039,86

A. Servizio di sostegno educativo-assistenziale scolastico

A. Servizio di sostegno educativo-assistenziale centri estivi

C. Servizio di accompagnamento e sorveglianza sui mezzi di 
trasporto scolastico

Oneri della sicurezza non soggetti a ribasso ex art. 26, comma 
3, D.Lgs. 81/2008, e art. 23, co. 16, D.Lgs. 50/2016 per tre 

annualità

Art. 2 - Servizi 

opzionali 

Opzione di progettazione e gestione del servizio di Centro Estivo  
Importo 40.635,00 per triennio ed ulteriori 54.180,00 per l'opzione 

di rinnovo triennale e di proroga tecnica (di cui IVA 4.515,14)

Valore complessivo stimato dell’appalto: importo a base di 

gara + Opzione rinnovo + Opzione proroga tecnica + Altre 
Opzioni (escluso IVA)
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REQUISITI DI ORDINE GENERALE, DI IDONEITA’ PROFESSIONALE, TECNICO-
ORGANIZZATIVI ED ECONOMICO FINANZIARI NECESSARI PER LA PARTECIPA-
ZIONE
I concorrenti all’atto dell’offerta devono possedere a pena di esclusione: 
Requisiti di ordine generale
Sono  esclusi dalla  partecipazione  alla  presente  gara  gli  operatori  economici  per  i  quali
sussiste/sussistono:

� i motivi di esclusione di cui all'art. 80 del D.lgs. 50/2016;

� situazioni che, ai sensi della vigente normativa, inibiscano le possibilità di partecipare a
gare di appalto pubbliche.

� causa di esclusione di cui all’art. 53, co. 16-ter, d.lgs. n. 165/2001.

Nel caso di raggruppamenti e consorzi ordinari di concorrenti di cui all’art. 45, comma 2, lett. d),
e),  f)  e  g) costituiti  e costituendi,  i  requisiti  di  ordine generale devono essere posseduti,  pena
l’esclusione, da tutti i soggetti raggruppati o raggruppandi.

Anche i consorziati, relativamente ai quali i consorzi di cui all'articolo 45, comma 2, lettera b) e c)
del D.lgs. n. 50/2016 dichiarano di concorrere, devono possedere, a pena di esclusione, i requi-
siti generali per la partecipazione alle gare d'appalto.

I requisiti di ordine generale devono essere altresì posseduti, a pena di esclusione, dalla impresa
ausiliaria in caso di avvalimento.

Requisiti di idoneità professionale 
I requisiti di idoneità professionale che i concorrenti, all’atto dell’offerta, devono possedere a pena
di esclusione sono i seguenti:

� iscrizione nel registro delle imprese presso la Camera di commercio, Industria Artigianato e
Agricoltura per categorie di attività che comprendano quelle di cui al presente appalto; 

� (Per i soli concorrenti di altro Stato membro non residenti in Italia), l'iscrizione in uno dei
registri professionali e commerciali di cui all'allegato XVI del D.lgs. 50/2016, il concorrente
proverà tale iscrizione con le modalità indicate all'art. 83, comma 3, del D.Lgs. 50/2016;

� per i concorrenti ai quali, per poter prestare nel loro paese d'origine, i servizi di cui al pre-
sente disciplinare, è fatto obbligo di possedere una particolare autorizzazione ovvero appar-
tenere ad una particolare organizzazione: l’autorizzazione o l’appartenenza all’organizzazio-
ne. 

N.B. L’iscrizione a uno dei suddetti registri è condizione di ammissibilità alla gara. In caso di
raggruppamenti temporanei di concorrenti o consorzi di concorrenti l’iscrizione ad uno dei suddet-
ti registri, deve essere posseduta da tutti i soggetti raggruppati o raggruppandi dal consorzio e da
tutte le consorziate.

Requisiti di capacità tecnica e professionale
Per partecipare alla gara l’impresa deve essere in possesso, a pena di esclusione, dei seguenti re-
quisiti di capacità tecnica e professionale:

a. regolare esecuzione, nel triennio 2020-2021-2022 (nel caso di appalti la cui durata è indica-
ta ad anno scolastico, il concorrente dovrà frazionare o scorporare l’importo riconducibile al
triennio indicato) di servizi, nel settore oggetto della gara (e cioè servizio educativo-assi-
stenziale) di importo pari o superiore ad € 1.050.000,00 (euro unminilionecinquanta-
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mila/00) IVA esclusa (indicare importi, date e destinatari pubblici o privati). In caso di as-
sociazioni di imprese il requisito di capacità tecnica e professionale deve essere assicurato
cumulativamente dal raggruppamento.

b. certificazione di qualità, rilasciata da organismi accreditati ai sensi delle norme europee
della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, conforme alle norme europee UNI CEI ISO 9000
sussistente al momento della scadenza del termine per la presentazione delle offerte/do-
manda di partecipazione. Il requisito, in caso di raggruppamento deve essere, invece, posse-
duto da ciascuna ditta partecipante al raggruppamento.

Requisiti di capacità economica e finanziaria
Per partecipare alla gara l’impresa deve essere in possesso, a pena di esclusione, dei seguenti re-
quisiti di capacità economica e finanziaria:

a. di essere in possesso di idoneità a far fronte agli impegni economici e finanziari derivanti
dall’aggiudicazione del  contratto di cui trattasi mediante idonee dichiarazioni di almeno
due  differenti istituti  bancari  o intermediari  autorizzati ai sensi del  D.Lgs 1 settembre
1993 n. 385 attestanti che il concorrente è impresa solida ed ha sempre fatto fronte ai propri
impegni con regolarità e puntualità ed è dunque idoneo a far fronte agli impegni economici
e finanziari derivanti dall’aggiudicazione del contratto di cui trattasi. 

N.B.: In caso di associazioni di imprese il requisito di capacità economica e finanziaria deve
essere assicurato cumulativamente dal raggruppamento.

ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA
L’Amministrazione aggiudicatrice per la determinazione della migliore offerta prende in considera-
zione i seguenti elementi: 

A) ELEMENTI DI VALUTAZIONE DI NATURA QUALITATIVA

B) ELEMENTI DI VALUTAZIONE DI NATURA QUANTITATIVA

Il calcolo dell’offerta economicamente più vantaggiosa è effettuato con la seguente formula:

Punteggio attribuito a elementi di valutazione di natura qualitativa +
punteggio attribuito a elementi di valutazione di natura quantitativa =

Punteggio complessivo attribuito all’offerta presentata

Ogni condizione tra quelle dichiarate dalla ditta e a cui sia stato attribuito un punteggio, sia relative
agli elementi di valutazione di natura qualitativa, sia relative agli elementi di valutazione di natura
quantitativa, costituisce obbligazione contrattuale per la ditta stessa nel caso risulti aggiudicataria
dell'appalto.

La commissione giudicatrice esprimerà la propria valutazione attribuendo a ciascu-
na offerta validamente presentata un massimo di 100 punti, di cui 80 sugli elementi
di natura qualitativa e 20 sugli elementi di natura quantitativa. 

In particolare gli elementi di valutazione si possono articolare in sub-criteri; a ciascuno dei sub-cri-
teri è attribuito un sub-punteggio come di seguito precisato. 
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CRITERI DI VALUTAZIONE
Ponderazione

relativa

(sub-punteggio)

n. massimo
facciate per
n. 25 righe

ELEMENTI DI VALUTAZIONE DI NATURA QUALITATIVA

CRITERIO A Progetto educativo ed organizzativo

sub criterio 
A1

Linee di intervento e scelte metodologiche in rife-
rimento alla programmazione e gestione del pro-
getto per l’integrazione dei minori disabili

15 5

sub criterio 
A2

Modalità di integrazione educativa dei minori disa-
bili nel gruppo classe

10 3

sub criterio 
A3

Modalità di collaborazione tra il personale impie-
gato e la scuola

10 3

sub criterio 
A4

Modalità di monitoraggio e documentazione dei 
percorsi

5 3

CRITERIO B Progetto organizzativo di gestione

sub criterio 
B1

Struttura organizzativa approntata per l’esecuzio-
ne dell’appalto (numero unità, profilo professiona-
le, figure di coordinamento e di responsabilità, 
etc.)

10 4

sub criterio 
B2

Curriculum del Responsabile Unico della Gestione 
del servizio (percorsi formativi, specializzazioni, 
esperienze, coerenti con i servizi oggetto d’appal-
to) 

5 1

CRITERIO C
Criteri e modalità per il reclutamento e la selezione del personale nonché
strategie per il contenimento del turn-over, organizzazione delle sostitu-

zioni e formazione

sub criterio 
C1

Modalità di selezione del personale: il concorrente 
dovrà evidenziare le strategie adottate per assicu-
rare l’impiego di personale idoneo e l’aggiorna-
mento formativo in rapporto al servizio oggetto di 
gara, con particolare riguardo alla tipologia di 
utenza interessata. 

10 3

sub criterio 
C2

Azioni approntate per una solerte e qualificata so-
stituzione del personale al fine di evitare o conte-
nere criticità organizzative con riflessi negativi 
sull’erogazione e/o qualità del servizio

5 2

CRITERIO D Proposte migliorative rispetto a quanto previsto dal capitolato
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sub criterio 
D1

Proposte migliorative ed integrative per eventuali 
servizi aggiuntivi non previsti nel capitolato (con 
indicazione del relativo valore per una migliore va-
lutazione della proposta) che l’aggiudicatario si 
impegna a realizzare con propri mezzi e risorse, 
senza maggiori oneri a carico del Comune.

10 1

totale 80 25

ELEMENTI DI VALUTAZIONE DI NATURA QUANTITATIVA

CRITERIO E

RIBASSO UNITARIO OFFERTO SULL’IMPOR-
TO OMNICOMPRENSIVO PER I SERVIZI OG-
GETTO DEL PRESENTE APPALTO

Il concorrente dovrà formulare un unico ribasso 
che sarà applicato sull’importo individuato come 
importo onnicomprensivo 

20

Il ribasso unico percentuale offerto in sede di gara verrà applicato anche all'eventuale attivazione
del servizio opzionale.

Non si procederà ad attribuzione di punteggio in caso di una sola offerta valida e ammessa alla va-
lutazione tecnica, ma la Commissione procederà a valutare l’offerta in termini di congruità e di ade-
guatezza del progetto presentato senza attribuire alcun punteggio.

Modalità di valutazione ed assegnazione dei punteggi:

La Commissione giudicatrice, dopo aver analizzato i progetti tecnici prodotti da ciascun concorren-

te, provvederà ad attribuire, per ciascun elemento sopraindicato, i relativi punteggi avendo a dispo-

sizione la seguente scala di valori:

PROPOSTA OTTIMA/ECCELLENTE 0,751 – 1,00

PROPOSTA BUONA 0,501 – 0,75

PROPOSTA PIU’ CHE SUFFICIENTE 0,301 – 0,50

PROPOSTA SUFFICIENTE 0,101 – 0,30

PROPOSTA NON ATTINENTE O INADEGUATA 0,01 – 0,10

PROPOSTA ASSENTE 0,00

La Commissione assegnerà i punteggi sopra descritti secondo il metodo aggregativo-compensatore 

applicando la seguente formula:

P = (15xVA1) + (10xVA2) + (10xVA3) + (5xVA4) + (10xVB1) + (5xVB2) + (10xVC1) + 
(5xC2) + (10xVD1)
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Dove:

P = punteggio attribuito 

VA1 = coefficiente del requisito del sottopunto A1 variabile tra zero e uno

VA2 = coefficiente del requisito del sottopunto A2 variabile tra zero e uno

VA3 = coefficiente del requisito del sottopunto A3 variabile tra zero e uno

VA4 = coefficiente del requisito del sottopunto A4 variabile tra zero e uno

VB1 = coefficiente del requisito del sottopunto B1 variabile tra zero e uno

VB2 = coefficiente del requisito del sottopunto B2 variabile tra zero e uno

VC1 = coefficiente del requisito del sottopunto C1 variabile tra zero e uno

VC2 = coefficiente del requisito del sottopunto C2 variabile tra zero e uno

VD1 = coefficiente del requisito del sottopunto D1 variabile tra zero e uno

Sulla base dei coefficienti di valutazione attribuiti a ciascun elemento da parte dei Commissari, si 
procede al calcolo dei coefficienti definitivi nel seguente modo: si calcola la media dei coefficienti 
attribuiti a ciascun elemento da ogni Commissario.

I punteggi, assegnati ad ogni concorrente in base agli elementi indicati nel presente capitolato, sa-
ranno calcolati moltiplicando i predetti coefficienti definitivi per i rispettivi pesi previsti per gli ele-
menti di valutazione. 

Attribuzione dei punteggi per l’offerta economica 

E) Prezzo (fino a 20 punti da attribuirsi all’offerta con prezzo più basso) 

Il punteggio verrà attribuito alla percentuale di riduzione più alta offerta sull’importo a base di ap-
palto pari ad €  applicando la seguente formula: 

Formula “bilineare” 

Ci (per Ai <= A soglia) = X (Ai / A soglia)

Ci (per Ai > A soglia) = X + (1,00 - X) [(Ai - Asoglia) / (A max – A soglia)]

dove:

Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo

Ai = ribasso percentuale del concorrente i-esimo

A soglia = media aritmetica dei valori del ribasso offerto dai concorrenti

X = 0,85 

A max = valore del ribasso più conveniente

          Responsabile dell’Area Servizi alla Persona

                                                                    Dott.ssa Licia Caprara
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