
Settore Politiche sociali, sanitarie e per l'integrazione

 Servizio Sociale Territoriale

 PROT. N. 121262/2019  7.15/3

 

OGGETTO: Servizio di sostegno alla domiciliarità denominato A.MO.DO (Assistenza Modena a 
Domicilio) – CIG 7877741586 : 
Indagine di mercato per l'individuazione, attraverso manifestazione di interesse, degli operatori 
economici da invitare alla RDO/procedura negoziata, ai sensi dell'art. 36, comma 2° lettera b) del 
D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i. sul mercato elettronico dell'Agenzia Intercent-Er  
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     AVVISO PUBBLICO 
PER L'ACQUISIZIONE ATTRAVERSO LA PIATTAFORMA SATER

DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE DI OPERATORI
ECONOMICI DA INVITARE ALLA PROCEDURA NEGOZIATA DA
REALIZZARSI TRAMITE RDO SUL MERCATO ELETTRONICO

DELL'AGENZIA INTERCENT-ER 



Richiamata la Determinazione Dirigenziale di approvazione del presente Avviso n.    del ,
con cui si  avvia la procedura di affidamento in appalto del servizio di cui in oggetto, mediante
RDO/procedura negoziata, ai sensi dell'art. 36, comma 2° lettera b) del D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i. sul
mercato elettronico dell'Agenzia Intercent-Er;

Richiamato il D.Lgs n. 50 del 18 aprile 2016 e s.m.i.
         

                        Si rende noto

che il  Settore  Settore  Politiche  Sociali,  Sanitarie  e  per  l'Integrazione,  del  Comune di  Modena,
intende  espletare  un'indagine  di  mercato  per  individuare le  ditte  da  invitare  a  successiva
RDO/procedura negoziata, ai sensi dell'art. 36, comma 2° lettera b) del D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i. sul
mercato elettronico dell'Agenzia Intercent-Er, nel rispetto dei principi di concorrenza, trasparenza e
rotazione, ai sensi del combinato disposto dal suddetto articolo e secondo le modalità previste dalle
Linee Guida n. 4 dell'ANAC “Procedure per l'affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore
alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di
operatori economici”. 

A tal fine fornisce le seguenti notizie: 

1. AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE
L'amministrazione aggiudicatrice è il Comune di Modena, Settore Politiche sociali, Sanitarie e per
l'Integrazione,  Servizio Sociale Territoriale,  via Galaverna n. 8- 41123 Modena – tel.  + 39 059
2032723 – PEC: casellaistituzionale046@cert.comune.modena.it.
Responsabile del procedimento è il Dott. Massimo Terenziani, dirigente responsabile del  Settore
Politiche sociali, sanitarie e per l'integrazione.
Responsabile dell'esecuzione del contratto è la Dott.ssa Giulia Paltrinieri, dirigente responsabile del
Servizio Sociale Territoriale.

2. DESTINATARI DELL'AVVISO
Destinatari  del  presente  avviso  sono  gli  operatori  economici,  di  cui  all’art.  45  del  del  D.Lgs.
50/2016 e s.m.i. (d'ora in poi anche: “Codice”),  registrati sul Portale Sistema Acquisti Telematici
Emilia-Romagna  (SATER) per  l'inoltro  della  Manifestazione  di  interesse ed  iscritti  al  Mercato
Elettronico dell'Agenzia Intercent-ER, per la successiva RDO, purché in possesso dei requisiti di
partecipazione prescritti al successivo paragrafo 8.

3. OGGETTO: DESCRIZIONE DEI SERVIZI RICHIESTI
L'oggetto del contratto pubblico di appalto da affidare è il servizio di sostegno alla domiciliarità
denominato “A.MO.DO” (Assistenza Modena a Domicilio), dal 04.06.2019 al 03.06.2022. (CIG
7877741586).  
La prestazione principale è relativa ai servizi di assistenza sociale CPV 85310000-5;
In  sintesi,  il  servizio  richiesto  consiste  nella  prestazione  delle  seguenti  principali  funzioni
assistenziali e amministrative in capo all'Affidatario:

➢ Ricevimento  dei  cittadini  che  necessitano  di  un  assistente  familiare  per  un  loro
congiunto: i destinatari  del  servizio  sono  persone  fragili  e/o  in  condizioni  di  non
autosufficienza e le loro famiglie. A titolo esemplificativo e non esaustivo trattasi di:
- persone con fragilità (in prevalenza anziani o disabili non autosufficienti) con necessità di
sostegno per l’autonomia nelle attività della vita quotidiana;
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-  persone  con  fragilità  in  situazioni  di  dimissioni  protette  da  strutture  ospedaliere  e/o
residenziali;
- persone sole, in carico al Servizio Sociale e/o segnalate al Servizio Sociale, che necessitano
di un intervento di tutela in tempi rapidi, quando sono in corso le valutazioni professionali
per la definizione del progetto personalizzato di tutela.

➢ Valutazione del bisogno di assistenza della famiglia.
➢ Individuazione di  assistenti  familiari  da proporre alla  famiglia: sulla  base del bisogno

specifico dei cittadini richiedenti il servizio, l'operatore economico valuterà le competenze e
le  caratteristiche  specifiche  delle  assistenti familiari  al  fine  di  provvedere  all’incrocio
domanda/offerta. 

➢ Adempimenti amministrativi relativi alla prima attivazione dell'assistente con la famiglia:
è compito dell'operatore economico predisporre tutte le pratiche burocratiche necessarie per
l’assunzione,  la  retribuzione,  l’eventuale  dimissione  e  ogni  altra  procedura  necessaria  a
sostegno  dell'attivazione  del  primo contratto,  che  verrà  stipulato  poi  direttamente  tra  la
famiglia e l'assistente famigliare.  

➢ Monitoraggio  del  percorso  di  assistenza:  è compito  dell'operatore  economico
accompagnare il percorso di inserimento e adattamento dell'assistente familiare durante il
primo mese contrattuale ai  bisogni ed alle  esigenze dei destinatari  del  servizio.  Entro il
primo mese di contratto il gestore dovrà comunque garantire un incontro con la famiglia per
una valutazione sul gradimento dell’esperienza, sulla eventuale prosecuzione del rapporto di
lavoro.

Il  Soggetto  Gestore dovrà  inoltre  disporre  ed  aggiornare  un  apposito  “Elenco  delle  Assistenti
Familiari” che  riporti  i  nominativi  delle  stesse,  attivabili  per  il  servizio,  con appositi  requisiti
formativi e di esperienza, che dovrà essere inviato al Responsabile dell'Esecuzione del contratto.

Si prevede che i cittadini coinvolti, nel presente servizio, possano essere circa 150-200 all'anno e
dovranno essere tutti residenti nel territorio del Comune di Modena.

4. PERSONALE DA IMPIEGARE NEL SERVIZIO DOMICILIARE

Il  personale  che  verrà  impiegato  dall'aggiudicatario  nell'esecuzione  del  presente  appalto  dovrà
essere in grado di svolgere le fuzioni di cui al precedente paragrafo.

Le  assistenti  familiare,  che  verranno  proposte  dall'Aggiudicatario  alla  famiglia  che  richiede  il
servizio,  devono essere in possesso di adeguata formazione ed esperienza in materia,  sulla base
delle Linee guida regionali di cui alle deliberazioni della Giunta della Regione Emilia Romagna n
924/2003 e 1206 /2007.  

In particolare, le assistenti familiari devono aver effettuato un  minimo di 15 ore di formazione
teorica o possedere l'attestazione di  avvenuta formazione specifica presso un ente professionale
riconosciuto, oppure avere svolto esperienze pregresse per un periodo di almeno sei mesi, anche
non  continuativo,  da  documentarsi  anche  mediante  lettere  di  referenze  rilasciate  da  privati.
Dovranno, inoltre, possedere una appropriata conoscenza della lingua italiana, avere cittadinanza
italiana o possedere un titolo di soggiorno valido.

Il Soggetto Gestore dovrà disporre ed aggiornare un apposito “Elenco delle Assistenti Familiari”
che  riporti  i  nominativi  delle  stesse,  attivabili  per  il  servizio,  con  i  requisiti  formativi  e  di
esperienza previsti nel presente Capitolato, che dovrà essere inviato al Responsabile Unico del
Procedimento (d'ora in avanti RUP)  due volte l'anno.
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5. CLAUSOLA SOCIALE 
Al  fine  di  promuovere  la  stabilità  occupazionale  del  personale  impiegato  nell'esecuzione
dell'appalto,  nel  rispetto  dei  principi  dell'Unione  Europea,  ferma  restando  la  necessaria
armonizzazione  con  l’organizzazione  dell’operatore  economico  subentrante  e  con  le  esigenze
tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, l’aggiudicatario del contratto di
appalto sarà tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale già operante alle
dipendenze dell’aggiudicatario uscente, ai sensi dell’art. 50 del Codice, garantendo l’applicazione
dei CCNL di settore, di cui all'art. 51 del D.lgs. 15 giugno 2015, n. 81.

6. LUOGO DI ESECUZIONE
Il luogo di prestazione del servizio é il Comune di Modena (codice NUTS: ITH54).

L'Operatore economico dovrà provvedere a svolgere le funzioni di ricevimento ed accoglienza dei
cittadini richiedenti il servizio, presso propria sede, adeguatamente attrezzata allo scopo.
La sede nella quale l'Operatore economico intende svolgere il servizio dovrà essere ben identificata
dal nome e dal logo “A.MO.DO” “Assistenza Modena a Domicilio", riportato nell'intestazione del
presente Avviso.

7. DURATA
L’appalto ha durata di mesi 24 (ventiquattro) a far data dal 04.06.2019, fino  al 03.06.2021.
La stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto all'Impresa aggiudicataria, per
ulteriori 12 (dodici) mesi, fino al 03 giugno 2022. 

La durata  del  contratto  in  corso di esecuzione potrà  essere prorogata per il  tempo strettamente
necessario  alla  conclusione  delle  procedure  per  l'individuazione  del  nuovo  contraente,  ai  sensi
dell'art. 106, comma 11, del Codice e comunque per un massimo di 4 mesi.

8. VALORE
L’importo del contratto per il  servizio posto a base di gara, dal 04.06.2019 al 03.06.2021, è definito
in complessivi € 150.000,00 (IVA esclusa), di cui oneri della sicurezza per rischi da interferenza
stimati pari a zero. 
L’importo stimato per il periodo di  rinnovo corrisponde ad € 75.000,00, al netto di IVA.  

Ai sensi dell’art. 35 comma 4 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii., il valore complessivo stimato dell'appalto,
inclusa l'opzione del rinnovo e della proroga tecnica,  risulta pari a complessivi € 225.000,00 (Iva esclusa).

Il costo della manodopera per l'esecuzione del contratto è stimata in € 64.000,00 annui.

Ai sensi dell'art.106 comma 12 del D.Lgs 50/2016, le prestazioni di cui al presente appalto, in corso
di esecuzione, potranno essere aumentate o diminuite da parte dell'Amministrazione comunale per
eventuali  ulteriori  esigenze,  fino  alla  concorrenza  di  un  quinto  dell’importo  complessivo  netto
contrattuale,  fermo  restando  le  condizioni  di  aggiudicazione,  senza  che  l’Aggiudicatario  possa
vantare diritti, penalità, spese accessorie o qualsiasi altro onere.

Il contributo in favore dell'A.N.AC. a carico dei concorrenti che presenteranno offerta è pari a €
20,00. Gli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze sono stimati pari a zero .

9.  CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
La miglior offerta sarà individuata  con il  criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa,
individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell'art. 95, commi 2 e 3, lett. a),
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del Codice e s.m.i., secondo i criteri di valutazione dell'offerta tecnica e dell'offerta economica che
saranno specificati nella Lettera d'invito che sarà inviata agli operatori individuati.
Si procederà all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, semprechè sia ritenuta
congrua e conveniente. Il Comune si riserva altresì  di non aggiudicare l'appalto qualora valuti non
conveniente alcuna delle offerte pervenute. 

10. SOGGETTI AMMESSI ALLA SELEZIONE E REQUISITI DI AMMISSIONE 

Gli  operatori  economici,  cui  inviare  l'invito,  saranno  individuati  fra  tutti  quelli  che  avranno
manifestato,  entro  il  termine  e  con  le  modalità  indicate  al  successivo  paragrafo  11,  il  proprio
interesse  a  partecipare  alla  procedura  di  gara,  purchè  siano  iscritti  al  Mercato  Elettronico
dell'Agenzia regionale Intercent-ER e siano in possesso dei necessari requisiti generali, di idoneità
professionale,  di  qualificazione  economica-finanziaria  e  tecnico-organizzativa  previsti    dalla
legislazione vigente di seguito indicati:

a)  requisiti  di  carattere  generale  art.  80  del  Codice:  assenza  di  motivi  di  esclusione  dalla
partecipazione a procedure di appalto di cui all’art. 80 del Codice;

b) requisiti  di  idoneità  professionale  (art.  83,  comma 1,  lett.  a)  del  Codice):  iscrizione  nel
Registro delle  imprese presso la  Camera  di  commercio,  industria,  artigianato  e  agricoltura,  per
attività coerenti con quelle oggetto della presente procedura; per gli operatori economici stranieri, in
analogo Registro professionale o commerciale stabilito dall'ordinamento dello Stato di residenza.
Il concorrente non stabilito in Italia, ma in altro Stato membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83,
comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel
quale è stabilito;

c) requisiti di capacità economica e finanziaria (art. 83, comma 1, lett. b) del Codice): fatturato
globale medio annuo riferito a ciascuno degli ultimi tre esercizi finanziari  2018-2017-2016 non
inferiore a € 150.000,00 IVA esclusa. Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le
imprese che abbiano iniziato  l’attività da meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere
rapportati al periodo di attività; 
d) requisiti  di  capacità  tecnica  e  professionale  (art.  83,  comma 1,  lett.  c)  del  Codice):  il
concorrente deve aver eseguito nell’ultimo triennio  2018-2017-2016 servizi analoghi nell'ambito
delle  attività  del  presente  appalto,  ovvero  in  servizi  analoghi  di  sostegno  alla  domiciliarità  di
importo minimo complessivo medio annuo pari  a € 60.000,00 IVA esclusa. Ove le informazioni
sullo svolgimento di servizi  analoghi non siano disponibili,  per le imprese che abbiano iniziato
un’attività da meno di tre anni, i requisiti di fatturato minimo devono essere rapportati al periodo di
attività;

11. SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA DI GARA 
La presente procedura di gara è suddivisa in due fasi:

➢ FASE A): acquisizione manifestazioni di interesse ed individuazione dei soggetti da invitare
gestite dal Portale Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna (SATER) di Intercent-ER
https://piattaformaintercente.regione.emilia-romagna.it/portale/ e  disciplinate  dal  presente
Avviso;

➢ FASE B):  caricamento RDO su Intercent-ER e presentazione offerta, gestiti sul mercato
elettronico  di  Intercent-ER,  da  attivarsi  a  conclusione  della  FASE  A e  disciplinati  da
successivi atti di gara. 

In particolare, ai fini della partecipazione alla presente procedura, si precisa quanto segue, a pena di
esclusione:
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                         FASE A

1) le  manifestazioni  di  interesse  devono  pervenire  unicamente  tramite  il  Portale  Sistema
Acquisti  Telematici  Emilia-Romagna  (SATER)  di  Intercent-ER
https://piattaformaintercente.regione.emilia-romagna.it/portale/ secondo  le  modalità  e  i
tempi riportati nel riquadro sottostante; a ciascuna manifestazione pervenuta sarà assegnato
automaticamente un numero di Registro del sistema; nell'ipotesi in cui un operatore invii più
manifestazioni  di  interesse  entro  il  termine  di  scadenza  stabilito,  si  precisa  che  l'ultima
acquisita al sistema invalida le precedenti;

2) scaduto il termine di presentazione delle manifestazioni di interesse, la Stazione Appaltante
acquisirà  l'elenco di tutti  gli  operatori  economici con esclusione di quelli  eventualmente
invalidati dal Sistema o esclusi dalla Stazione Appaltante perchè privi dei requisiti richiesti;

                FASE B)

3) la Stazione Appaltante provvederà ad inviare una Richiesta di Offerta agli operatori risultati
idonei nella FASE A) tramite la Piattaforma Intercent-ER;    

4) gli operatori economici interessati presenteranno l'offerta unicamente mediante Piattaforma
Intercent-ER .  

12.  MODALITÀ   E  TERMINE  DI  PRESENTAZIONE  DELLE  MANIFESTAZIONI  DI
INTERESSE

Relativamente  alla  FASE  A), gli  operatori  economici  interessati  devono  inviare  la  propria
manifestazioni di interesse, denominandola  “Manifestazioni di interesse  Servizio di sostegno alla
domiciliarità  denominato A.MO.DO.” CIG  7877741586  DITTA _________________(indicare la
denominazione della ditta) entro le ore 13.00 del giorno 20 maggio 2019 a pena di esclusione.

Alla manifestazione d'interesse dovrà essere allegato:
• il Modulo  “Manifestazione di interesse con autodichiarazione circa il possesso

dei requisiti”, firmato digitalmente dal legale rappresentante dell'impresa. In caso di
R.T.I. il modulo deve essere reso e sottoscritto digitalmente distintamente da parte di
ciascun componente R.T.I.

Il  manuale  “Risposta  ad  un  Avviso:  Manifestazione  d'interesse”  è  reperibile  sul  sito
https://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-
sistema/guide_operatori_economici,  illustra  le  attività  per  presentare  una  manifestazione  di
interesse attraverso il SATER. In caso di manifestazione di interesse da parte di una costituenda
RTI, l'inoltro della stessa Manifestazione dovrà essere effettuata dalla impresa individuata come
futura mandataria.

Se  gli  operatori  economici  interessati  non  sono  registrati  sulla  piattaforma   SATER  devono
compiere  la  procedura  di  registrazione  collegandosi  all'apposito  link:
https://piattaformaintercenter.regione.emilia-romagna.it/portale/index.php/registrazione presente
sulla home page del Portale stesso.

E' ESCLUSA QUALSIASI ALTRA MODALITA' DI RECAPITO (eventuali istanze non saranno
prese in considerazione).
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Trattandosi di procedura gestita su piattaforme telematiche, si raccomanda di avviare e concludere
per tempo sia la FASE A) che la successiva FASE B) e di non procedere all'inserimento nell'ultimo
giorno e/o nelle ultime ore utili.

In ogni caso, fatti salvi i limiti inderogabili di legge, l'operatore economico esonera la Stazione
Appaltante  da  qualsiasi  responsabilità  per  malfunzionamenti  di  qualsiasi  natura,  mancato
funzionamento o interruzione di funzionamento del SATER e successivamente di INTERCENT-ER.
Per  informazioni  di  carattere  procedurale  in  merito  all'utilizzo  del  Postale  Sistema  Acquisti
Telematici  Emilia-Romagna  (SATER)  è  possibile  utilizzare  il  numero  verde  800  810  799  da
telefonia fissa nazionale.   

13. CHIARIMENTI

È possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti
da  inoltrare  tramite  il  SATER,  secondo  le  modalità  esplicitate  nelle  guide  per  l’utilizzo  della
piattaforma  accessibili  dal  sito  https://intercente  r.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-del-
sistema/guide/,   entro e non oltre le ore 13,00 del giorno 10 maggio 2019.

I quesiti presentati in modalità diversa oppure  oltre il termine stabilito non verranno presi in
considerazione.

Le richieste di chiarimento devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana.
Ai sensi dell’art. 74, comma 4, del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in tempo

utile verranno fornite entro le ore 13,00 del giorno 15 maggio 2019.
Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

14. INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE

a) Nel caso in cui il  numero dei candidati idonei risulti essere inferiore a cinque, numero minino
richiesto dall'art. 36,   comma 2° lettera b) del D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i., l'invito verrà esteso ad altri
iscritti al mercato elettronico Intercent-Er, fino alla concorrenza del numero minimo di cinque; 

b) Resta inteso che quanto dichiarato in sede di manifestazione di interesse non costituisce prova di
possesso dei requisiti di carattere generale e speciale richiesti per la partecipazione alla gara. Sono
fatte salve in ogni caso le verifiche di legge in ordine al possesso dei requisiti generali e speciali da
parte delle ditte partecipanti, da espletarsi nel corso della procedura di gara.

c) Il presente Avviso è redatto in conformità a quanto previsto dalle “Linee guida A.N.AC. n. 4”, in
materia  di  indagine  di  mercato,  e  nel  rispetto  dei  principi  generali  di  economicità,  efficacia,
correttezza,  libera  concorrenza,  non  discriminazione,  rotazione,  proporzionalita,  trasparenza  e
pubblicità delle procedure di affidamento.

d) Il  presente Avviso,  incluso il  relativo Allegato 1, viene pubblicato ed è  reso disponibile  per
l'accesso libero, diretto e completo sul profilo del committente del Comune di Modena, all'indirizzo:
http://www.comune.modena.it/bandi-di-gara-e-profilo-di-committente/ fino al termine di scadenza
per la presentazione delle manifestazioni di interesse.

e) Il presente Avviso ha valore di indagine di mercato ai sensi degli artt. 36, comma 2, lett. b), del
Codice,  ed e  preordinato  esclusivamente a  conoscere gli  operatori  interessati  a  partecipare alle
procedura di selezione per l'affidamento; perciò, non fa sorgere alcun obbligo, in capo alla stazione
appaltante,  né  ingenera  alcun  affidamento,  negli  operatori  economici,  circa  il  successivo
svolgimento della procedura negoziata, invito a presentare offerta o conclusione del contratto.
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13.  INFORMATIVA  SULLA  PRIVACY  RESA  AI  SENSI  DELL'ART.13  DEL  RGPD
( REGOLAMENTO GENERALE PROTEZIONE DEI DATI ) 2016/679

Ai sensi  dell'art. 13 del RGPD 2016/679, si informa in riferimento ai dati personali forniti e raccolti
in  occasione  del  presente  procedimento  che:
La informiamo che : 
a) Il  titolare del trattamento è il Comune di Modena.  Con provvedimento del Sindaco, il dott.
Massimo Terenziani, Dirigente del Settore Politiche Sociali Sanitarie e per l'integrazione, con sede
in Modena,  Via Galaverna n.8 (e.mail:  caposettore.servizi.sociali@comune.modena.it  -  telefono:
059/2032852),  è stato nominato titolare delle banche dati  e del trattamento dei dati  del proprio
settore,   in conformità ai principi dell’Ordinamento degli  enti locali ed alle scelte fondamentali
assunte dal Comune in materia organizzativa;

b) il Responsabile della protezione dei dati ( RPD ) potrà essere contattato all'indirizzo di posta
elettronica responsabileprotezionedati@comune.modena.it o ai numeri 059/209367 – 3204380081;

c) i dati personali in possesso, sono trattati da questo Ente esclusivamente per dare corso, ai sensi
D.lgs. n. 50/2016, alle finalità connesse all'espletamento della presente procedura comprensiva dei
conseguenti adempimenti contrattuali, dei controlli previsti e dei possibili ricorsi e accessi agli atti;
d) il trattamento è improntato ai principi di correttezza, di liceità, di trasparenza e di tutela della Sua
riservatezza e dei Suoi diritti;

e) possono venire a conoscenza dei dati personali i dipendenti e i collaboratori, anche esterni, del
titolare e i soggetti che forniscono servizi strumentali alle finalità di cui sopra (come, ad esempio,
servizi  tecnici).  Tali  soggetti  agiscono  in  qualità  di  responsabili,  autorizzati  al  trattamento  e
amministratori  di  sistema.  I  dati  personali  potranno  essere  comunicati  agli  enti  presso  i  quali
verranno effettuati i controlli o i ricorsi o agli aventi diritto in caso di accesso agli atti nei limiti
consentiti. I Suoi dati non verranno diffusi;

f)  i  dati  verranno conservati   per il  periodo necessario per la conclusione del  procedimento,  al
termine  del  quale  potranno  essere  conservati,  con  le  modalità  e  nel  rispetto  delle  disposizioni
normative in materia, nel caso di ulteriori obblighi di conservazione previsti da disposizioni di legge
o per finalità di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici;

g)  Il  conferimento  dei  dati  personali  è  obbligatorio  in  quanto,  in  mancanza  di  esso,  non  sarà
possibile dare inizio al procedimento; 

h) Il trattamento dei dati personali avverrà con modalità informatiche e/o telematiche e/o cartacee ,
in modo da garantire la riservatezza e la sicurezza degli stessi;
i)  il  trattamento  dei  dati  personali  non verrà  trasferito  a  un  paese  terzo  o  a  un'organizzazione
internazionale. 

I soggetti interessati potranno in qualsiasi momento, esercitare i propri diritti:
 di accesso ai dati personali;
 di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento;
 di revocare il consenso, ove previsto; la revoca del consenso non pregiudica la liceità del

trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca;
 alla portabilità dei dati, ove previsto;
 di opporsi al trattamento;
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 di proporre reclamo all'Autorità di controllo ( Garante Privacy )

L'esercizio  dei  suoi  diritti  potrà  avvenire  attraverso  l'invio  di  una  richiesta  mediante  e.mail
all'indirizzo:  casellaistituzionale046@cert.comune.modena.it

ALLEGATI

Allegato 1 – Manifestazione di interesse con autodichiarazione dei requisiti.

Modena, 26/04/2019

Il Responsabile del Procedimento
Massimo Terenziani

         (sottoscritto digitalmente ai sensi dell'art. 21 del D. Lgs. n. 82/2005 ss.mm.ii.)

9 di 9

mailto:casellaistituzionale041@cert.comune.modena.it

	Settore Politiche sociali, sanitarie e per l'integrazione
	Servizio Sociale Territoriale

