
        

COMUNE DI MODENA
Settore Smart city, Servizi demografici e Partecipazione

AVVISO  DI  MANIFESTAZIONE  DI  INTERESSE  PER  SUCCESSIVA  PROCEDURA
NEGOZIATA SUL  SISTEMA ACQUISTI  TELEMATICI  EMILIA-ROMAGNA (SATER)
PER  L’AFFIDAMENTO  DEL SERVIZIO  DI  POSTA ELETTRONICA ZIMBRA OPEN
SOURCE & ZEXTRAS SUITE EROGATO IN MODALITA’ CLOUD PER IL COMUNE DI
MODENA AI SENSI DELL'ART. 1 COMMA 2 LETTERA B L.  120/2020 E SS.MM.II.  –
PERIODO DAL 01/08/2023 AL 31/07/2026 – CIG 9736465119.

Viste le Determinazioni Dirigenziali n. 3215/2022 e n. 643/2023
 

SI RENDE NOTO

che il Comune di Modena intende procedere all’affidamento di cui all'oggetto, ai sensi dell’art. 1,
comma 2, lett. b), Legge 120/2020 (Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 16
luglio 2020, n. 76, recante «Misure urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitali» Decreto
Semplificazioni), come da ultimo modificato dalla Legge 108/2021.
Pertanto, ai fini dell’individuazione dell'operatore economico a cui affidare l'appalto nel rispetto dei
principi di cui all'art. 30 comma 1 del D.Lgs 50/2016 s.m.i. (Codice dei Contratti Pubblici), questa
stazione appaltante chiede agli operatori economici interessati di presentare formale manifestazione
di interesse, per essere invitati successivamente a presentare la propria offerta tramite la procedura
negoziata da espletarsi sul Sistema Acquisti Telematici Emilia-Romagna (SATER) dell’Agenzia
per lo sviluppo dei mercati telematici IntercentER.

Amministrazione Aggiudicatrice:
Comune di Modena – Via Scudari 20, Modena.

Servizio  competente:  Settore  Smart  City,  servizi  demografici  e  partecipazione  –  Ufficio
Amministrativo  -  Via  V.  Santi  40,  Modena  -  tel.  059/2032608  –  pec:
sistemiinformativi@cert.comune.modena.it

Responsabile Unico del Procedimento: Dott. Valentino Vaia

Oggetto del servizio:  servizio di posta elettronica zimbra open source & zextras suite erogato in
modalità cloud per il Comune di Modena ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. b) L. 120/2020 e s.m.i.
per il periodo decorrente dal 01/08/2023 al 31/07/2026 (36 mesi) con possibilità di rinnovo di 1
anno alle medesime condizioni, più eventuale proroga tecnica di 6 mesi, avvalendosi di operatori
economici specializzati nel settore.

Caratteristiche principali: le caratteristiche principali del servizio sono descritte nel Capitolato
descrittivo prestazione allegato al presente Avviso.

Procedura di gara: procedura negoziata, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b), Legge 120/2020 e
ss.mm.ii.
La stazione appaltante, tramite  il  sistema SATER di Intercent-ER,  invierà la lettera d’invito a
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partecipare  alla  procedura  negoziata  agli  operatori  che  abbiano  utilmente  formulato  la
manifestazione d’interesse.
Qualora il numero degli operatori economici che hanno presentato la manifestazione di interesse sia
inferiore  a  5,  si  procederà  comunque  all'invito  degli  operatori  che  hanno  presentato  la
manifestazione di interesse in risposta al presente avviso, come previsto dall'art. 1 comma 2 lett. b)
L. 120/2020.

Importo a base d'asta: € 102.900,00 (al netto degli oneri IVA) per la fornitura del servizio per la
durata di 36 mesi dal  01/08/2023 al 31/07/2026, di cui oneri  della sicurezza derivanti  da rischi
interferenziali, non soggetti a ribasso, valutati in € 0.

Durata dell'appalto: 36 mesi,  dal 01/08/2023 al 31/07/2026, con eventuale possibilità di rinnovo
di un anno e di proroga tecnica di 6 mesi;

Criterio  di  aggiudicazione:  il  servizio in  oggetto  sarà  aggiudicato  con  il  criterio  dell’offerta
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi
dell'art. 95, D.Lgs. 50/2016 e s.m.i..

Requisiti di partecipazione:
Sono ammessi a presentare manifestazione di interesse i soggetti che:
a)  non siano incorsi in cause di esclusione di cui all'art. 80, D.Lgs. 50/2016;
b) siano in possesso dei requisiti di idoneità professionale e capacità economica e finanziaria, di cui
all'art. 83 co. 1 lett. a) e lett. b) e commi 3 e 4 del suddetto D.lgs., tra cui:
- essere presenti nel Marketplace AGID per i servizi richiesti: Zimbra e Zextras in Cloud;
- iscrizione nella camera di commercio per la categoria pertinente ai servizi di posta elettronica;
- fatturato minimo annuo € 50.000,00 per ciascun anno del  triennio 2019-2021, tale requisito è
richiesto  per  comprovare  l’esperienza  degli  operatori  economici  concorrenti  nel  settore  oggetto
dell’appalto;
- adeguata copertura assicurativa contro i rischi professionali e i rischi connessi alla cyber security;
c) siano in possesso dei seguenti requisiti minimi (art. 83 co. 1 lett. c) del Dlgs. 50/2016) di capacità
tecnica e professionale per eseguire l'appalto con un adeguato standard di qualità e precisamente:
- avere un organico di almeno 4 persone dedicate all’assistenza del sistema con esperienza dimostrata
(certificazione zextras) superiore a 2 anni, al fine di garantire livelli di servizio elevati;
-il fornitore dovrà dichiarare almeno 3 pubbliche amministrazioni con contratti attualmente  attivi
su piattaforma Zimbra OSS con Zextras Suite di dimensione pari o superiore a 800 caselle;

Modalità  di  presentazione  delle  manifestazioni  di  interesse:  le  manifestazioni  di  interesse
devono  pervenire  unicamente  tramite  il  Portale  Sistema  Acquisti  Telematici  Emilia  Romagna
(SATER) di Intercent ER https://piattaformaintercenter.regione.emilia
romagna.it/portale/ entro il termine del 20/04/2023 ore 18:00 (termine perentorio).
A ciascuna manifestazione pervenuta sarà assegnato automaticamente un numero di Registro del
sistema,  nell'ipotesi  in cui  un operatore invii  più manifestazioni  di  interesse entro il  termine di
scadenza stabilito, si precisa che l'ultima acquisita al sistema invalida le precedenti;
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Scaduto  il  termine  di  presentazione  delle  manifestazioni  di  interesse,  la  Stazione  Appaltante
acquisirà l'elenco di tutti gli operatori economici con esclusione di quelli eventualmente invalidati
dal Sistema o esclusi dalla Stazione Appaltante, perché privi dei requisiti richiesti.

La  manifestazione  di  interesse  dovrà  essere  presentata  utilizzando l’apposito  modello  messo  a
disposizione su SATER dal Comune di Modena e firmata digitalmente dal legale rappresentante o
da altro soggetto dotato di poteri di rappresentanza specifici.

Ulteriori  informazioni:  con  il  presente  avviso  non  è  indetta  alcuna  procedura  di  gara  di
affidamento concorsuale e non sono previste graduatorie di merito o attribuzioni di punteggio. Si
tratta di un’indagine di mercato finalizzata all’individuazione di operatori economici da invitare alla
successiva procedura negoziata nell'ambito della piattaforma SATER di Intercent-ER.
Il presente avviso ha scopo esclusivamente esplorativo, senza l’instaurazione di posizioni giuridiche
od  obblighi  negoziali  nei  confronti  del  Comune  di  Modena  che  si  riserva  la  possibilità  di
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato e di non dar seguito
all’indizione della successiva gara telematica per l’affidamento del servizio di cui trattasi, senza che
i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa;

Trattamento dati personali: i dati raccolti saranno trattati ai sensi del Regolamento UE 679/2016
(GDPR) e della legge 196/2003, come da ultimo aggiornato dal D.Lgs. 101/2018, esclusivamente
nell’ambito del presente procedimento;

Pubblicazione avviso:  il  presente avviso,  è  pubblicato  sul  profilo  informatico del  committente
all'indirizzo: https://www.comune.modena.it/servizi/appalti-pubblici    e sulla Piattaforma SATER.

Eventuali  richieste  di  informazioni  e  di  chiarimenti sul  presente  avviso  di  manifestazione
d'interesse dovranno essere inviate alla stazione appaltante a mezzo SATER entro e non oltre le
ore 18:00 del 12/04/2023.
Le  risposte  a  tutte  le  richieste  presentate  verranno fornite  entro  un congruo  termine,  mediante
pubblicazione  in  forma  anonima  all’indirizzo  internet  https://intercenter.regione.emilia-
romagna.it/serviziimprese/  bandi-altri-enti/bandi-e-avvisi-altri-enti nella  sezione  dedicata
all'affidamento di cui trattasi.
Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 

Allegati:
Capitolato descrittivo prestazionale

Il RUP
Dott. Valentino Vaia
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