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AVVIS� PUBB
IC� DI 

C�SU
TA�I�E PRE
I�IARE DI �ERCAT� 
Ex Art� 66 D�
gs� 50�2016 

Per  a f#r$itura di u$ s#ftware per  a *a$ute$+i#$e deg i i**#bi i e de  e i$frastrutture di 

perti$e$+a di Area B u S�p�A� 

Area B�u S
p
A
 ha �a ecessit� di pr�cedere a��’acquisi�i�e di u s�ftware per �a �aute�i�e 
deg�i i���bi�i e de��e ifrastrutture di pertie�a di Area B�u S
p
A

 

�GGETT� DE

A F�RITURA 
I� presete avvis� � fia�i��at� a��a ricerca ed a��a va�uta�i�e  ai fii de��’affida�et� di 
u’evetua�e c�tratt� di f�ritura  di u s�ftware i grad� di supp�rtare Area B�u S
p
A
 e��a 
gesti�e de��a �aute�i�e deg�i i���bi�i e de��e ifrastrutture di pertie�a di Area B�u S
p
A
  

S�� richieste �e segueti specifiche teciche! 

• I� s�ftware richiest� deve garatire u’itegra�e e c�rretta supervisi�e ed a��iistra�i�e di tutte 
�e fasi previste per �a gesti�e di c�tratti re�ativi a��’a��iistra�i�e de� patri��i�  deg�i i�piati 
e de��e ifrastrutture (strade  �pere d’arte etc…) �ch% re�ativi a tutti i servi�i&�av�ri che si 
iquadra� e��’a�bit� de� Faci�ity 	a
agee
t
  

• I� siste�a deve essere Web �rie
ted e per�ettere �a c�figura�i�e di u P�rta�e (u�ticetric� 
apert� a tutti i s�ggetti che agisc�� a��’iter� de� pr�cess� gesti�a�e i questi�e (c�iete&ete  
sta�i�e appa�tate e f�rit�ri diretti di servi�i&�av�ri)
 

• I� s�ftware deve essere (u�ti Piattaf�r�a  �vver� uti�i��abi�e da qua�siasi PC c� 
idipedete�ete da��a tip���gia de� siste�a �perativ� uti�i��at�  purch% d�tat� di u Web 

Br�wser che rispetti g�i attua�i stadard de� WRC c�s�rtiu�
 ,’access� tra�ite Web deve essere 
estes� atura��ete ache a tutti i disp�sitivi (�bi�i c� p�ssibi�it� di c���ega�et� ad Iteret 
(Tab�et  S�artph�e di qua�siv�g�ia �arca e tip���gia che uti�i��a� u Web Br�wser stadard)
 

• ,a s��u�i�e s�ftware deve per�ettere �a gesti�e (u�ti Ete (�vver� per�ettere di gestire e��� 
stess� database Asset Patri��ia�i di diversi Eti che e sp�si� �e f�r�e gesti�a�i)
 I��tre 
e��’a�bit� de��� stess� Asset Patri��ia�e dev’essere garatita �a gesti�e di pi/ c�tratti di Faci�ity 

	a
agee
t c��e specificati i precede�a
 E’ pertat� richiest� che i� s�ftware garatisca �’access� 
a pi/ gest�ri a� fie di �perare i c�te�p�raea sug�i stessi edifici ed i�piati
 

• I� siste�a deve itegrare u ��t�re di rappreseta�i�e grafica deg�i edifici e de��e ifrastrutture 
attravers� �appe iterattive che per�etta� 0 se�a a�cu e�e�et� s�ftware aggiutiv� da 
ista��are sui c�ie
t 0 �a aviga�i�e iterattiva sui vari �ggetti c����cati a��’iter� de��e �appe 
�edesi�e (i�piati di risca�da�et�  sega�etica strada�e  a�berature  etc…)
 

• I� p�rta�e dev’essere apert� ad u u�er� i��i�itat� di uteti  ciascu� c� caratteristiche e p��icy 
di access� pers�a�i
 2gi fase �perativa dev’essere tracciata e registrata a��’iter� de� database
 

 
��DA
ITA DI FU�I�A�ET� DE
 S�FTWARE 

,a s��u�i�e s�ftware deve per�ettere i� c�state access� dirett� ag�i �ggetti de� database 
idividuati c��e Asset da Area B�u S
p
A
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Ta�e access� pu3 avveire su pi/ �ive��i base a��’acc�rte��a ed a� dettag�i� c� cui � stata defiita �a 
c��sce�a de� patri��i� gestit�
 4e��� specific� i� siste�a deve pertat� disp�rre di u app�sit� 
��du�� di c�figura�i�e e gesti�e dei bei de� patri��i�  che a partire da� pri�� �ive��� 
(�’Edifici�) per�etta �’aa�isi de��a struttura si� ai su�i e�e�eti c�stitutivi (Pia� – A�biete – 
C��p�ete)
 Ta�e sc��p�si�i�e deve seguire �e �r�e U4I di riferi�et� re�ative ai requisiti 
dei siste�i if�r�ativi per �a gesti�e dei Patri��i e dei pr�cessi di (aute�i�e
  
Tutti i pr�cessi gesti�a�i di riferi�et� (Richieste di Itervet�  2rdii di ,av�r�  Piai di 
(aute�i�e  Prevetivi e C�sutivi ec���ici  ecc
)  �ch% �e if�r�a�i�i �egate a��a 
gesti�e deg�i spa�i (destia�i�i d’us� deg�i a�bieti  pers�a�e assegat� ai vai  ecc
) dev�� 
se�pre essere ric�ducibi�i ad u �ggett� di itervet� pricipa�e predefiit�
 
I� siste�a deve per�ettere  i ��d� dirett� ed ituitiv�  di creare  e�ab�rare ed �rgai��are �e 
if�r�a�i�i per �gi sig��� e�e�et� de��’Asset Tec���gic�
 
 
Pia$# di C assifica+i#$e 

I� Pia� di C�assifica�i�e deve essere f�rte�ete dettag�iat� e strutturat� i ��da da diveire u 
ver� e pr�pri� sche�a di riferi�et� per �’iseri�et� e �a racc��ta dei dati
 A��’iter� di quest� 
e�e�et� deve esservi �a p�ssibi�it� di c�stituire u’aagrafica tecica a��’iter� de��a qua�e p�ter 
�r�a�i��are&stadardi��are �e if�r�a�i�i iserite e da iserire  �ch� c�tr���are �a tip���gia 
dei dati racc��ti i fase gesti�a�e 

 
St#rici++a+i#$e deg i e e*e$ti a$agrafici 

,a s��u�i�e s�ftware deve per�ettere di c�assificare  per �gi e�e�et� presete a��’iter� 
de��’edifici� (Piai  a�bieti  c��p�eti e sub0c��p�eti)  u� � pi/ iterva��i di 7esiste
�a”  
�ssia di st�rici��are �’e�e�et� da� put� di vista spa�ia�e e&� tec���gic�
 
E’ ecessari� che i� s�ftware abbia ua fu�i�e di c�su�ta�i�e dia�ica de��’Asset  garated� 
pertat� �a p�ssibi�it� di �u�versi e��’asse te�p�ra�e  c�s9 da p�ter idividuare �a�fu�i�a�eti 
e&� c�sti di c��p�eti tec���giche ri��sse � s�stitute durate �a gesti�e �autetiva
 
Deve essere prevista �a p�ssibi�it� esc�udere �a visua�i��a�i�e deg�i e�e�eti ri��ssi ache per 
ricerche de� passat� attravers� app�siti settaggi di fi�tr� che dev�� essere preseti e� ��t�re di 
ricerca
 
 
E’ richiesta �a p�ssibi�it� di eseguire due p�ssibi�i tip���gie aviga�i�i di ricerca a�terative!  
A
 Tra�ite �a �appa iterattiva de� pia�! 

ta�e fu�i�e deve per�ettere  attravers� �’us� di fu�i�i di puta�et�  trascia�et� e 
se�e�i�e grafica di! 
- �tteere if�r�a�i�i su spa�i;  
- �tteere if�r�a�i�i su destia�i�e d’us� dei vai; 
- �tteere if�r�a�i�i su pers�a�e presete ei vai; 
- �tteere if�r�a�i�i su cetri di c�st�; 
- �tteere if�r�a�i�i su caratteristiche deg�i spa�i ecessarie per attivare i servi�i di 

pu�i�ia; 
- �tteere if�r�a�i�i su uti�i��at�ri (itesi c��e divisi�i  reparti  diparti�eti); 
- �tteere if�r�a�i�i su c��p�eti tec���giche; 
- attivare � disattivare g�i idicat�ri de��e varie c��p�eti a sec�da de��a tip���gia � de� 

grupp� i�piatistic�; 
- se�e�i�are ua sig��a c��p�ete e c�setire ua se�e�i�e �u�tip�a di c��p�eti; 
- aa�i��are �a scheda tecica de��� specific� c��p�ete se�e�i�at� (pr�priet� 

tec���giche  f�t�  st�ric� de��e attivit� �autetive  st�ric� de��e a��a�ie  a��egati 
tecici e fascic��� d�cu�eta�e)
  
 

B
 Tra�ite ricerca a�fau�erica de��e schede aagrafiche! 
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ta�e fu�i�e deve per�ettere di effettuare ua ricerca parted� dai para�etri desiderati (es
 
c�setire di ricercare tutti g�i estit�ri a p��vere de��’edifici�) �tteed� due p�ssibi�i risu�tati! 
- �ista deg�i e�e�eti che risp�d�� a��a ricerca (evetua��ete scaricabi�e i exce�); 
- tabe��a iterattiva  che per�etta di rit�rare su��a �appa de� pia� � dei piai aved� 

evide�a grafica deg�i spa�i e&� deg�i e�e�eti frutt� de��a ricerca
 
 
F uss# di Aggi#r$a*e$t# A$agrafe e Ce$si*e$t# 

,’aggi�ra�et� de��’aagrafe deve essere svic��at� da��’�bb�ig� de� diseg� tecic� su CAD 
(s�prattutt� per edifici gi� cesiti e quidi c� ua base p�ai�etrica gi� presete)
 
,’if�r�a�i�e e �a gesti�e di ta�e attivit� dev�� essere tracciate e� siste�a gesti�a�e
 
 
F uss# di �#$it#raggi# Peri#dic# deg i Edifici e deg i I*pia$ti 

,a s��u�i�e s�ftware deve disp�rre di fu�i�a�it� che per�etta�  attravers� app�site Apps e 
Web Apps  di iteragire c� i dati de� cesi�et� (piai  a�bieti e ed e�e�eti tec���gici) 
tra�ite �’uti�i��� di Tab�et e S�artph�e d�tati di access� a��a rete WiFi  se presete  � attravers� 
c�ettivit� dati su rete te�ef�ica
 
I partic��are queste fu�i�i dev�� per�ettere di �rgai��are attivit� di ��it�raggi� 
pr�gra��at� e&� specific� sia sug�i spa�i che su��e c��p�eti
 
Ci3 i quat� ta�i attivit� p�ss�� essere affidate a squadre itere a� gest�re  che ha� c��e 
�biettiv� �a peri�dica verifica deg�i i�piati e �a sega�a�i�e diretta vers� squadre de� gest�re 
stess� � vers� �a dire�i�e tecica de��’ete
 
A��� stess� ��d� �a struttura tecica de��’ete  deve essere i grad� di effettuare c�tr���i a 
ca�pi�e � piaificati i ��d� da verificare �a c�rretta esecu�i�e dei �av�ri � �’effettiva 
esecu�i�e dei piai di �aute�i�e pr�gra��ata
 
,e schede di c�tr���� dev�� p�ter essere c�figurate diretta�ete a siste�a  i ��d� da p�ter�e 
c��pi�are diretta�ete su� ca�p�  i pr�ssi�it� de��e aree e deg�i i�piati �ggett� di verifica
 
 
A
a�isi e Rep�rt di C�
tr���� de� 	�
it�raggi� 

Tutti i dati racc��ti durate �e fasi di ��it�raggi� (sia que��i pr�veieti da��e squadre de� gest�re 
sia que��i racc��ti da��a dire�i�e tecica de��’Ete) dev�� essere aa�i��abi�i sia attravers� �a 
te�ati��a�i�e su��e �appe iterattive (c� evide�ia�i�e para�etrica de��e aree � dei 
c��p�eti sega�ati c��e critici � � verificati)  sia attravers� �a crea�i�e di rep�rtistica 
aut��atica che riepi��ghi �’itera attivit� di ��it�raggi� effettuata per peri�d� e tip���gia di 
sega�a�i�e
 
 
Ge
era�i�
e diretta di A
�a�ie di Pr�cess�� 

Da��e sega�a�i�i di ��it�raggi� su� ca�p� deve essere p�ssibi�e aprire richieste di itervet� 
0 diretta�ete da��’apparat� ��bi�e 0 che resta� tracciabi�i e c�rre�ate a��a scheda di ��it�raggi� 
e a��a re�ativa c��p�ete e&� ��ca�e su� qua�e � stata aperta �a sega�a�i�e di criticit� e&� � 
c�f�r�it� 
 

Gesti#$e 
#gistica (c#$figura+i#$e ad us# deg i spa+i e  ay#ut � gesti#$e ba$ca dati  ay#ut) 
I� siste�a pr�p�st� deve per�ettere di gestire e c�su�tare tutte �e if�r�a�i�i ��gistiche re�ative 
a��a base p�ai�etrica presete a siste�a
 
,a c�su�ta�i�e e �a gesti�e de��e predette if�r�a�i�i deve avveire i ��d� aa��g� a 
quat� descritt� per fu�i�a�it� su��a c�su�ta�i�e dei dati stretta�ete �egati a��’aagrafica 
tecica gi� esp�icitati i precede�a
 
4e��� specific� deve essere p�ssibi�e i� c��pi�et� de��e segueti �pera�i�i! 
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- assega�i�e a� sig��� ��ca�e  a se�e�i�i �u�tip�e di ��ca�i �ppure a iteri piai di! 
o pers�a�e ubicat� a��’iter� de� va�; 
o destia�i�e d’us� de� va�; 
o cetr� di c�st�; 
o repart� & divisi�e di c��pete�a; 
o caratteristica di rischi� & caratteristica di uti�i��� deg�i spa�i (ai fii de� ca�c��� dei 

ca�i dei servi�i di pu�i�ie e di tutti i servi�i&�av�ri che ecessita� di para�etri 
c���egati ai �q e a��a destia�i�e dei ��ca�i); 

o arredi ed e�e�eti ��bi�iari � diretta�ete c���egati a��a gesti�e �autetiva
 
 
Tutti g�i e�e�eti e�ecati ai puti precedeti (sia g�i attributi a�fau�erici che que��i grafici) 
dev�� essere st�rici��abi�i  �vver� deve essere p�ssibi�e attravers� �’uti�i��� di para�etri 
te�p�ra�i  idividuare g�i �ccupati di u deter�iat� a�biete ad ua data desiderata e&� �a 
disp�si�i�e deg�i arredi e��a ��r� ev��u�i�e te�p�ra�e  se tracciata ed archiviata a siste�a
 
Queste caratteristiche dev�� per�ettere  ache attravers� �’itegra�i�e c� siste�i ter�i 
preseti e��’ifrastruttura de��’a��iistra�i�e regi�a�e  di sfruttare �e fu�i�i grafiche e �e 
richieste spa�ia�i preseti per avere evide�a di! 
 
- �ccupa�i�e dei piai per ciascu diparti�et� de��’area (attravers� c���ra�i�i dia�iche 

de��e �appe � attravers� scaric� i exce� di rep�rtistica); 
- aa�isi dei c�sti di �aute�i�e per ciascu cetr� di c�st�; 
- reda�i�e e aggi�ra�et� aut��atic� de��a rep�rtistica �egata a��a ��gistica e ag�i spa�i i 

uti�i���; 
- itegra�i�e c� �e fu�i�i di assega�i�e deg�i uffici � de��e aree
 

 

Gesti#$e de  e richieste di *a$ute$+i#$e e�# seg$a a+i#$i di guasti (tic5eti$g e f ussi dei 
pr#cessi) 
Apertura di u
a seg
a�a�i�
e 

,a s��u�i�e s�ftware deve per�ettere di gestire �’apertura di richieste di �aute�i�e da pi/ 
pr�fi�i di ute�a
 I base a� pr�fi�� de��’utete c���egat�  a��e specifiche i�p�sta�i�i di f�uss� 
defiite i fase di c�figura�i�e  �a Web F�r deve ��dificare �a sua ��rf���gia (ca�pi e 
if�r�a�i�i da caricare) e �e reg��e di c�va�ida
 
Queste caratteristiche dev�� c�setire di pr�gettare c��p�esse architetture �rgai��ative  
traduced�e �a pr�cedura  da� put� di vista dei settaggi e de��’usabi�it� de��a Web F�r  i p�chi 
passaggi �perativi
 
4e��� Specific� �a Web F�r de��e sega�a�i�i  sia e��a versi�e Iteret Br�wser  che e��a 
versi�e (�bi�e (Web APP! � APP) deve essere c�figurabi�e per �e segueti figure �perative 
tipiche (rip�rtate di seguit� a �er� tit��� ese�p�ificativ�)! 
- 2perat�re di Ca�� Ceter; 
- Bac= 2ffice di Sec�d� ,ive���; 
- Resp�sabi�e di C���essa de� Gest�re; 
- Utete fia�e (dipedete de��’ete); 
- Tecic� de��’A��iistra�i�e (c� pr�fi�i e c��pete�e para�etri��abi�i)
 
A�tra caratteristica de��a Web F�r de��e sega�a�i�i deve essere �a sua stretta c�rre�a�i�e c� i 
dati c�trattua�i
 ,’utete che si tr�ver� a c��pi�are �a sega�a�i�e  riverr� s��a�ete i dati 
re�ativi ai servi�i&�av�ri attivi per �’edifici� � g�i i�piati se�e�i�ati
 
U utete fia�e  a cui vega dat� �’access� a� siste�a di Tic=et  a� ���et� de��a crea�i�e de��a 
sega�a�i�e � d�vr� avere bis�g� di idicare �’edifici� � i� ��ca�e d�ve risiede perch% quest� 
sar� c��pi�at� aut��atica�ete da� siste�a
 
4atura��ete � richiesta �a previsi�e di pr�fi�i di ute�a i grad� di effettuare sega�a�i�i ache 
su aree e i�piati � stretta�ete c���egati a��a ��r� p�si�i�e �perativa (si pesi a Ca�� Ceter  
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Dire�i�e Tecica � ache a figure che p�trebber� fugere da c���ett�ri di sega�a�i�i per c�tr� 
di a�tri uteti) i quest� cas� i� siste�a deve per�ettere �a aviga�i�e a��’iter� de��’aagrafica 
svic��ata da� va� � da� diparti�et� di appartee�a
 

         Gesti�
e de��’i
terve
t� 	a
ute
tiv� a ca
�
e 

I� s�ftware deve per�ettere �’�perativit� su��a sega�a�i�e diretta�ete a� gest�re affidatari� dei 
servi�i&�av�ri di �aute�i�e per ciascua deter�iata tip���gia di guast�
 
,a struttura dati e �e caratteristiche fu�i�a�i dev�� per�ettere �a c�te�p�raea prese�a 
ache di pi/ gest�ri e&� c�tratti di �aute�i�e che isist�� su��� stess� Asset Patri��ia�e  
Ifrastruttura � Area Verde
 Quest� deve per�ettere a��a dire�i�e de��’ete e&� a��a struttura 
tecica di avere ua visi�e uitaria de��e pr�b�e�atiche e deg�i iterveti  c�seted�  tuttavia  
i �gi ���et� di ric�durre a��� specific� c�tratt� e&� gest�re �e resp�sabi�it� �perative 
de��’itervet�
 
 
Chiusura de��e Attivit% da Parte de� Gest�re 

I� gest�re e �e squadre �perative (squadre itere e&� sub0appa�tat�ri aut�ri��ati) dev�� p�ter 
accedere a� p�rta�e e visua�i��are g�i �rdii di �av�r� i caric�
 2gi utete c�rretta�ete 
c���egat� a� pr�fi�� di Resp�sabi�e di C���essa de� Gest�re � di (autet�re deve p�ter 
visua�i��are esc�usiva�ete �e attivit� di pr�pria c��pete�a
 
Attravers� �a Web F�r� (sia da PC che i ��bi�it�) � richiesta �a p�ssibi�it� di iserire tutti i dati 
re�ativi a��’esecu�i�e dei servi�i&�av�ri sec�d� �e specifiche se�i�i di seguit� idicate! 

A
 Se�i�e stat� 
- data di ii�i� e fie �av�ri; 
- data di ii�i� e fie di evetua�i s�pra��u�ghi; 
- data di s�spesi�e e riattiva�i�e de��’itervet�; 

B
 Se�i�e re�ativa a��a c�sutiva�i�e de��e attivit� eseguite 
- descri�i�e di quat� eseguit�; 
- idica�i�e attravers� va��ri idici��ati di specifiche attivit� che p�ssa� idicare i� fer�� di 

u i�piat� (quest� dat� sar� uti�i��at� per i� ca�c��� deg�i idicat�ri di presta�i�e); 
C
 Se�i�e a��egati 
- attravers� �a f�t�ca�era de� disp�sitiv� ��bi�e � successiva�ete sar� p�ssibi�e a��egare f�t�  

fi��ati � scasi�i de� d�cu�et� di itervet� cartace�; 
D
 Se�i�e gi�ra�e prese�e 
- carica�et� de� ��iativ� � dei ��iativi dei �autet�ri c�iv��ti e��’attivit� e ��r� 

peri�d� di prese�a (ache su pi/ gi�rate) a��’iter� de��’�rdie di itervet�; 
 

F�uss� di Gesti�
e dei Preve
tivi e de��a C�
su
tiva�i�
e Extraca
�
e 

I� siste�a deve itegrare e� pacchett� di gesti�e u dettag�iat� ��du�� di c�sutiva�i�e 
ec���ica a� fie di per�ettere a� gest�re (� pi/ i partic��are ag�i uteti resp�sabi�i de��a 
redic�ta�i�e ec���ica) di iserire  per ciascu itervet� aut�ri��at� da��’Ete e&� per �gi 
Prevetiv�  u’aa�isi ec���ica basata sug�i e�echi pre��i previsti dai re�ativi capit��ati
 E’ 
richiesta �a previsi�e  d�p� �a chiusura �perativa de��’itervet� per ciascu �rdie di �av�r�  di 
access� a��a c�sutiva�i�e ec���ica
 
Deve essere p�ssibi�e  i��tre  tracciare richieste di passaggi� da Ca�e a Extraca�e di u 
itervet� � evide�iare i� supera�et� di frachigie e s�g�ie ec���iche
 

Tutti i dati ec���ici d�vra� essere i��ediata�ete disp�ibi�i ai pr�fi�i aut�ri��ativi 
de��’a��iistra�i�e che p�tr� pr�cedere a��’aut�ri��a�i�e � a��a c�testa�i�e di quat� 
prevetivat� � c�sutivat� da� gest�re
 

Gesti#$e de  a �a$ute$+i#$e Peri#dica deg i I**#bi i di Pr#priet6 # C#$cessi i$ us# 
a  ’A**i$istra+i#$e8 di I$frastrutture  
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Deve essere p�ssibi�e geerare dei f�ussi if�r�ativi v��ti a� c�tr���� de��a �aute�i�e 
pr�gra��ata  i re�a�i�e i segueti a�biti! 
- capit��at� dei servi�i&�av�ri e freque�e di itervet�; 
- aagrafe i�piatistica e distribu�i�e ��gistica deg�i i�piati eg�i edifici �ggett� di 

itervet�; 
- aagrafe strade e �pere d’arte e 7�ggetti” de��a �aute�i�e; 
- piaifica�i�e e c�tr���� de��e attivit� su��a base de��e squadre e de��e c��pete�e �perative 

de� gest�re
 
,a s��u�i�e s�ftware deve �ettere a disp�si�i�e deg�i uteti icaricati de��a reda�i�e de� pia� 
deg�i iterveti u ��du�� che per�etta  i u’uica iterfaccia  di iterc�ettere g�i a�biti 
s�pradescritti
 
Ciascu gest�re d�vr� avere access� esc�usiv� a��e s��e attivit� e&� i�piati di c��pete�a a� fie 
di geerare i� �ig�i�r pia� �autetiv� su��a base de��e ris�rse e de��e squadre (dirette � i sub0
appa�t�) che itede uti�i��are
 
I� ��t�re di geera�i�e de� pia� di �aute�i�e deve disp�rre di app�siti a�g�rit�i (specificati 
di seguit�) v��ti a se�p�ificare �a crea�i�e de� pia� �edesi�� a��’iter� di �gi specific� 
c�tratt�! 
- geera�i�e su��a base de��a �atrice de��e freque�e; 
- geera�i�e a ris�rse fiite; 
- geera�i�e a ris�rse ifiite; 
- geera�i�e su��a base dei vic��i di peri�dicit�; 
- geera�i�e a partire da��a desit� di c��p�eti ri�evati a partire da� cesi�et�; 
I� f�uss� previst� per �a geera�i�e de� pia� di �aute�i�e deve prevedere i segueti passaggi  
acc��pagati dai re�ativi a�bieti �perativi! 
1) (�du�� di geera�i�e de� pia� di �aute�i�e; 
2) Preseta�i�e de��a pr�p�sta di pia� di �aute�i�e a��’a��iistra�i�e (pre'p�a

i
g) 
3) Va�ida�i�e de� pia� da parte dei tecici de��’ete; 
4) Geera�i�e de� pia� defiitiv� (p�a

i
g); 
5) Assega�i�e de��e attivit� a��e squadre di itervet�; 
6) Stru�eti di chiusura de��e attivit� da disp�sitivi ��bi�i e fissi; 
7) (�it�raggi� de��’ava�a�et� de� pia� (gatt di c�tr����)
 

 

Gesti#$e D#cu*e$ta e e Archivistica dei Pr#cessi Re ativi a Fascic# i�Schede de  Fabbricat#8 
Vu $erabi it6 Sis*ica8 Certifica+i#$i A$ti$ce$di# 
I� s�ftware deve per�ettere di racc�g�iere i u c�teit�re uitari� tutt� quat� attiee ag�i 
edifici  ag�i i�piati e a��e ifrastrutture  i partic��are! 
- defii�i�e de��a struttura d�cu�eta�e suddivisa per sett�re e tip���gia de� d�cu�et�; 
- idividua�i�e  per �gi tip���gia di d�cu�et�  dei gruppi di uteti resp�sabi�i 

de��’aggi�ra�et�;  
- idividua�i�e dei gruppi � dei sig��i uteti destiatari di avvisi aut��atici  i pr�ssi�it� 

de��a scade�a di va�idit�  di d�cu�eti che ha� ecessit� di u peri�dic� ri�v�; 
- p�ssibi�it� di a��egare scasi�e dei d�cu�eti � di i�p�stare riferi�eti ad archivi 

d�cu�eta�i gi� preseti  attravers� �’uti�i��� di Web Service � Hyper�i
* su Iteret � 
Itraet; 

- p�ssibi�it� di riferire i d�cu�eti de� fascic��� a s�tt� isie�i de��’edifici� adibiti a specifiche 
fu�i�i; 

- p�ssibi�it� di c�rre�are i� d�cu�et� a sig��i i�piati � gruppi di i�piati (si pesi a 
certifica�i�i di i�piati e�evat�ri � a siste�i aticedi�)
 
 

Web Services 
,a s��u�i�e s�ftware deve disp�rre di u app�sit� servi�i� di Web Service  che esp�e e riceve 
dati uti�i��ad� �� stadard X(, S2AP
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Quest� ��du�� � si �i�ita a redere disp�ibi�i �e tabe��e � i dati preseti e� siste�a �a  
tra�ite app�siti para�etri di c�figura�i�e  deve per�ettere �’aggrega�i�e e �a se�e�i�e dei 
dati da esp�rre su��a base dei c�tratti di gesti�e e de��e p��icy i�p�state e��e fasi di start up di 
ciascu c�tratt�
 
 

I�P�RT� DURATA DE

’AFFIDA�ET� 
,'i�p�rt� �a durata de��’affida�et� verra� defiite i base a� c�teut� tecic� ed ec���ic� 
de��e pr�p�ste presetate
 
 
SPECIFICHE C�SU
TA�I�E PRE
I�IARE DI �ERCAT� 
Area B�u S
p
A
 idice ua c�su�ta�i�e pre�i�iare di �ercat� fia�i��ata a��’idividua�i�e di 
�perat�ri ec���ici i grad� di perfe�i�are �d i p�ssess� di u s�ftware c� �e caratteristiche di 
cui s�pra
  
,’avvis� verr� pubb�icat� su SATER  SITAR e sit� web di Area B�u S
p
A
 
,a c�su�ta�i�e pre�i�iare di �ercat�  ai sesi de��’art
 66 de� D
,gs
 50&2016  � v��ta ad 
istaurare ua fase preparat�ria de��a pr�cedura di affida�et�
  
,� sc�p� specific� de��a predetta pr�cedura � di verificare �’esiste�a di tutte �e s��u�i�i su� �ercat� 
id�ee a garatire �’esecu�i�e de��a f�ritura sec�d� �e specifiche richieste per p�ter �eg�i� 
se�e�i�are �a tip���gia di gara da uti�i��are per �’affida�et� de��a �edesi�a f�ritura
 
,a partecipa�i�e a��a c�su�ta�i�e pre�i�iare di �ercat� � iif�uete rispett� a��a pr�cedura di 
affida�et� � c�stitued� c�di�i�e di access�  % i�peg� a�cu� circa i� pr�siegu� de��a 
pr�cedura
 
G�i iteressati � p�ss�� rivedicare a�cu diritt� e&� iteresse a� riguard� e �a Sta�i�e 
Appa�tate si riserva di uti�i��are �e if�r�a�i�i risu�tati da��a presete c�su�ta�i�e pre�i�iare 
di �ercat� per �a piaifica�i�e e �� sv��gi�et� di u’evetua�e pr�cedura di gara
 
,a Sta�i�e Appa�tate si riserva i��tre di avviare ua evetua�e e successiva fase di c�su�ta�i�e 
�ediate ic�tri di c�fr�t� tecic� c�d�tti sig��ar�ete c� i s�ggetti che abbia� 
reg��ar�ete presetat� �a �aifesta�i�e di iteresse se�a che ci3 p�ssa igeerare eg�i 
�perat�ri ec���ici c�iv��gi a�cua �egitti�a aspettativa di affida�et�
 
,’esit� de��a c�su�ta�i�e pre�i�iare di �ercat� sar� res� �t� ag�i �perat�ri ec���ici 
partecipati attravers� �a piattaf�r�a SATER
 
U�teri�ri if�r�a�i�i p�ss�� essere richieste �ediate �a pr�p�si�i�e di quesiti iviati �ediate 
i� SATER  sec�d� �e ��da�it� esp�icitate e��e guide per �’uti�i��� de��a piattaf�r�a accessibi�i da� 
sit� http+,,i
terce
ter�regi�
e�ei�ia'r�ag
a�it,age
�ia,uti�i���'de�'sistea,guide, da i��trare 
a��e� 3 gi�ri pri�a de� ter�ie previst� per �a preseta�i�e de��e pr�p�ste
 4� verra� evase 
richieste di chiari�et� perveute i ��da�it� diversa da que��a esp�icitata
  
,e richieste di chiari�eti dev�� essere f�r�u�ate esc�usiva�ete i �igua ita�iaa
  
4� s�� a��essi chiari�eti te�ef�ici
 
 
��DA
ITA’ DI PARTECIPA�I�E 
Ai sesi de��’art
 58 de� D
,gs
 50&2016 ss
��
ii
  �a presete pr�cedura � itera�ete sv��ta 
attravers� ua piattaf�r�a te�e�atica di eg��ia�i�e avva�ed�si de� Siste�a per g�i Acquisti 
Te�e�atici de��’E�i�ia0R��aga (i seguit�! SATER)  accessibi�e da� sit� 
http!&&iterceter
regi�e
e�i�ia0r��aga
it&
  
Tra�ite i� SATER si accede a��a pr�cedura  �ch% a��a d�cu�eta�i�e di gara
  
A� fie de��a partecipa�i�e a��a presete pr�cedura  � idispesabi�e!  
• U Pers�a� C��puter c���egat� ad iteret e d�tat� di u br�wser;  
• ,a fir�a digita�e ri�asciata da u certificat�re accreditat� e geerata �ediate u disp�sitiv� 
per �a crea�i�e di ua fir�a sicura  ai sesi di quat� previst� da��’art
 38  c���a 2  de� d
p
r
 
 
445&2000;  
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• ,a registra�i�e a� SATER c� �e ��da�it� e i c�f�r�it� a��e idica�i�i successiva�ete 
idicate
  
C�f�r�e�ete a quat� previst� da��’art
 52 de� D
,gs
 50&2016 ss
��
ii
  �e pr�p�ste  i 
chiari�eti e tutte �e c��uica�i�i e g�i sca�bi di if�r�a�i�i re�ativi a��a pr�cedura dev�� 
essere presetati esc�usiva�ete attravers� i� SATER e quidi per via te�e�atica  �ediate �’ivi� 
di d�cu�eti e�ettr�ici s�tt�scritti c� fir�a digita�e  fatt� sa�v� i casi i cui � prevista �a fac��t� 
di ivi� di d�cu�eti i f�r�at� cartace�
 
Ai fii de��a partecipa�i�e a��a presete pr�cedura � idispesabi�e essere registrati a� SATER  
sec�d� �e ��da�it� esp�icitate e��e guide per �’uti�i��� de��a piattaf�r�a accessibi�i da� sit� 
http+,,i
terce
ter�regi�
e�ei�ia'r�ag
a�it,age
�ia,uti�i���'de�'sistea,guide,
  
,a registra�i�e a� SATER deve essere richiesta uica�ete da� �ega�e rappresetate e&� 
pr�curat�re geera�e � specia�e e&� da� s�ggett� d�tat� dei ecessari p�teri per richiedere �a 
registra�i�e e i�pegare �’�perat�re ec���ic� �edesi��
  
,’�perat�re ec���ic�  c� �a registra�i�e e  c��uque  c� �a preseta�i�e de��’�fferta  d� per 
va�id� e ric��sce  se�a c�testa�i�e a�cua  quat� p�st� i essere a��’iter� de� SATER 
da��’acc�ut ric�ducibi�e a��’�perat�re ec���ic� �edesi��; �gi a�i�e ierete �’acc�ut 
a��’iter� de� SATER si iteder�  pertat�  diretta�ete e ic�tr�vertibi��ete i�putabi�e 
a��’�perat�re ec���ic� registrat�
  
,’access�  �’uti�i��� de� SATER e �a partecipa�i�e a��a pr�cedura c��p�rta� �’accetta�i�e 
ic�di�i�ata di tutti i ter�ii  �e c�di�i�i di uti�i��� e �e avverte�e c�teute e� presete 
discip�iare  ei re�ativi a��egati e �e guide preseti su� SATER  �ch% di quat� p�rtat� a 
c��sce�a deg�i uteti tra�ite �a pubb�ica�i�e e� SATER � �e evetua�i c��uica�i�i
 
,a preseta�i�e de��e pr�p�ste (e quidi de��a d�cu�eta�i�e a��iistrativa  de��’�fferta tecica 
e de��’�fferta ec���ica) deve essere effettuata su� SATER sec�d� �e ��da�it� esp�icitate e��e 
guide per �’uti�i��� de��a piattaf�r�a  accessibi�i da� sit� http+,,i
terce
ter�regi�
e�ei�ia'
r�ag
a�it,age
�ia,uti�i���'de�'sistea,guide,
 Si racc#*a$da di seguire pedissequa*e$te  a 
pr#cedura guidata rip#rtata $e  e guide8 esegue$d#  e #pera+i#$i richieste $e  a seque$+a 
rip#rtata $e  e stesse�  
,a pr�p�sta deve essere c����cata su� SATER etr� e � ��tre i� gi�r� 02&12&2019 a��e �re 12!00
  
O a��essa pr�p�sta successiva  purch% etr� i� ter�ie peret�ri� di cui a� peri�d� precedete  a 
s�stitu�i�e de��a precedete
  
Pri�a de��a scade�a de� ter�ie peret�ri� per �a preseta�i�e de��e pr�p�ste  �’�perat�re 
ec���ic� pu3 s�tt�p�rre ua u�va pr�p�sta che a��’att� de��’ivi� iva�ider� que��a 
precedete�ete iviata
 A ta� pr�p�sit� si precisa che qua��ra  a��a scade�a de��a pr�cedura  
risu�ti� preseti su� SATER pi/ pr�p�ste de��� stess� �perat�re ec���ic�  sa�v� diversa 
idica�i�e de��’�perat�re stess�  verr� riteuta va�ida �a pr�p�sta c����cata te�p�ra��ete c��e 
u�ti�a
  
Ad avveuta scade�a de� s�pradett� ter�ie  � sar� p�ssibi�e iserire a�cua pr�p�sta  ache se 
s�stitutiva a que��a precedete
  
4� s�� a��esse pr�p�ste ic��p�ete � c�di�i�ate
 Sara� esc�use a�tres9 tutte �e pr�p�ste 
redatte � iviate i ��d� diff�r�e da que��� prescritt� e� presete discip�iare
  
4� s�� accettate pr�p�ste a�terative
  
4essu ri�b�rs� � d�vut� per �a partecipa�i�e a��a gara  ache e� cas� i cui � si d�vesse 
pr�cedere a��’aggiudica�i�e
  
,a preseta�i�e de��a pr�p�sta �ediate i� SATER � a t�ta�e ed esc�usiv� rischi� de� c�c�rrete  
i� qua�e si assu�e qua�siasi rischi� i cas� di �acata � tardiva rice�i�e de��a pr�p�sta �edesi�a  
d�vuta  a �er� tit��� ese�p�ificativ� e � esaustiv�  a �a�fu�i�a�eti deg�i stru�eti 
te�e�atici uti�i��ati  a diffic��t� di c�essi�e e tras�issi�e  a �ete��a dei c���ega�eti � a 
qua�siasi a�tr� ��tiv�  restad� esc�usa qua�siv�g�ia resp�sabi�it� de��a S
A
 �ve per ritard� � 
disguidi � ��tivi tecici � di a�tra atura  �a pr�p�sta � pervega etr� i� previst� ter�ie 
peret�ri�
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Tratta$d#si di pr#cedura gestita su piattaf#r*a te e*atica8 si racc#*a$da di avviare e 
c#$c udere per te*p#  a fase di c#  #ca+i#$e de  a pr#p#sta su  SATER e di $#$ pr#cedere a  a 
c#  #ca+i#$e $e  ’u ti*# gi#r$# e�# $e  e u ti*e #re uti e�i�  
I �gi cas� �’�perat�re ec���ic� c�c�rrete es�era �a S
A
 da qua�siasi resp�sabi�it� per 
�a�fu�i�a�eti di �gi atura  �acat� fu�i�a�et� � iterru�i�i di fu�i�a�et� de� 
SATER
  
,a S
A
 si riserva c��uque di ad�ttare i pr�vvedi�eti che riterr� ecessari e� cas� di 
�a�fu�i�a�et� de� SATER
  
Per i c�c�rreti aveti sede �ega�e i Ita�ia � i u� dei Paesi de��’Ui�e eur�pea  �e dichiara�i�i 
s�stitutive si redig�� ai sesi deg�i artic��i 46 e 47 de� d
p
r
 445&2000; per i c�c�rreti � aveti 
sede �ega�e i u� dei Paesi de��’Ui�e eur�pea  �e dichiara�i�i s�stitutive s�� rese �ediate 
d�cu�eta�i�e id�ea equiva�ete sec�d� �a �egis�a�i�e de��� Stat� di appartee�a
 
Tutte �e dichiara�i�i s�stitutive rese ai sesi deg�i artt
 46 e 47 de� d
p
r
 445&2000 dev�� essere 
s�tt�scritte da� rappresetate �ega�e de� c�c�rrete � su� pr�curat�re
 
,a d�cu�eta�i�e  �ve � richiesta espressa�ete i �rigia�e  p�tr� essere pr�d�tta i c�pia 
autetica � i c�pia c�f�r�e ai sesi  rispettiva�ete  deg�i artt
 18 e 19 de� d
p
r
 445&2000
 2ve 
� diversa�ete specificat� � a��essa �a c�pia scasi�ata
 
I cas� di c�c�rreti � stabi�iti i Ita�ia  �a d�cu�eta�i�e d�vr� essere pr�d�tta i ��da�it� 
id�ea equiva�ete sec�d� �a �egis�a�i�e de��� Stat� di appartee�a; si app�ica� g�i artic��i 83  
c���a 3  86 e 90 de� D
,gs  50&2016 ss
��
ii

 
Tutta �a d�cu�eta�i�e da pr�durre deve essere i �igua ita�iaa �  se redatta i �igua straiera  
deve essere c�rredata da tradu�i�e giurata i �igua ita�iaa
 I cas� di c�trast� tra test� i �igua 
straiera e test� i �igua ita�iaa prevarr� �a versi�e i �igua ita�iaa  essed� a rischi� de� 
c�c�rrete assicurare �a fede�t� de��a tradu�i�e
 
 
 
 

I� Resp�sabi�e de� Pr�cedi�et� 
Federic� Gadi� (asetti 
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