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SERVIZIO DI RECUPERO SALME IN LUOGHI COMPRESI NEL TERRITORIO DEL
COMUNE DI IMOLA E DI COMPETENZA DEGLI ENTI SOCI DI AREA BLU SPA SU
CHIAMATA DELLA PUBBLICA AUTORITA E TRASPORTO DELLE SALME STESSE
ALL’OBITORIO O ALTRO LUOGO SECONDO L’ORDINE IMPARTITO DALLA
COMPETENTE PUBBLICA AUTORITA, AD OPERA DI AGENZIE FUNEBRI IN
ACCORDO QUADRO - CIG ZF32AB8DF2

Numero contratto: 183/2019

Contratto per il trattamento di dati personali
ex art. 28, GDPR
Da valere ad ogni effetto di legge tra:

Area Blu S.p.A., con sede in 40026 - Imola (BO), via Mentana, 10, codice fiscale e partita iva
00828601203, in persona di , munito dei necessari poteri di firma (di seguito
“Titolare” o “Committente”);

e
, con sede in alla Via , codice fiscale e partita iva
, in persona del legale rappresentante pro tempore , Munito

dei necessari poteri di firma (di seguito “Responsabile” o “Fornitore”).
premesso che

a. in forza di intervenuti accordi, la Committente ha affidato al Fornitore lo svolgimento del
servizio di recupero salme in luoghi compresi nel territorio del Comune di Imola e di
competenza degli enti soci di Area Blu S.p.A. su chiamata della pubblica autorita e trasporto
delle salme stesse all’obitorio di o altro luogo secondo I'ordine impartito dalla competente
pubblica autorita, ad opera di agenzie funebri in accordo quadro;

b. la prestazione dei predetti servizi di cui al Contratto n. 183-2019, comporta lo svolgimento da
parte del Fornitore di operazioni di trattamento di dati personali per conto della Committente,
la quale é Titolare del trattamento ai sensi dell’art. 4, comma 1, punto 7, GDPR;

c. lart. 28, comma 1, GDPR, prevede che “gualora un trattamento debba essere effettuato per conto
del titolare del trattamento, quest'ultimo ricorre unicamente a responsabili del trattamento che
presentino garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo
tale che 1l trattamento soddisfi i requisiti del presente regolamento e garantisca la tutela dei diritti
dell'interessato™; I’art. 28, comma 3, GDPR stabilisce inoltre che i trattamenti da parte di un
responsabile del trattamento sono disciplinati da un contratto o da altro atto giuridico a norma del
diritto dell'Unione o degli Stati membri, che vincoli il responsabile del trattamento al titolare del
trattamento e che stipuli la materia disciplinata e la durata del trattamento, la natura e la finalita
del trattamento, il tipo di dati personali e le categorie di interessati, gli obblighi e i diritti del titolare
del trattamento”; mentre 'art. 4, comma 1, punto 8, GDPR definisce il responsabile del
trattamento “la persona fisica, la persona giuridica, la pubblica amministrazione e qualsiasi altro
ente, associazione od organismo preposti dal titolare al trattamento di dati personali”,
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d. il Fornitore offre garanzie sufficienti di avere adottato misure giuridiche, organizzative e
tecniche adeguate in modo tale che il trattamento dei dati personali soddisfi 1 requisiti di cui al
GDPR e garantisca la tutela dei diritti dell'interessato;

e. il Fornitore possiede altrest adeguati requisiti di esperienza, capacita e affidabilita sufficienti per
mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate a svolgere il ruolo di Responsabile del

trattamento dei dati personali; di talché con il presente atto

si conviene e stipula quanto segue

1. Definizioni, premesse ed allegati

1.1 Nel presente Atto, i seguenti termini avranno il significato stabilito nel presente paragrafo:

1.1.1

Versione:
v.1.1

“Atto”: il presente documento, con il quale il Titolare nomina il Fornitore quale
Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28, GDPR, per lo svolgimento dei
Trattamenti necessari all’adempimento dei Servizi oggetto del Contratto;

“Contratto”: il contratto sottoscritto tra il Titolare ed il Fornitore cost come indicato
nella premessa del presente Atto;

“Servizi”: le prestazioni che il Fornitore deve svolgere in favore del Titolare ai sensi del
Contratto;

“GDPR”: Regolamento UE 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del
27.04.2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (c.d. “Regolamento generale sul
trattamento dei dati personali”)

“Codice Privacy”: il D. Lgs. 30.06.2003, n. 196, cost come modificato ed integrato dal
D. Lgs. 10.08.2018, n. 101 (c.d. “Codice in materia di dati personali”);

“Dato/i personale/i”: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata
o identificabile; si considera identificabile la persona fisica che puo essere identificata,
direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il
nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online
0 auno o piu elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica, psichica,
economica, culturale o sociale. Tra 1 dati personali vi sono dei dati che per loro natura
richiedono particolari cautele. Questi dati sono i c.d. dati personali “giudiziari” e i c.d.
dati personali “particolari” o “sensibili”: Dati giudiziari: dati personali relativi alle
condanne penali e ai reati 0 a connesse misure di sicurezza; dati personali idonei a rivelare
provvedimenti in materia di casellario giudiziale, di anagrafe delle sanzioni
amministrative dipendenti da reato e dei relativi carichi pendenti o la qualita di imputato
o di indagato ai sensi degli articoli 60 e 61 del codice di procedura penale; Dati personali
particolari (o sensibili): dati personali idonei a rivelare 1'origine razziale o etnica, le
opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza sindacale,
nonché il dato genetico, il dato biometrico inteso a identificare in modo univoco una
persona fisica e il dato relativo alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale
della persona;

“Interessato/i”: le categorie di persone fisiche indicate nell’Allegato A) a cui si
riferiscono 1 Dati Personali oggetto del Trattamento cui il Fornitore avra accesso al fine
di svolgere 1 Servizi;
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1.1.8 “Trattamento/i”: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza
l'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o ad insiemi di dati
personali, come la raccolta, la registrazione, |'organizzazione, la strutturazione, la
conservazione, l'adattamento o la modifica, 1'estrazione, la consultazione, 1'uso, la
comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a
disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la
distruzione;

1.1.9 “Istruzione/i”: significa un ordine scritto del Titolare riguardante uno specifico
trattamento di dati personali del Titolare effettuato dal Responsabile. Per quanto
possibile, I’ambito di applicazione delle potenziali istruzioni va definito all’inizio della
collaborazione. Durante la collaborazione, il Titolare puo anche definire in forma scritta
istruzioni aggiuntive. L’ambito di applicazione delle istruzioni puo essere modificato,
integrato o sostituito da tali istruzioni aggiuntive del Titolare durante la collaborazione;

1.1.10 “Sub-responsabile/i”: soggetti terzi di cui il Fornitore si avvale per 'esecuzione delle
operazioni di Trattamenti dei Dati Personali funzionali all’erogazione dei Servizi oggetto
del Contratto, previa autorizzazione del Titolare;

1.1.11 “Registro dei trattamenti”: il Registro delle attivita di trattamento tenuto dal Fornitore
in ossequio a quanto previsto dall’art. 30, GDPR;

1.1.12 “Violazione dei Dati Personali”: ogni violazione e incidente di sicurezza che comporta
accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione
non autorizzata o l'accesso ai Dati Personali.

1.1.13 “Normativa Privacy”: le disposizioni applicabili in materia di protezione dei dati
personali previste dal GDPR, da Codice Privacy e da ogni altro provvedimento
normativo o regolamentare adottato in materia di trattamento dei dati personali (ivi
compresi 1 provvedimenti assunti dal Garante per la protezione dei dati personali),
applicabile durante il periodo di validita del presente accordo;

1.2 Qualora nella lettura ed interpretazione del presente Atto dovessero sorgere dubbi sul
significato da attribuire ai termini e alle espressioni utilizzati, dovra farsi riferimento, ove possibile,
al significato attribuito dal GDPR o, in subordine, all’interpretazione piu idonea a garantire il
rispetto dei principi del GDPR.

1.3 Le premesse che precedono, cost come gli allegati uniti o da unirsi in futuro al presente Atto
ne costituiscono parte sostanziale ed integrante. Sono allegati al presente Atto:

A. informazioni ex art. 28, comma 3, GDPR, relative ai Trattamenti effettuati dal Fornitore
(Dettaglio del Trattamento);

B. elenco dei Sub-responsabili autorizzati dal Titolare;

2. Oggetto

2.1 Con il presente Atto, ai sensi dell’art, 28 GDPR, il Titolare designa il Fornitore, quale
Responsabile del trattamento con specifico riferimento ai Trattamenti dei Dati Personali relativi
all’esecuzione del Contratto di Servizi.
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2.2 1l Fornitore accetta la nomina e si impegna a trattare i Dati Personali esclusivamente al fine di
svolgere 1 Servizi regolati dal Contratto sottoscritto con il Titolare e secondo le Istruzioni fornite.

2.3 La definizione della natura e delle finalitd del trattamento, del tipo di dati personali e delle
categorie di interessati sono indicati nell’Allegato A).

2.4 Le parti riconoscono e si danno reciprocamente atto che il compenso per le prestazioni rese
dal Fornitore quale Responsabile del trattamento € compreso nel compenso previsto dal Contratto
n. 155-2019.

3. Diritti e obblighi del Titolare

3.1 Il Titolare ha diritto a determinare le finalita ed 1 mezzi del trattamento dei dati personali,
assicurando la sussistenza di una idonea base giuridica per procedere al trattamento e alla
trasmissione dei dati dell’interessato al Responsabile.

3.2 Il Titolare ha diritto di verificare in ogni momento I'adempimento delle istruzioni impartite al
Fornitore, ad esempio verificando: i. le misure di sicurezza adottate; ii. il corretto svolgimento delle
operazioni di Trattamento; iii) il rispetto delle finalita individuate e perseguite dal Titolare, e ci6
anche attraverso ispezioni eseguite nella sede del Fornitore, ovvero dove quest’ultimo tratti Dati
Personali. Il Titolare puo effettuare tali verifiche anche avvalendosi di professionisti e/o soggetti
terzi. Qualora i risultati delle verifiche svolte rivelassero I'inadeguatezza delle misure di sicurezza
adottate dal Fornitore, questi dovra tempestivamente adeguarle e/o aggiornarle secondo quanto
concordato con il Titolare sulla base di quanto emerso dalle verifiche.

3.3 1l Titolare pud inoltre verificare in ogni momento la formazione in materia di protezione dei
Dati del personale facente parte dell’organizzazione aziendale del Fornitore.

3.4 In caso di inadempimento, da parte del Fornitore, di anche una delle obbligazioni disciplinate
all’interno del presente Atto, al Titolare é riconosciuta la facolta di risolvere per inadempimento
I’accordo stesso ed il Contratto.

4. Obblighi del Fornitore

4.1 Il Fornitore tratta i dati esclusivamente nel quadro del presente Atto e per conto del Titolare.
I dati forniti non vengono utilizzati per nessuna altra finalita, in particolare non vengono utilizzati
dal Fornitore per proprie finalitd. Il Fornitore non € autorizzato a fornire i dati a terze parti senza
la preventiva approvazione scritta del Titolare.

4.2 Il Fornitore assiste il Titolare nell’assicurare il rispetto degli obblighi di cui agli artt. 32, GDPR
(Sicurezza del trattamento), 33, GDPR (Notifica di una violazione dei dati personali all’ Autorita di
controllo), 34, GDPR (Comunicazione di una violazione dei dati personali all'interessato), 35,
GDPR (Valutazione d'impatto sulla protezione dei dati) e 36, GDPR (Consultazione preventiva al
Garante per la protezione dei dati personali).

4.3 1l Fornitore assiste il Titolare nell’adempimento degli obblighi del Titolare di rispondere alle
richieste di cui agli artt. da 15 a 22, GDPR.
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4.4 1l Fornitore, se tenuto in forza della Normativa Privacy o su esplicita richiesta del Titolare, a
provvede alla redazione, alla tenuta e al regolare aggiornamento del Registro dei trattamenti svolti
per conto del Titolare, come disciplinato dall’art. 30, GDPR.

4.5 1l Fornitore deve collaborare con il Responsabile della Protezione dei Dati Personali (DPO)
del Titolare, qualora nominato, fornendo tutti i mezzi, le informazioni e gli accessi necessari per
ottemperare alle prescrizioni della Normativa Privacy.

4.6 Il Fornitore deve garantire, ed essere in grado di dimostrare, la periodica formazione in materia
di protezione di dati del personale della propria organizzazione aziendale e, in particolare, del
personale incaricato e autorizzato al Trattamento dei Dati Personali.

5. Personale del Fornitore e Riservatezza

5.1 Il Fornitore dichiara e garantisce che, nell’ambito della propria struttura organizzativa, i Dati
Personali sono trattati soltanto da personale autorizzato. A tal riguardo, il Fornitore si impegna ad
incaricare 1 soggetti incaricati autorizzati al Trattamento dei Dati Personali. Attraverso tali
incarichi, il Fornitore garantisce I'impegno alla riservatezza assunto dal personale con riferimento
al Trattamento dei Dati Personali e fornisce al personale apposite istruzioni sul Trattamento dei
Dati Personali, assicurando che 1 Dati Personali siano trattati nel rispetto del presente Atto e della
Normativa Privacy.

5.2 In generale, tutti i dati ricevuti dal Fornitore da parte del Titolare e/o raccolti dal Fornitore
nell’esecuzione del presente Atto, sono soggetti a un obbligo di riservatezza nei confronti di terzi.
Tale obbligo di riservatezza non sussiste nel caso in cui il Titolare abbia espressamente autorizzato
la rilevazione di tali informazioni a terzi, nel caso in cui la rilevazione delle informazioni a terzi sia
ragionevolmente necessaria alla luce delle disposizioni e all’esecuzione del presente Atto, oppure
ove ricorra un obbligo giuridico di rendere disponibili le informazioni a terzi.

5.3 Nell’ipotesi in cui il Contratto abbia ad oggetto lo svolgimento da parte del Fornitore anche
dei servizi di Amministrazione di Sistema, il medesimo Fornitore si impegna ad ottemperare a tutti
gli obblighi previsti nel Provvedimento del Garante per la Protezione dei Dati Personali del
27.11.2008, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 300 del 24.12.2008,
recante “Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti elettronici
relativamente alle attribuzion: delle funzioni di amministratore di sistema”, e successive modifiche ed
integrazioni (vale a dire, “Modifiche del provvedimento del 27.11.2008 recante prescrizioni ai titolari
dei trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni di amministratore di
sistema e proroga dei termini per il loro adempimento” del 25.06.2009, pubblicato nella Gazzetta
Ufficiale delle Repubblica italiana n. 149 del 30.06.2009). In particolare, il Fornitore si impegna a:
1. designare quale/i Amministratore/i di Sistema il/i soggetto/i che, tenuto conto della sua/loro
esperienza professionale, in particolare con riferimento alle capacita ed affidabilita dimostrate nello
svolgimento delle proprie mansioni, ¢/sono in possesso dei requisiti richiesti dal Provvedimento
per assolvere la funzione di Amministratore di Sistema e garantire il pieno rispetto delle vigenti
disposizioni in materia di trattamento dei dati personali (ivi compreso il profilo relativo alla
sicurezza); ii. mettere a disposizione e fornire, qualora richiesto, al Titolare gli estremi identificativi
del/gli Amministratore/i di Sistema designato/i, con I'indicazione delle funzioni attribuite e degli
ambiti di operativita consentiti in base al profilo di autorizzazione assegnato al fine di permettere
al Titolare stesso di adempiere, a sua volta, alle prescrizioni dettate dal Provvedimento,
provvedendo, altrest, ad aggiornare tale elenco ogniqualvolta necessario; iii. svolgere tutti i controlli

Versione: Nome documento: Stato:
v.1.1 Area Blu — Addendum Contratto Responsabile de | trattamento DRAFT



EEEarea
mumblu
EE

sull’operato del/degli Amministratore/i di Sistema designato/i, nonché sugli accessi logici ai sistemi
di elaborazione ed agli archivi elettronici effettuati dal/dagli stesso/i Amministratore/i di Sistema,
in conformita alle previsioni del Provvedimento; d. adottare di un sistema idoneo alla registrazione
degli accessi logici (autenticazione informatica) ai sistemi di elaborazione e agli archivi elettronici
cosi come indicato dal Provvedimento. Il Titolare potra provvedere a svolgere le dovute verifiche
periodiche sulle attivitd compiute dal/dagli Amministratore/i di Sistema. E obbligo di questo/i
ultimo/1 prestare al Titolare la sua piena collaborazione per il compimento delle verifiche stesse.

6. Sub-responsabili

6.1 Il Titolare autorizza sin da ora il Fornitore ad avvalersi di soggetti terzi per lo svolgimento dei
Servizi e, quindi, a subdelegare a terzi porzioni di trattamento dei Dati Personali, nel rispetto delle
disposizioni previste nel presente articolo. (eventuale In particolare, il Titolare autorizza sin d’ora
il Fornitore a designare quale/i Sub-responsabile/i i soggetti terzi individuati nell’Allegato B) [0]")

6.2 Il Responsabile, comunque, ¢ tenuto a: 1. informare sempre il Titolare in merito alla scelta,
aggiunta cambiamento o sostituzione di qualsiasi Sub-Responsabile, nonché a riconoscere al
Titolare I'opportunita di valutarla, e se del caso opporvisi; ii. stipulare accordi scritti con ciascun
Sub-Responsabile, vincolandoli agli stessi obblighi relativi al trattamento dei Dati Personali ai quali
il Responsabile ¢ soggetto ai sensi del Contratto di Nomina, informando il Titolare in merito alle
attivita di trattamento delegate, all'identita e agli indirizzi di ciascun Sub-Responsabile identificati;
ii. tenere e comunicare al Titolare un elenco dei Sub-Responsabili designati e qualsiasi
aggiornamento dello stesso; iv. informare il Titolare, su sua richiesta, in merito alle azioni e alle
misure che il Responsabile e ciascun Sub-Responsabile hanno applicato in concreto, nel rispetto del
presente Atto.

6.3 Spetta al Responsabile assicurare che ciascun Sub-Responsabile presenti le stesse garanzie
sufficienti alla messa in opera di misure tecniche ed organizzative appropriate, in modo che il
trattamento risponda alle esigenze del presente Atto e della Normativa Privacy.

6.4 Il Responsabile che ricorre a Sub-Responsabile/i conserva nei confronti del Titolare 'intera
responsabilitd dell’adempimento degli obblighi del/i Sub-Responsabile/i qualora questi omettano
di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei Dati Personali.

7. Sicurezza dei Dati Personali

7.1 Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché della natura, dell’oggetto,
del contesto e delle finalita del trattamento dei Dati Personali, come anche del rischio per 1 diritti e
le liberta delle persone fisiche, il Titolare ed il Fornitore si impegnano a mettere in atto ed a
mantenere per tutta la durata del presente Atto misure tecniche e organizzative idonee a garantire
un livello di sicurezza adeguato al rischio, ai sensi della Normativa Privacy.

7.2 In particolare, il Fornitore, limitatamente ai trattamenti di cui al presente Atto, & obbligato ad
adottare le misure richieste ai sensi dell’art. 32, GDPR e, in particolare, tenendo conto dello stato
dell’arte e del costo di attuazione, nonché della natura, dell'ambito di applicazione, del contesto e
delle finalita del trattamento, come anche dei rischi di varia probabilita e gravita per i diritti e le

1 [®] Parte da aggiungere, unitamente al relativo allegato B), qualora Sub-responsabili vengano nominati con il presente

atto. Qualora invece, con il presente atto, non vengano nominati Sub-responsabili la parte & da barrare.
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liberta delle persone fisiche, a mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate a garantire
un livello di sicurezza adeguato al rischio. Nel fare cio, il Fornitore deve tenere conto in special
modo dei rischi presentati dal trattamento che derivano in particolare dalla distruzione, dalla
perdita, dalla modifica, dalla divulgazione non autorizzata o dall'accesso, in modo accidentale o
illegale, a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati.

7.3 1l Fornitore si obbliga, a monitorare il buon funzionamento dei sistemi e a garantire misure di
sicurezza, tecniche ed organizzative, idonee a tutelare i Dati Personali trattati, nonché a monitorare
e a garantire il rispetto di queste da parte del personale appartenente alla propria struttura aziendale
incaricato e autorizzato al Trattamento di Dati Personali.

7.4 1l Fornitore ¢ altresi obbligato a relazionare, a richiesta del Titolare, sulle misure di sicurezza
adottate ex art. 32, GDPR.

8. Audit e Cooperazione

8.1 - Il Fornitore rende disponibili al Titolare, qualora richiesto, tutte le informazioni necessarie a
dimostrare I’adempimento degli obblighi previsti dal presente Atto, consentendo al Titolare
Iesercizio del proprio potere di controllo relativamente ai Trattamenti dei Dati Personali effettuati
in qualita di Responsabile del trattamento. Il Fornitore prende atto che i diritti di verifica del
Titolare potranno essere svolti anche per il tramite di consulenti esterni.

8.2 - Il Fornitore si obbliga, a seguito di richiesta del Titolare, a consentire al Titolare stesso o ad
altro soggetto da questi indicato, di condurre attivita ispettive presso le proprie sedi o gli altri luoghi
ove 1 Dati Personali sono trattati e/o custoditi, al fine di verificare la conformita del trattamento
dei Dati Personali al presente Atto e alla Normativa Privacy.

8.3 - Il Titolare si impegna a condurre l'ispezione esclusivamente per quanto strettamente
necessario a verificare il rispetto del presente Atto e della Normativa Privacy, durante il normale
orario di lavoro e secondo modalita idonee a non disturbare irragionevolmente la normale attivita
del Fornitore. Ogni costo relativo all’attivita ispettiva sara a carico del Titolare.

8.4 - Il Fornitore si obbliga ad informare tempestivamente il Titolare in merito ad ispezioni
eseguite da parte del Garante per la protezione dei dati personali o dell’Autoritd Giudiziaria con
riferimento ai Trattamenti dei Dati Personali ed a collaborare col Titolare in buonafede e nei limiti
delle rispettive competenze, previa motivata richiesta scritta del Titolare, in caso di indagine svolta
dalle autorita sopra indicate.

8.5 Qualora gli Interessati, il Garante per la protezione dei dati personali o I’Autorita Giudiziaria,
avanzassero richieste nei confronti del Fornitore (ivi comprese anche richieste per I'esercizio dei
diritti riconosciuti agli Interessati, quali il diritto di accesso e gli altri diritti riconosciuti dalla
Normativa Privacy), questo informera immediatamente - e comunque non pit tardi di 24 ore dalla
ricezione della richiesta - per iscritto il Titolare.

8.6 Il Fornitore avra cura, in particolare, di trasmettere al Titolare copia delle richieste pervenute
allegando altrest ogni ulteriore eventuale informazione o circostanza ritenuta utile.

8.7 Resta inteso che il fornitore potra fornire riscontro alle richieste solo dietro espressa
autorizzazione scritta del Titolare e, comunque, secondo le direttive, istruzioni e indicazioni fornite
per iscritto da quest’ultimo. Il Fornitore, pertanto, non potra in alcun modo agire in via autonoma,
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o in qualita di rappresentante / mandatario del Titolare (salvo espressa indicazione di questo a tal
riguardo).

8.8 E fatto espresso divieto al Fornitore di comunicare o divulgare a terzi, anche in riscontro alle
richieste, i dati personali trattati per contro del Titolare o qualsiasi eventuale ulteriore informazione
relativa al Trattamento dei dati personali senza avere ottenuto previe autorizzazioni e istruzioni
per iscritto dal Titolare.

8.9 Qualora fosse obbligato - in esecuzione di obblighi amministrativi o dietro richieste delle
autorita - a divulgare o a comunicare a terzi i dati trattati per conto del Titolare o le informazioni
relative al trattamento, il Fornitore: 1. notifichera immediatamente per iscritto al Titolare tale
circostanza; ii. adottera ogni accorgimento volto a limitare o restringere ’'ambito della divulgazione
/ comunicazione (ad esempio, omettendo informazioni non espressamente richieste); iii. porra in
essere ogni ragionevole sforzo volto a ottenere, dai destinatari delle comunicazioni, impegni di
riservatezza.

9. Violazione dei Dati Personali (c.d. Data Breach)

9.1 Il Fornitore si impegna a comunicare per iscritto al Titolare, tempestivamente e comunque
non oltre le 24 dal momento in cui ne € venuto a conoscenza, ogni Violazione dei Dati Personali
che riguardi o afferisca ai Trattamenti dei Dati Personali eseguiti dallo stesso Fornitore o da
qualsivoglia Sub-responsabile.

9.2 La comunicazione di cui al precedente paragrafo dovra contenere almeno le informazioni di
cui agli artt. 33 e 34, GDPR, in particolare: i. descrivere nel dettaglio la natura della Violazione dei
Dati Personali, ivi compresi, ove possibile, le categorie, il numero approssimativo e I’identita degli
interessati coinvolti, nonché le categorie ed il numero approssimativo dei dati personali coinvolti;
ii. comunicare il nominativo e i dati di contatto dell’eventuale Responsabile della Protezione dei
Dati Personali (DPO) o altro punto di contatto, ove sia possibile ottenere maggiori informazioni;
iii. descrivere le probabili conseguenze della Violazione dei Dati Personali; iv. contenere una
proposta di misure di sicurezza da adottare al fine di risolvere la Violazione dei Dati Personali, ivi
comprese, ove opportuno, le misure finalizzate a mitigare possibili effetti negativi; v. indicare se,
ad avviso del Fornitore, ¢ opportuna o doverosa la notificazione al Garante per la protezione dei
dati personali e/o anche agli interessati coinvolti; vi. riportare qualsivoglia informazione a
disposizione del Fornitore, che possa essere utile al Titolare ai fini della comunicazione della
violazione di dati personali al Garante per la protezione dei dati personali.

9.3 Il Responsabile si obbliga ad assistere il Titolare in ogni attivita di investigazione relativa alla
Violazione dei Dati Personali subita, nonché di mitigazione ed eliminazione delle conseguenze da
essa derivate.

10. Trasferimento dei Dati Personali

10.1 Il Fornitore, salvo un espresso consenso rilasciato per iscritto dal Titolare, non trasferisce, né
direttamente, né per il tramite di soggetti terzi, 1 Dati Personali verso paesi non aderenti all’Unione
Europea e allo Spazio Economico Europeo o ad organizzazioni internazionali. Resta inteso che,
ogni eventuale trasferimento dei Dati Personali, internamente ed esternamente 'Unione Europea
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e lo Spazio Economico Europeo, deve avvenire in presenza delle condizioni previste dagli artt. 54
e ss., GDPR e, comunque, secondo modalita idonee ad assicurarne la sicurezza.

11.Durata ed obblighi del Fornitore alla cessazione

11.1 Il presente Atto decorre dalla data di sottoscrizione e rimarra in vigore ed efficace fino al
termine e/o alla cessazione (per qualsivoglia ragione) del Contratto di Servizi (fatti salvi i successivi
obblighi di riservatezza in capo ai soggetti incaricati autorizzati al trattamento dei dati personali).

11.2 Il Fornitore, nella qualita di Responsabile del trattamento, si impegna ad assicurare che
qualsivoglia Sub-responsabile interrompa i Trattamenti dei Dati Personali connessi.

12. Responsabilita e manleve

12.1 Il Fornitore, nella qualita di Responsabile del trattamento, si impegna a manlevare e tenere
indenne il Titolare da qualsiasi responsabilita, danno, incluse le spese legali, o altro onere che possa
derivare da pretese, azioni o procedimenti avanzate da terzi a seguito dell’eventuale illiceita o non
correttezza delle operazioni di trattamento dei dati personali imputabile al Responsabile (o/e i suoi
dipendenti e/o Sub-responsabili e/o collaboratori esterni).

12.2 Fermo quanto previsto dagli artt. 82 e ss., GDPR, in caso di violazione delle disposizioni
contenute nella presente Atto relative alle finalitd e modalita di trattamento dei dati, di azione
contraria alle Istruzioni ivi contenute o in caso di mancato adempimento agli obblighi di cui al
GDPR diretti al Responsabile, quest’ultimo sara considerato quale Titolare del trattamento.

13. Modifiche Normative

13.1 - Nel caso in cui intervengano modifiche della Normativa Privacy in grado di incidere sulle
responsabilitd e gli obblighi imposti dal presente Atto, la parte piu diligente puo proporre le
modifiche del presente Atto necessarie al rispetto delle nuove previsioni normative.

13.2 - Nel caso in cui il Fornitore non accetti le modifiche dovra fornire idonea motivazione e il
Titolare e il Fornitore si impegnano a discutere e negoziare in buona fede le possibili modifiche al
presente Atto.

14. Comunicazioni

14.1 Ogni comunicazione tra le parti da compiersi a norma o in esecuzione del presente Atto dovra
essere formulata a mezzo lettera raccomandata con avviso di ricevimento, fax, PEC o altra modalita
che garantisca la prova dell’avvenuta ricezione, ai seguenti recapiti:

Titolare: Area Blu S.p.A., 40026 - Imola (BO), via Mentana, 10

e-mail: areablu@areablu.com
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PEC: areablu@cert.areablu.com

Responsabile:

e-mail:

PEC:

Le Parti si impegnano reciprocamente a comunicare eventuali modifiche occorse ai dati di cui sopra.

15. Disposizioni finali
15.1 Qualsiasi modifica del presente Atto dovra, a pena di nullita, essere prevista in forma scritta.

15.2 Il presente Atto annulla e sostituisce ogni precedente accordo e/o intesa in essere tra le parti in
relazione al Trattamento dei Dati Personali svolto dal Fornitore per conto del Titolare.

15.3 Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 del Codice Civile, le Parti si danno reciprocamente atto
che ogni clausola del presente Contratto di Nomina ¢ stata oggetto di specifica negoziazione tra le
stesse.

15.4 Qualora una qualsiasi clausola del presente accordo venisse dichiarata invalida o inapplicabile,
tale disposizione non inficera la validita di tutte le altre clausole ivi contenute. In tale eventualita e
per quanto possibile, tale clausola invalida o inapplicabile dovra venire sostituita da altra il cui
effetto sia il piu possibile equivalente a cio che le parti intendevano al momento della stipula
dell’accordo.

15.5 Il mancato esercizio da parte del Titolare di uno o piu dei diritti che gli derivano dal presente
accordo, non costituira né potra essere inteso in alcun modo come rinuncia agli stessi.

Il Titolare del trattamento Il Responsabile del trattamento

Area Blu S.p.A.

Il rappresentante Il rappresentante

Allegato A - Dettaglio del Trattamento

Materia disciplinata:
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» rapporto contrattuale tra Area Blu S.p.A. ed il Fornitore per ’erogazione del servizio di recupero
salme in luoghi compresi nel territorio del Comune di Imola e di competenza degli enti soci di Area
Blu S.p.A. su chiamata della pubblica autorita e trasporto delle salme stesse all’obitorio di o altro
luogo secondo 'ordine impartito dalla competente pubblica autorita, ad opera di agenzie funebri
in accordo quadro;

Durata del trattamento:

» fino al termine del rapporto contrattuale tra Area Blu S.p.A. ed il Fornitore e comunque entro
1 termini di legge

Natura e finalita del trattamento:
» dare esecuzione alle richieste di erogazione di servizi derivanti dal rapporto contrattuale;

» adempiere agli obblighi precontrattuali, contrattuali, contabili e fiscali

Tipo di dati personali:
» dati personali comuni (a titolo esemplificativo, dati anagrafici e dati di contatto)

» dati particolari e sensibili

Categorie di interessati:
P> utenti

» fornitori
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[eventuale vedi nota 1]

Allegato B - Elenco dei Sub-responsabili autorizzati dal Titolare

Sub-responsabile Trattamento
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