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COMUNE DI COMACCHIO
(Provincia di Ferrara)

CAPITOLATO TECNICOCAPITOLATO TECNICO

GARA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
CONSULENZA E BROKERAGGIO ASSICURATIVO



ART. 1
OGGETTO

Il presente Capitolato regola l’affidamento del servizio di consulenza e brokeraggio assicurativo
in favore del Comune di Comacchio in materia assicurativa e in tutti i servizi ad essa correlati;
più  in  particolare  sono  richieste  le  prestazioni  di  cui  al  successivo  art.  4  del  presente
Capitolato.

ART. 2
REQUISITI PROFESSIONALI

Il  Broker  deve  essere  regolarmente  iscritto  al  Registro  Unico  degli  Intermediari  di  cui
all’art.109 del D.Lgs. 07.09.2005, n.209.
Il  servizio  cesserà  di  produrre  effetti,  con  decorrenza  immediata,  qualora  venga  meno
l’iscrizione all’Albo di cui al precedente comma.

ART. 3
DURATA DELL’APPALTO

Il  presente servizio avrà durata quinquennale ( 5 anni)   e decorrerà indicativamente dalla
sottoscrizione del contratto.
Ai sensi dell'articolo 106, comma 11 del D.lgs. 50/2016 il contratto potrà essere prorogato per
il  tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure per l'individuazione di un
nuovo contraente.. In tale caso il contraente è tenuto all'esecuzione delle prestazioni previste
nel contratto agli stessi prezzi , patti e condizioni  o più favorevoli per la stazione appaltante.

ART. 4
ESPLICAZIONE DEL SERVIZIO

Il  Broker si  impegna a fornire al  Comune di  Comacchio  supporto  e consulenza in materia
assicurativa,  ed  in  particolare  a  fornire  le  seguenti  prestazioni  e  servizi,  indicate  in  via
principale e non esaustiva:

1. Identificazione,  analisi  e  quantificazione  dei  rischi  attinenti  alla  specifica  attività  dell
Comune di  Comacchio  per approfondire le reali  esposizioni e l’adozione di  appropriati
limiti di risarcimento;

2. analisi preliminare dei rischi in capo, ai suoi dirigenti e/o funzionari, dei suoi dipendenti e
delle loro relative coperture assicurative;

3. Analisi delle polizze assicurative in essere ed individuazione delle coperture occorrenti;

4. Elaborazione di un programma assicurativo anche sulla base degli elementi ricavabili dai
precedenti eventi dannosi, finalizzato ad ottimizzare le coperture assicurative ed i relativi
costi a carico dell’ente;

5. Aggiornamento  e  revisione  delle  coperture  assicurative  a  seguito  dell’evolversi  del
mercato e delle nuove esigenze dell’ente;
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6. Assistenza  tecnica  nello  svolgimento  delle  gare  (inclusi  i  controlli  di  conformità  e  di
economicità  delle  singole  offerte  come  precisato  al  successivo  punto  8)  e  nella
predisposizione degli atti necessari, compresa la bozza del capitolato di gara aggiornato
all’evoluzione  legislativa  e  di  mercato  per  l'espletamento  delle  procedure  concorsuali
previste per l’affidamento del servizio;

7. Predisposizione  di  un  apposita  relazione  in  ordine  alle  offerte  pervenute  dalle  varie
Compagnie di assicurazione evidenziando quelle che hanno espresso migliore rapporto
qualità-prezzo;

8. Assistenza e gestione amministrativa dei contratti assicurativi. In particolare il Broker è
tenuto alla segnalazione preventiva della scadenza dei premi dovuti;

9. Assistenza tecnica e gestione di eventuali sinistri, anche quando il Comune di Comacchio
venga a trovarsi nella veste sia di danneggiato che di danneggiante, e anche quando
detti sinistri, pur riferendosi a epoca precedente, non siano stati ancora definiti alla data
di sottoscrizione del presente contratto (gestione dei sinistri attivi e passivi);

10. Per i danni che il Comune di Comacchio subisce per responsabilità di terzi, il Broker è
autorizzato  dal  Comune,  ad  avvalersi  della  collaborazione  di  uno  o  più  legali  scelti
discrezionalmente dallo stesso Broker fra i legali di propria fiducia.

L’onere di spesa per detta assistenza legale non farà carico al Comune di Comacchio.

Qualora la compagnia di Assicurazioni della controparte, al momento del risarcimento del
danno, corrisponda al Comune di Comacchio anche l’onorario del patrocinatore legale, in
aggiunta  al  risarcimento  spettante  all’Ente,  il  Comune  citato,  dietro  presentazione  di
regolari  fatture  intestate  allo  stesso da parte  del  patrocinatore  legale,  provvederà  al
pagamento delle stesse.

11. Gestione dei sinistri attivi: Il Broker si farà carico di dare alle strutture del Comune di
Comacchio,  a  ciò  specificamente proposte,  l’assistenza necessaria per  la gestione dei
sinistri,  in  modo  da  poter  giungere  nel  minor  tempo  possibile  ad  una  soddisfacente
liquidazione da parte della Compagnia di assicurazione.

12. Presentazione  di  un  riepilogo  semestrale  relativo  alla  situazione  dei  sinistri,  contenente
l’indicazione di quelli liquidati, riservati, e/o dichiarati senza seguito;

13. Predisposizione, se richiesto, di programmi assicurativi a favore del personale dipendente
dell’Amministrazione.

14. Consulenza e assistenza in ogni situazione e problematica emergente avente carattere
assicurativo;

15. Indagini di mercato in previsione di nuovi contratti assicurativi; 

Il Broker non assume alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli uffici del
Comune di  Comacchio  né potrà impegnare  in  alcun modo l’Ente,  se  non preventivamente
autorizzato, al quale resta quindi ogni potere decisionale.

ART. 5
CONDIZIONI GENERALI

Nessuna operazione comportante modifiche di contratto, anche se di carattere amministrativo,
nonché di obblighi precedentemente assunti dal Comune di Comacchio potrà essere eseguita
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da  parte  del  broker  senza  preventiva  e  formale  autorizzazione  da  parte  del  Comune  di
Comacchio, nelle forme di legge.

La sottoscrizione delle polizze, come pure la formulazione delle disdette ed il pagamento delle
rate di premio sono e rimangono di esclusiva competenza del Comune di Comacchio.

Il broker è tenuto a fornire adeguati strumenti informatici per la gestione automatizzata  dei
contratti assicuratici e dei sinistri e su richiesta dell'Amministrazione comunale provvedere ad
adeguarne la funzionalità in base alle specifiche necessità anche in corso di esecuzione del
contratto. Tutta la documentazione riguardante i contratti assicurativi ed i sinistri dovrà essere
gestita  in forma telematica per consentire all'Ufficio  Assicurazioni  di  monitorare lo stato  di
avanzamento della singola pratica.

ART. 6
 COPERTURE ASSICURATIVE RICHIESTE

Il Broker dovrà essere provvisto di polizza assicurativa contro i rischi della responsabilità civile per
negligenze od errori professionali con massimale non inferiore ad € 3.000.000,00 per sinistro.

Ad inizio del rapporto la ditta aggiudicataria dovrà consegnare copia della polizza e comunicare
successivamente  eventuali  variazioni.  La  polizza  deve essere mantenuta  in  essere  per  tutto  il
periodo di validità contrattuale.

ART. 7
CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO

Per il  servizio affidato al  Broker e per il  suo espletamento non graveranno sul Comune di
Comacchio oneri né presenti né futuri per compensi o rimborsi in quanto l’attività del Broker
verrà  remunerata,  secondo  la  consolidata  consuetudine  di  mercato,  per  il  tramite  delle
Compagnie  di  assicurazione  prescelte  e\o  individuate  secondo  le  procedure  concorsuali
previste.

Il  Comune  di  Comacchio  non  risponderà  in  alcun  modo  di  eventuali  inadempimenti  delle
Compagnie di assicurazione.

Al  fine  di  garantire  trasparenza  e  parità  di  condizioni  fra  le  varie  compagnie  interessate
all’appalto delle coperture assicurative, si dà e si prende atto che l’entità dei suddetti compensi
non potrà superare la percentuale massima  del   4,5% sulla polizza RCAuto   e  del 6%
per le polizze  assicurative diverse dalla RCAuto.

Non sono previsti oneri per la sicurezza in quanto l’espletamento del servizio non comporta
rischi d’interferenza con il personale del Comune di Comacchio; pertanto non si è proceduto
alla redazione del documento di valutazione dei rischi (DUVRI) di cui al D.Lgs. 81/2008.
Il  Comune di  Comacchio  pagherà i  premi delle  varie polizze  assicurative  direttamente  alle
Compagnie Assicurative. Il Broker richiederà il proprio compenso alla compagnia assicurativa.
Nulla sarà dovuto dal Comune di Comacchio al broker assicurativo.
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ART. 8

PREROGATIVE DEL COMUNE DI COMACCHIO

Restano di esclusiva competenza del Comune di Comacchio:

a) la valutazione e la decisione di merito sulle varie proposte formulate dal Broker, inclusa la
facoltà di accettare in toto, parzialmente, o di rifiutare, le proposte presentante;

b) la decisione finale sulle coperture assicurative da adottare;

c) la sottoscrizione di tutti gli atti e documenti contrattuali, compresi quelli relativi alla liquidazione
di eventuali sinistri.

ART. 9
INADEMPIENZE CONTRATTUALI

Il Comune di Comacchio ha il diritto al risarcimento degli eventuali danni subiti, tenuto conto
della natura del servizio, nei termini previsti dal D.Lgs. 07.09.2005, n.209, ed imputabili  a
negligenze, errori ed omissioni del Broker.

Nel  caso in cui  il  Broker  risultasse inadempiente  nella  fornitura  delle  proprie prestazioni  il
Comune di Comacchio potrà, con provvedimento motivato, stabilire la revoca del mandato.

La  revoca  avrà  effetto  al  quindicesimo  giorno  successivo  alla  data  della  comunicazione  di
notifica.

Il Comune di Comacchio nel caso di revoca o di risoluzione anticipata del servizio si riserva la
facoltà di rivolgersi al secondo miglior offerente per l’assegnazione del servizio.

ART. 10
CONTROVERSIE – FORO COMPETENTE

Ove  dovessero  insorgere  delle  controversie  tra  l’Amministrazione  ed  il  Broker  in  ordine
all’interpretazione ed all’esecuzione del contratto conseguente all’aggiudicazione del presente
appalto, il broker non potrà sospendere né rifiutare l’esecuzione del servizio, ma dovrà limitarsi
a produrre le proprie motivate riserve per iscritto all’Amministrazione, in attesa che vengano
assunte,  di  comune  accordo,  le  decisioni  in  ordine  alla  prosecuzione  dello  svolgimento
dell’appalto.
Ove  l’accordo  non  dovesse  essere  raggiunto  ciascuna  delle  parti  avrà  facoltà  di  ricorrere
all’autorità 
Giudiziaria. Per tutte le controversie che dovessero insorgere sarà competente in via esclusiva
il Foro di Ferrara.

ART. 11
SPESE CONTRATTUALI

Il contratto verrà redatto in forma di scrittura privata ed ogni eventuale spesa sarà a carico
dell’impresa aggiudicataria.
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ART. 12
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I  dati  personali  relativi  alle  Ditte  partecipanti  alla   gara  saranno  oggetto  di  trattamento
informatico o manuale da parte dell’Amministrazione, nel rispetto di quanto previsto dal D.
Lgs.  30/06/2003 n°  196 “Codice  in  materia  di  protezione dei  dati  personali”  e successive
modificazioni ed integrazioni, per i soli fini inerenti alla procedura di gara e all’esecuzione del
contratto. Detti dati saranno pubblicizzati in sede di aggiudicazione o di eventuale contenzioso
nelle misure e con i limiti stabiliti dalla normativa vigente. In ogni caso, in relazione ai dati
forniti  l’impresa potrà esercitare i diritti  di cui all’art.  7 del D. Lgs. 196/2003 e successive
modificazioni ed integrazioni. 

ART. 13
NORMA DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto dal presente Capitolato si fa esplicito rinvio alle leggi ed ai
regolamenti vigenti in materia, nonché alle disposizioni contenute nel Codice Civile.

***

Contratti assicurativi in essere al 01/09/2020
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