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Bando di gara

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: ASP CENTRO SERVIZI ALLA PERSONA
Indirizzo postale: VIA RIPAGRANDE 5
Città: FERRARA
Codice NUTS: ITH56 Ferrara
Codice postale: 44121
Paese: Italia
Persona di contatto: FEDERICO BINDINI
E-mail: federico.bindini@aspfe.it 
Tel.:  +39 0532799526
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: http://www.aspfe.it

I.3) Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: https://www.aspfe.it/
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: https://intercenter.regione.emilia-
romagna.it/
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato
La comunicazione elettronica richiede l'utilizzo di strumenti e dispositivi che in genere non sono disponibili. 
Questi strumenti e dispositivi sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: https://
intercenter.regione.emilia-romagna.it/

I.4) Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Altro tipo: Azienda di servizi alla persona

I.5) Principali settori di attività
Altre attività: Servizi Socio-Assistenziali-Sanitari

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
PROCEDURA APERTA TRAMITE ACCORDO QUADRO CON PIÙ OPERATORI ECONOMICI FINALIZZATO 
ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA PRESSO STRUTTURE IN REGIME RESIDENZIALE 
DI MINORI E MADRI E/O PADRI CON FIGL

II.1.2) Codice CPV principale
85310000 Servizi di assistenza sociale

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
PROCEDURA APERTA TRAMITE ACCORDO QUADRO CON PIÙ OPERATORI ECONOMICI FINALIZZATO 
ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA PRESSO STRUTTURE IN REGIME RESIDENZIALE 
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DI MINORI E MADRI E/O PADRI CON FIGLI MINORI E SOSTEGNO ALLE RESPONSABILITÀ FAMILIARI 
ARTICOLATA IN CINQUE LOTTI: Lotto 1) comunità familiare e comunità casa-famiglia multiutenza 9923517948 
Lotto 2) comunità educative residenziali 9923551558 Lotto 3) comunità per gestanti e madri con bambino 
9923582EEA Lotto 4) strutture per l'autonomia - gruppo appartamento 9923638D21 Lotto 5) comunità educativa 
integrata residenziale 992366536C. L’AQ, ai sensi dell’art. 54, comma 4, lett. a) del D.Lgs. 50/2016 ss.mm.ii. 
sarà eseguito senza riapertura del confronto competitivo. La selezione avverrà attraverso procedura aperta, ai 
sensi dell’art. 60 del Codice, con applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, al fine di 
individuare una graduatoria di operatori economici con i quali stipulare gli specifici contratti

II.1.5) Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 18 895 527.55 EUR

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: sì
Le offerte vanno presentate per un solo lotto

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto 1) comunità familiare e comunità casa-famiglia multiutenza 9923517948
Lotto n.: 1

II.2.2) Codici CPV supplementari
85310000 Servizi di assistenza sociale

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITH56 Ferrara

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
LOTTO 1: La comunità familiare è caratterizzata dalla convivenza continuativa e stabile di almeno due adulti, 
preferibilmente una coppia con figli o un uomo ed una donna, adeguatamente preparati, che offrono ai ragazzi 
un rapporto di tipo genitoriale sereno, rassicurante e personalizzato e un ambiente familiare sostitutivo. La 
comunità familiare può svolgere funzioni di pronta accoglienza. Si chiede di mettere a disposizione strutture 
adibite a tale scopo; la tariffa pro die a base d'asta è di € 78,74 iva esclusa. Il fabbisogno stimato per l'accordo 
quadro del presente lotto è 1.335.100,13 € per 2 anni, oltre potenziali 667.550,06 € per rinnovo di un anno.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 2 336 425.23 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 24
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
E' prevista la facoltà di rinnovo per un ulteriore anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
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L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
ASP e i Distretti concordano con gli operatori economici la stipula dell’Accordo Quadro, previa presentazione 
della garanzia definitiva, ai sensi dell’art. 103 del Codice e dell’ulteriore documentazione a corredo. I singoli Enti 
affidanti procedono con l’affidamento del servizio in favore degli operatori economici, previa sottoscrizione dei 
contratti di appalto

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto 2) comunità educative residenziali 9923551558
Lotto n.: 2

II.2.2) Codici CPV supplementari
85310000 Servizi di assistenza sociale

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITH56 Ferrara

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Lotto 2: La Comunità educativa residenziale, pur garantendo accoglienza di tipo familiare è caratterizzata da 
uno spiccato intervento educativo di carattere professionale. Si chiede di mettere a disposizione strutture adibite 
a tale scopo; la tariffa pro die a base d'asta è di € 126,19 iva esclusa. Il fabbisogno stimato per l'accordo quadro 
del presente lotto è 3.949.907,87 € per 2 anni, oltre potenziali 1.974.953,93 € per rinnovo di un anno.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 6 912 338.77 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 24
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
ASP e i Distretti concordano con gli operatori economici la stipula dell’Accordo Quadro, previa presentazione 
della garanzia definitiva, ai sensi dell’art. 103 del Codice e dell’ulteriore documentazione a corredo. I singoli Enti 
affidanti procedono con l’affidamento del servizio in favore degli operatori economici, previa sottoscrizione dei 
contratti di appalto

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
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Lotto 3) comunità per gestanti e madri con bambino 9923582EEA
Lotto n.: 3

II.2.2) Codici CPV supplementari
85310000 Servizi di assistenza sociale

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITH56 Ferrara

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Lotto 3: La Comunità per gestanti e madri con bambino ai sensi della DGR 1904/2011 è una struttura 
residenziale di tutela sociale e sostegno alla genitorialità. Tale comunità ha la finalità primaria di assicurare 
la tutela dei bambini che stanno per nascere o dei minori, investendo, a tale scopo, soprattutto sul sostegno 
e sullo sviluppo delle capacità genitoriali. Si chiede di mettere a disposizione strutture adibite a tale scopo; la 
tariffa pro die a base d'asta è di € 134,32 iva esclusa. Il fabbisogno stimato per l'accordo quadro del presente 
lotto è 3.327.790,04 € per 2 anni, oltre potenziali 1.663.895,02 € per rinnovo di un anno.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 5 823 632.57 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 24
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
ASP e i Distretti concordano con gli operatori economici la stipula dell’Accordo Quadro, previa presentazione 
della garanzia definitiva, ai sensi dell’art. 103 del Codice e dell’ulteriore documentazione a corredo. I singoli Enti 
affidanti procedono con l’affidamento del servizio in favore degli operatori economici, previa sottoscrizione dei 
contratti di appalto

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto 4) strutture per l'autonomia - gruppo appartamento 9923638D21
Lotto n.: 4

II.2.2) Codici CPV supplementari
85310000 Servizi di assistenza sociale

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITH56 Ferrara
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II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Lotto 4: Nel gruppo appartamento i ragazzi sperimentano una responsabilità diretta nella convivenza 
(autogestione sulla base di regole concertate con gli educatori) e nei percorsi di crescita, con un sostegno 
mirato da parte di educatori. Il fine ultimo e quello di raggiungere un buon livello di equilibrio personale, 
di adeguatezza nelle relazioni sociali e autonomia abitativa, di studio e lavorativa. Si chiede di mettere a 
disposizione strutture adibite a tale scopo; la tariffa pro die a base d'asta è di € 83,09 iva esclusa. Il fabbisogno 
stimato per l'accordo quadro del presente lotto è 1.085.925,25 € per 2 anni, oltre potenziali 542.962,63 € per 
rinnovo di un anno.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 1 900 369.19 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 24
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
ASP e i Distretti concordano con gli operatori economici la stipula dell’Accordo Quadro, previa presentazione 
della garanzia definitiva, ai sensi dell’art. 103 del Codice e dell’ulteriore documentazione a corredo. I singoli Enti 
affidanti procedono con l’affidamento del servizio in favore degli operatori economici, previa sottoscrizione dei 
contratti di appalto

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:
Lotto 5) comunità educativa integrata residenziale 992366536C
Lotto n.: 5

II.2.2) Codici CPV supplementari
85310000 Servizi di assistenza sociale

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITH56 Ferrara

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
Lotto 5: La comunità residenziale educativo-integrata svolge principalmente una funzione riparativa, di sostegno 
e di recupero delle competenze e capacità relazionali di minori in situazione di forte disagio. Può accogliere 
bambini e preadolescenti, o in alternativa adolescenti, con disturbi psico-patologici che non necessitano di 
assistenza neuropsichiatrica in strutture terapeutiche intensive o post-acuzie di cui alla D.G.R. 911/2007, o 
che presentano rilevanti difficoltà psicologiche e relazionali e seri problemi del comportamento . Si chiede di 
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mettere a disposizione strutture adibite a tale scopo; la tariffa pro die a base d'asta è di € 163,59 iva esclusa. 
Il fabbisogno stimato per l'accordo quadro del presente lotto è 1.098.721,03 € per 2 anni, oltre potenziali 
549.360,51 € per rinnovo di un anno.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 1 922 761.80 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 24
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: sì
Descrizione dei rinnovi:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
E' previsto opzione di rinnovo per un anno e proroga tecnica di 6 mesi

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
ASP e i Distretti concordano con gli operatori economici la stipula dell’Accordo Quadro, previa presentazione 
della garanzia definitiva, ai sensi dell’art. 103 del Codice e dell’ulteriore documentazione a corredo. I singoli Enti 
affidanti procedono con l’affidamento del servizio in favore degli operatori economici, previa sottoscrizione dei 
contratti di appalto

Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico
III.1) Condizioni di partecipazione

III.1.1) Abilitazione all’esercizio dell’attività professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo 
professionale o nel registro commerciale
Elenco e breve descrizione delle condizioni:
specificati nel disciplinare di gara

III.1.2) Capacità economica e finanziaria
Criteri di selezione indicati nei documenti di gara

III.1.3) Capacità professionale e tecnica
Criteri di selezione indicati nei documenti di gara

III.2) Condizioni relative al contratto d'appalto

III.2.1) Informazioni relative ad una particolare professione
La prestazione del servizio è riservata ad una particolare professione
Citare le corrispondenti disposizioni legislative, regolamentari o amministrative:
I Concorrenti devono inoltre possedere autorizzazione al funzionamento ai sensi dell'art. 35 della L.R. 
2/2003 “Norme per la promozione della cittadinanza sociale e per la realizzazione del sistema integrato di 
interventi e servizi sociali”. La comprova del requisito è fornita mediante presentazione/autodichiarazione 
dell'autorizzazione stessa. Si precisa che ai fini della verifica dei requisiti strutturali, di personale, gestionali, 
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organizzativi si fa riferimento alla Direttiva Regione Emilia Romagna n. 1904/2011 “Direttiva in materia 
affidamento familiare, accoglienza in comunità e sostegno alle responsabilità familiari” ss.mm.ii.

III.2.2) Condizioni di esecuzione del contratto d'appalto:
specificati nel disciplinare e nel capitolato di gara

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione
L’avviso comporta la conclusione di un accordo quadro
Accordo quadro con diversi operatori

IV.1.6) Informazioni sull'asta elettronica
Ricorso ad un'asta elettronica

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: sì

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 11/08/2023
Ora locale: 09:00

IV.2.3) Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Italiano

IV.2.6) Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta
Durata in mesi: 6 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte
Data: 11/08/2023
Ora locale: 09:30
Luogo:
seduta pubblica su piattaforma telematica SATER

Sezione VI: Altre informazioni
VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.2) Informazioni relative ai flussi di lavoro elettronici
Sarà accettata la fatturazione elettronica
Sarà utilizzato il pagamento elettronico

VI.3) Informazioni complementari:

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: TAR EMILIA ROMAGNA
Città: BOLOGNA
Paese: Italia

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
29/06/2023


