0J/S S239
12/12/2023 1/4
751184-2023-EN

This notice in TED website: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:751184-2023: TEXT:EN:HTML

Italy-Reggio Emilia: Welfare services for the elderly
2023/S 239-751184

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU
Section I: Contracting authority

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Name and addresses

Official name: Comune di Reggio nell'Emilia

Postal address: Piazza Prampolini, 1

Town: Reggio nell'Emilia

NUTS code: ITH53 Reggio nel’Emilia

Postal code: 42121

Country: ltaly

Contact person: Comune di Reggio Emilia - Servizio Appalti e Contratti - UOC acquisti, appalti e contratti - via
San Pietro Martire, 3, Reggio Emilia, Italia

E-mail: garesenzacarta@comune.re.it

Telephone: +39 0522456842/0522585189

Fax: +39 0522456037

Internet address(es):

Main address: https://www.comune.re.it

Address of the buyer profile: https://www.comune.re.it/documenti-e-dati/avvisi-e-bandi/bandi-di-gara-e-contratti-
profilo-di-committente

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of charge, at: https://
intercenter.regione.emilia-romagna.it/servizi-imprese/bandi-altri-enti/bandi-e-avvisi-altri-enti

Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity

General public services

Section Il: Object

11.1) Scope of the procurement

1.1.1)  Title:
PNRR-M5C2-11.1.3-PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO RAFFORZAMENTO DEI
SERVIZI SOCIALI DOMICILIARI CIG: A039123C24

[1.1.2) Main CPV code
85311100 Welfare services for the elderly

11.1.3)  Type of contract
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Services

11.1.4)  Short description:
Il presente appalto ha per oggetto l'affidamento del servizio di "Rafforzamento servizi sociali domiciliari per
garantire dimissione anticipata e prevenire ospedalizzazione nel distretto di Reggio Emilia”, rivolto a persone in
in condizione di non autosufficienza e/o in condizioni di fragilita, finanziato dall’Avviso pubblico 1/2022 PNRR —
Next generation EU, PNRR-M5C2-11.1.3

[1.1.5) Estimated total value
Value excluding VAT: 1 094 620.69 EUR

[1.1.6) Information about lots
This contract is divided into lots: no

11.2) Description

[1.2.3)  Place of performance
NUTS code: ITH53 Reggio nel’Emilia
Main site or place of performance:
Comune di Reggio Emilia

[1.2.4)  Description of the procurement:
Il servizio in argomento, da svolgersi nell'lambito territoriale Reggio Emilia, mira a rafforzare il percorso
delle dimissioni protette, I'integrazione fra ospedale e territorio oltre che a ridurre il rischio di iammissione
istituzionalizzata per persone non autosufficienti e fragili, al fine di garantire la continuita assistenziale e
promuovere percorsi di cura a sostegno della salute e del benessere della persona. Gli obiettivi e le finalita che
si intendono perseguire con il presente capitolato sono:
- sviluppare il collegamento tra le diverse opportunita/percorsi presenti nella rete dei servizi, socio-sanitari
(ospedale e territorio) per il sostegno dell’utente non autosufficiente e famiglia/caregiver, prevenendo
I'ospedalizzazione;
- rafforzare l'interazione tra servizi sociali e sanitari in ospedale per intercettare il prima possibile gli indicatori di
fragilita sociale e anticipare in tal modo percorsi di dimissione protetta;
- garantire dimissioni di pazienti stabilizzati, che possano accedere in tempi congrui alla rete assistenziale
territoriale appropriata e di conseguenza ridurre il rischio di riammissione istituzionalizzata;
- informare correttamente e orientare le persone e famiglie/caregiver in merito alla rete di servizi territoriali
sociali, sanitari e sociosanitari, differenziando le risposte in base alle diverse necessita e ai bisogni socio-
sanitari;
- accompagnare la persona e la famiglia/caregiver all’attivazione dei servizi, creando un riferimento operativo
che sia in grado di supportare e/o integrare le competenze dell’utente e della famiglia/caregiver;
- formare i professionisti nell’ambito dei servizi a domicilio, in particolare destinati ad anziani, per migliorare la
qualita dei servizi sociali erogati;
- sostenere e supportare a livello emotivo e relazionale la persona e la famiglia/caregiver in una fase delicata
come quella delle dimissioni protette.

[1.2.5)  Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: VEDI ALLEGATO OEPV / Weighting: 90/100
Price - Weighting: 10/100

11.2.6) Estimated value
Value excluding VAT: 380 000.00 EUR

[1.2.7)  Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 29
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11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

L'Amministrazione Comunale, qualora i risultati dell'appalto siano soddisfacenti, sia accertato il pubblico
interesse, la convenienza al rinnovo del rapporto e siano verificate le compatibilitd di bilancio, si riserva la
facolta di optare per il rinnovo dell'appalto ai sensi dell'Art. 14 comma 4 del D. Lgs. 36/2023, per uguale periodo.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

facolta di rinnovo per uguale periodo ai sensi degli artt. 14 c. 4 e 76, c. 6 del D.Lgs. 36/2023,e della proroga
per mesi 6 (sei) ai sensi dell’'art. 120 c. 10 e 11 del D.Lgs 36/2023, e di eventuale affidamento di servizi
complementari ai sensi dell’art. 76, c. 6 del D.Lgs. 36/2023

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: yes
Identification of the project:

"Awviso pubblico 1/2022 PNRR — Next generation EU — PNRR-M5C2-11.1.3., finanziamento quota parte con
fondi propri della Stazione Appaltante

Additional information

Responsabile Unico di Progetto: Dr.ssa Lorenza Benedetti, Dirigente del Servizio “Politiche di Welfare e
Intercultura”.

Responsabile della fase di gara: Dott. Alberto Prampolini — Dirigente Servizio Appalti, Contratti del Comune di
Reggio Emilia;

Direttore dell’Esecuzione (DEC): Dr.ssa Esmeralda Picardi, Funzionaria Reti Sociali del Servizio “Politiche di
Welfare e Intercultura”.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

I1.1)
11.1.2)

11.1.3)

Conditions for participation
Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1) Description
IV.1.1) Type of procedure
Open procedure
IV.1.3) Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
IV.1.8) Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
IV.2) Administrative information
IV.2.2) Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 12/01/2024
Local time: 12:00
IV.2.3) Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected candidates
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IV.2.4) Languages in which tenders or requests to participate may be submitted:
Italian

IV.2.7) Conditions for opening of tenders

Date: 12/01/2024

Local time: 12:01

Place:

Su piattaforma telematica SATER - InterCentER - Emilia - Romagna.
Section VI: Complementary information
VI.1) Information about recurrence

This is a recurrent procurement: yes

VI.3) Additional information:
V1.4) Procedures for review

VI.4.1) Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale (T.A.R.) dell'Emilia Romagna
Postal address: Piazzale Santafiora, 7
Town: Parma
Postal code: 43121
Country: ltaly
E-mail: urp.pr@giustizia.amministrativa.it
Telephone: +39 0521286095
Fax: +39 0521208986
Internet address: http://www.giustizia-amministrativa.it

VI.4.3) Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Termine di 30 giorni dalla data di pubblicazione del bando o dalla conoscenza dei diversi atti che si intende
impugnare.
| ricorsi avverso il presente bando di gara devono essere notificati alla stazione appaltante entro 30 giorni dalla
data di pubblicazione e quelli avverso le eventuali esclusioni conseguenti all'applicazione del bando stesso
entro 30 giorni dalla comunicazione dell'esclusione.

VI1.4.4) Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Comune di Reggio nell'Emilia - Servizio legale
Postal address: Piazza Prampolini, 1
Town: Reggio Emilia
Postal code: 42121
Country: ltaly
E-mail: servlegale@comune.re.it
Telephone: +39 0522456111
Fax: +39 0522456680
Internet address: http://www.comune.re.it

VI.5) Date of dispatch of this notice:
07/12/2023
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