Allegato 7 

QUESTIONARIO TECNICO  

LOTTO N. ________
PROCEDURA RISTRETTA PER L’AFFIDAMENTO DI 

SERVIZIO SOCIO -  SANITARI
ATTENZIONE:  OCCORRE PRODURRE UN QUESTIONARIO PER OGNI LOTTO AL
QUALE SI INTENDE PARTECIPARE.
DOCUMENTAZIONE PER LA VALUTAZIONE DELLA QUALITA’ DELL’OFFERTA 

APPREZZABILE SECONDO I SEGUENTI PARAMETRI: 

A) MERITO TECNICO 

B) QUALITA’ DEL PROGETTO E DEL SERVIZIO

DA RESTITUIRE DEBITAMENTE COMPILATO SECONDO LO SCHEMA ALLEGATO 

UNENDO, SECONDO RICHIESTA, QUANTO INDICATO
L’offerente, qualora gli spazi per la compilazione non siano sufficienti, può sostituire le schede con altre da essa predisposte rispettando lo schema previsto.

Il contenuto indicato in ciascheduna scheda deve intendersi esaustivo delle informazioni richieste in ognuna di esse. Non è pertanto consentito il rinvio a documentazione prodotta in altre schede.

1) Qualificazione professionale degli operatori.

Intesa come curriculum formativo professionale e, soprattutto,  come di capacità di realizzare un lavoro di progettazione e valutazione sulle singole situazioni e sull’offerta del Servizio complessivamente, promuovere e sostenere processi di comunicazione e integrazione interni e con le realtà esterne.

La ditta deve presentare il curriculum degli operatori che intenderà impiegare nella gestione del servizio.
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Relazione a cura dell’offerente in riferimento a quanto sopra argomentato.

Curriculum degli operatori
_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

2) Presentazione di un funzionamento organizzativo. 

Presentazione in cui sia visibile la flessibilità organizzativa e metodologica: ruoli, funzioni, ambiti di responsabilità, spazi e strumenti di integrazione previsti all’interno e nella relazione con l’esterno, i criteri con cui viene reperito e gestito il personale.
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Relazione a cura dell’offerente in riferimento a quanto sopra argomentato.

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

3) Quantità e qualità di formazione.
Formazione mirata alla specificità delle tipologie di utenza e ai processi di lavoro richiesti apprezzando in particolare una metodologia formativa orientata alla analisi e alla rielaborazione dell’esperienza lavorativa quotidiana;
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Relazione a cura dell’offerente in riferimento a quanto sopra argomentato.

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

4) Sistema di programmazione del servizio.
Programmazione sia sul versante del personale, sia delle funzioni/attività verso gli utenti, di circolazione delle informazioni e di verifica dell’attività con particolare riguardo alla capacità di costruire connessioni con le realtà istituzionali e del terzo settore.
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Relazione a cura dell’offerente in riferimento a quanto sopra argomentato.

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

5) Visibilità e radicamento dell’impresa nel territorio in cui opera.

Complesso di sinergie sviluppate ed evidenziando il consolidamento a livello organizzativo, inteso come complesso di tecnici che costituiscono parte integrante dell’impresa o che con la stessa abbiano rapporti continuativi di consulenza.
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Relazione a cura dell’offerente in riferimento a quanto sopra argomentato.

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

6) Esplicitazione delle ipotesi teoriche/metodologiche.

Ipotesi con cui viene impostata l’attività e delle ipotesi di controllo della qualità orientata al miglioramento del Servizio.
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Relazione a cura dell’offerente in riferimento a quanto sopra argomentato.

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Timbro della Ditta e firma del titolare o del legale rappresentante

o di persona abilitata ad impegnare legalmente la Ditta

	
	



